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1. OBIIASA UH®OPMALIUA

Pabouas mnporpamma AMCHUIUIMHBI «MOAEIMPOBAHNWE CHUCTEM U IIPOLECCOB» COCTaBJIE€HA B
COOTBETCTBUH C TpeOOBaHMSIMH (elepaTbHOTO TOCYIapCTBEHHOTO O0pa3oBaTENBHOTO CTaHIApTa
BhICIIIETr0 00pa3oBaHus — OakajgaBpuar 1o HampasiieHHIo noArotoBku 42.03.01 «Pexiama u cBsi3u C
00LIECTBEHHOCTBIO», YTBEPKICHHOTO MpHKa3oM MuHHcTepcTBa 00pa3oBanus U Hayku Poccuiickoit
Oeneparn - 08.06.2017 No512 (¢ u3MEHEHHSIMH U JIONOJHEHUSMHU), W Yy4eOHOro IJIaHa
HarpaBieHus: noarotoBku 42.03.01 «Pekiiama u cBsI3u ¢ OOIIECTBEHHOCTHIO», Mpoduiib «Pekmama
U CBSI3U C OOILECTBEHHOCTHIO B KOMMEPUECKUX M HEKOMMEPUYECKUX OpraHu3alusax» (mporpamma
OakanaBpuarta).

Tpynoemkocts nucuuruinsbl: 2 3ET / 72 akagemuueckux 4aca, B TOM uncie: 48 4acoB KOHTAaKTHOM
paboThl U 24 yaca caMOCTOATENILHONW PabOThl 00yUaAIOIIUXCS.

Pacnpenesienue 4acoB JUCUMILIMHBI 10 CEMECTPAM M BUIAM 3aHATHH (110 y4eOHOMY IJIAHY)

Kosun4yecTBo yacos
Buj y4ue0Hoii padoThI Bcero 1o Cemectpn
y4eOHOMY
niany 1|2 3 4 5 6 |7 |8

KonTakTHas padora (Bcero): 48 48
B TOM YHCJIIE:
Jleknun 8 8
[TpakTHueckue 3aHATUS 36 36
KoHTpoib camMmocTosTENBHON

4 4
pabotsl (KCP)
CamocrosiTesibHast padora (Bcero): 24 24
Buael npoMe:xxyTOYHOM 3a4€T C 3a4€T C
aTTecTanMu (3a4eT ¢ OLICHKOM) OLIEHKOM OLIEHKOM
ObLIAS Yacel: 72 72
TPYA0eMKOCTh
JUCHUILIAHDBI: 3au. en.: 2 2

2. HEJIA U 3AJAYU JUCHUTTJIUHBI

Leap AUCHMIUIMHBI - TTO3HAKOMUTH OOYYAIOMIMXCS CO CTaHAapTaMd B O0OJAcTH CXeMaTu3alluu
OM3HEC-TIPOIIECCOB M CUCTEM, C(HOPMHUPOBATH MPAKTUIECKUN OMBIT MOCTPOCHHS CXEM ACSATEIHHOCTH
[0 O3TUM CTaHJApTaM, NOATOTOBUTh K YYAaCTUIO B NPOCKTUPOBAHUM U TEXHOJIOTMYECKOM

00ecreyeHn! peau3yeMbIX POEKTOB.
3agaun AUCHUNIHHBI:
o COBEPIICHCTBOBAHNE HABBHIKOB BIIAJICHHSI HH(POPMAITMOHHBIMU TEXHOJIOTUSIMHU TSI CO3AAHMUS

HpOGKTHOﬁ JAOKYMCHTAIUH,

() JIaTh MPEJCTaBICHUE 00 acleKTaxX yrnpaBJIeHUs] OU3HEC-TIPOIIECCAMHU;



() MO3HAKOMHUTHh  OOy4aromuxcs ¢ Haumboiee pacnpoCTPaHEHHBIMH  METOJOJIOTHAMU

MOACIINPOBAHUA 6H3H€C-HpOHeCCOB " CUCTEM,

o IIO3HAKOMMUTD 06yqalom1/1xc;1 C IporpaMMHBIMH HHCTPYMCHTAJIbBHBIMH CpEACTBaMU,

MpeTHa3HAYEHHBIMH JIJIs1 TOCTPOEHHUS MOJICNICH IeATeTLHOCTH;

o OonmucaTrb ACATCIBHOCTL OpraHu3alyui C I[IOMOMIBIO  HU3YYCHHBIX MGTOZ[OJIOI‘I/Iﬁ u

MPOrPaMMHBIX HHCTPYMEHTAIBHBIX CPEJICTB.
3. MECTO JUCHUIIJIMHBI B YYEBHOM IIVIAHE

VYyeOHast mucruruinHa «MoJlenupoBaHUEe CUCTEM M TPOIECCOB» OTHOCHUTCS K JUCIMILTHHAM
o0s13aTenpHOM yacTu 6110ka J{MCIUTIITNHBI (MOIYIIH).

N3ydeHne NTaHHOW TUCIUIUIMHBI 0a3upyeTcs Ha MaTepHalie, U3y9eHHOM B JAMCHHILTHHAX «O0mue
WHPOPMAIIMOHHBIE TEXHOIOTUM», «(OO0Imas ymnpaBlieHYecKas MOJArOTOBKa». 3HAHHs, YMEHUS U
HaBBIKH, MPUOOPETCHHBIC MPU W3YYEHUU TUCHHUIIINHBI «MOJEIMpOBaHUE CHCTEM U IPOIIECCOB)
notpedyroTcss oOydaromMcs B AajbHEWIIEM NpPU W3YYEeHUHM AUCHUIUIMH «Ympasnenue WT-
npoekTamn», «VIHTemneKkTyanpHass aHaJUTUKa Ha IUEGPOBBIX IIaThopmax», HaMHUCAHUH

BBIITYCKHON KBaJU(UKALMOHHON paOOTHI.

4. IJIAHUPYEMBIE PE3YJIbTATbI OBYUEHUS 11O JUCIUIIJIIMHE OJ151
®OPMHUPOBAHUS KOMIETEHIIU OBYUYAIOINXCSA

PesynbraThl  OCBOGHHSI ~ 00pa3oBaTENbHOW  NPOTrpaMMbl  (KOMIIETECHIIMA  OOYYaroIInuXcs)
YCTaHABJIMBAIOTCS B COOTBETCTBHM C (hefepaibHbIM TOCYIapCTBEHHBIM 00pa30BaTENbHBIM
CTaHJAPTOM TI0  HAMNpaBJICHUIO  TOATOTOBKM ¥  NPO(ECCHOHAIBLHBIMU  CTaHJapTaMH,
COOTBETCTBYHOIIMMHA HpO(l)CCCI/IOHaJIBHOfI ACATCIIBHOCTHU BBIITYCKHHUKOB, a TAK)KC HAa OCHOBC aHalin3a
TpeOoBaHUil paboTomareneii, NPEIbSIBISIEMBIX K BBIMYCKHHKAM. lLmaHupyeMble pe3yiabTaThl
00y4eHus1 10 AWCIUIUIMHE (3HAHUS, YMEHUS, HABBIKM) OOECTICUMBAIOT JOCTHIKEHHE PE3yJbTaTOB
OCBOCHHUsI 00pa3oBaTEeNbHOW MporpaMMmbl M (QOPMHUPYIOTCS B COOTBETCTBHH C KapTaMu

KOMIETEHIINI 00pa30BaTEeIbHOM MPOTrpaMMBbl.

I[lnanupyemble pe3yabTaThbl 00y4eHUs]

In¢pp xoMnereHuuu HNuaaukaTopsl
10 JMCHUILIHHE




YK-1 Criocoben
OCYIIECTBIISITh TIOUCK,
KPUTHYECKHUH aHaN3 U
CUHTE3 HH(OPMAIIHH,
MIPUMEHSTH CHCTEMHBIN
MOAXOM ISl pelIeHUst
IIOCTABJICHHBIX 3a1a4

VYK-1.1.- OcymecTBasier
MIOUCK, KPUTUICCKUHT
a”HaAIN3 U 00001IEHE
uHbOopMaLuu AJs
pEIICeHUS TTOCTABIICHHBIX
3aJ1a4, B TOM YHUCJIE C
UCTIOJIb30BaHUEM
00J1a4HBIX 1TU(DPOBBIX
WHCTPYMEHTOB IS
cOopa, XpaHeHus,
00paboTKu, aHanu3a u
BU3YyaIIU3aIlUH JJAHHBIX

3HaTh:

- MMOHATHUEC O MOJACIIUPOBAHNN
cHCcTeM, KIacCH(UKAIMU TTOAX0A0B U
METOJIOB MOJICITHPOBAHMS;

- OCHOBHbIE 0COOEHHOCTHU U
BO3MOXHOCTHU MPUMECHCHUA MCTOAOB
MOJICTTUPOBAHHS CHCTEM B YCIIOBHSIX
penreHus mpoecCUOHATBHBIX 3a/1a4.
Ymers:

- MMPUMCHSATH CUCTEMHBIN moaxoa K
TIOUCKY pEUIeHUs 3a1a4 B
npodeccroHanbHOM cdepe AeITeTbHOCTH,
METO/IbI MOJICITHPOBAHHUS CHCTEM C
HCTIONIb30BaHNEM I (DPOBBIX
MHCTPYMEHTOB

JUTSL TIPUHSATHS PELICHUN B
npodeccuoHaIbHOM chepe;

Baaners:

- METOJaMU MOJCIUPOBAHUA CUCTEM
JUISL IPUHSTHUS PELICHAN B
npodeccuoHaIbHOH chepe;

- HaBBIKAMH IPUMEHEHHSI METO/I0B
MOJIETTMPOBAHMS CHCTEM U MPOIIECCOB IS
PCIICHHMA MMOCTABJICHHBIX 3aaa4.

VK-1.2 - AHanusupyer
MOCTaBJIEHHYIO 33aJa4y U
npeJiaraeT BapUaHThI
€€ PEeLICHHUs C
IIPUMEHEHUEM
IIPUHIIAIIOB CUCTEMHOTO
nojaxoza

3HaTh:

- OCHOBHBIE MMOHSTHUS CHCTEMHOTO
MOJIX0/1a, UCTIOJIb3YEMBbIE JIJISl OMTMCAHUS
IIPOLIECCOB U CUCTEM

Ymers:

- OlIeHUBATh 3P (PEKTUBHOCTH
MIPOIIeTyp aHau3a MpooIeM 1
MOJIEJMPOBAHUS CUCTEM U IPOILIECCOB.

- OTIHCHIBATH MPEINPUITHE KaK
CHUCTEMY B3aMMOJICHCTBYIONMUX 0OBEKTOB
Y TIPOLIECCOB

Baaners:

- HaBBIKAMU TIPUMEHEHUS
Pa3IMYHBIX METOOB ISl HCCIIEIOBAHUS
CUCTEM U IIPOLIECCOB

OIIK-5 Cnocoben
YYUTHIBATH B
npo¢eCCuOHATBHON
NEeSATSIbHOCTH TEHACHIINN
pa3BUTHS
MEIMaKOMMYHHUKAIIHOHHBI
X CUCTEM PETHOHa, CTPaHBI
1 MHpPa, UCXOJIS U3
MOJUTHYCCKHUX U
HKOHOMUYECKUX
MEXaHU3MOB UX
(YHKIIMOHUPOBAHUS,

OIIK-5.1 - BeisBsier
MOJIUTUYECKHE,
SKOHOMHYECKHE
(bakTOopHI, MPAaBOBHIE U
STUYECKHE HOPMBI,
peryaupymolime
pa3BUTHE Pa3HBIX
MeIMaKOMMYHHUKAITMOHH
BIX CHCTEM Ha
r100aJIbHOM,
HallMOHAJIBHOM H
pPEroOHAIEHOM
YPOBHSIX..

3HaTh:

- HKOHOMUYECKHUE (PaKTOpPHI,
BITMSIONINE HA MEIMaKOMMYHHKAITMOHHBIC
CHCTEMBI.

YMeTh:

- pa3pabaThIBaTh CUCTEMY
cOanaHCUPOBAaHHBIX TOKa3aTeNen A
MEIMaKOMMYHHUKAITMOHHBIX CUCTEM
Baagern:

- HaBBEIKAMHM YTCHHS MOJICIICH
MEIMAaKOMMYHUKAIMOHHBIX CUCTEM U
MPOTEKAIOIIUX B HUX MPOIIECcCax




MIPABOBBIX U ATHYECKHUX
HOPM PETyJIUPOBaHUS

OIIK-5.2 -
Ocy1ecTBisier
podeCCuOHAIbHBIC
neiictBus B cepe
pEKJIaMBbI U CBsI3€H C
00IIIECTBEHHOCTHIO C
YYETOM TEHJCHIINI
pa3BUTHS KOHKPETHOMN
MEeIMaKOMMYHUKAITMOHH
OM CHCTEMBI.

3HaTh:

- OCHOBHBIC ITIOHATHA, MCTOAbI U
HOTAIIUU OTMCAHUS TIPOIECCOB
METUAaKOMMYHHUKAITHOHHBIX CUCTEM,
YMeTh:

- HpI/IMeHHTB KOHHGHTyaJIBHBIe
OCHOBBI METOJOJIOTUI MOJEITUPOBAHUS
MIPOLIECCOB B c(pepe MennaKOMMyHHKAIUI
Baanern:

- HaBbIKAMH ICKOMIIO3UIINU U
aHaJn3a CUCTEM, MTPOIIECCOB, HABBIKAMU
paboThI ¢ case-MHCTPYMEHTaMHU




S. CTPYKTYPA U OFBEM JUCHUIIJIMHBI

CemecTtp n3yuyenus: 3

Buabl yueOHol padoThl

KonrakTHas pa6ora
CamocrosiTeibHas padora
(B yacax)
Dopmu
KCP IIpomeskyTouHast PMHP
(po ®opMa TeKyLero yeMmble
IMoapa3znen, Tema arrecTanus
IIpakTi | mopu ¢opmbI opranuzanumn B uacax KOHTPOJIA KoOMIIeTe
Jlexuun yeckHe | MOHA B yacax €CaMoOCTOSITeJILHOM HIMH
3aHATHSA | JbHO padoTsI
TeMa
M)
YeTHBIH omnpoc,
Tema 1. YnpaBneHue 6usHec- 1 5 ) [ToBTOpEHUE MpOBEpKa YK-1.1
MpoLEecCaMy Ha IPEIIPUSITHI MPOHUJIEHHOT 0 MaTepuasa BBIIIOJIHEHHUS YK-1.2
3aJIaHus
Tewma 2. [TocTpoeHne IIpoBepka
. IToaroroBka k
($YHKUIMOHAIEHON MOJIENH B 1 5 - 4 - BBITIOJTHEHUS YK-1.2
MIPAKTHYECKOMY 3aHITHIO
Metonojiornd IDEFQ 3aJaHUS
[Iposepka
Tema 3. MeTog0I0THS OIUCAHUS IToaroroBka k POBEp
1 5 - 2 - BBIMOJTHEHHUS VK-1.2
npoueccoB IDEF3 IIPAKTUYECKOMY 3AHIATHUIO
3a/IaHus
IIposepka
Tema 4. MonenupoBanue IToaroroBka k
ACTHP 1 3 - 2 8 - BBITTOJTHCHHUS VK-1.2
MOTOKOB TAaHHBIX MIPAKTHYECKOMY 3aHITHIO
3aJlaHus
[Iposepka
o IToaroroBka k POBEp OIIK-5.1
Tema 5. CTOMMOCTHBIN aHATH3 1 3 - 2 - BBITIOJTHEHHUS
MIPaKTUYECKOMY 3aHATHUIO OIIK-5.2
3aJlaHus
Tect, mposepka
Tema 6. Cozanre 0T4ETOB IO [Hoxroroska x > [IPOBEP
- 2 - 2 - BBIMOJTHCHHUS YK-1.2
MOJIEIH TECTHUPOBAHUIO
3aJIaHus
Tema 7. Metonomnorust ARIS. 1 5 ) IToaroroBka k IIpoBepka VK-12
Hmnarpamma eEPC MIPAKTUYECKOMY 3aHSITHIO BBIIIOJIHCHHUS ]




3aJaHNs

Tewma 8. Crangapt IIposepka
Iloaroroska k
MIPOEKTUPOBAHUS OM3HEC- 5 4 BBIIIOJIHEHHUS YK-1.2
NPaKTUIECKOMY 3aHSATHIO
npoiieccoB BPMN 3aJlaHud
Tema 9. CbOanancupoBaHHast [Ipoepka
p . IToaroroBka x POBCP OIIK-5.1
CHCTEeMa MMoKa3aTeseH. 3 2 BBITIOJTHEHUS
MPAKTHICCKOMY 3aHSITHIO OIIK-5.2
Crparerunueckas KapTa 3aJaHus
o IToarorosxka x
dopMa MpoMeKyTOUHON o
. - 2 MPOMEKYTOYHOM - -
aTTecTaluu (3a4€T C OLIEHKOM)
aTTeCTAlUH
36 24 -

Bcero

72




6. COILEPKAHUE JUCHUIIVINHBI

Tema 1. Ynpas/ieHue Ou3Hec-npoueccaM HA NpeInpUsITHH

[Tonsitue 6usHec-mpouecca. Ponb Gu3Hec-mpoieccoB B peanu3anuu 1enu (yHKIIMOHUPOBAHUS
npeanpustus. [lousatue «monenupoBanue OuzHec-mporeccoB». Moaenu AS-IS u TO-BE Tumnst
OpraHM3aIlMOHHBIX CTPYKTYp Kommanuil. [IporpamMMHoe obecriedeHue, mpeaHa3HAYCHHOE IS
MOJICIMPOBAHUS MTPOIIECCOB.

Tema 2. [locTpoenne pyHkuonaabHoi Moaean B Mmeronooruu IDEFQ

[Tpuntuner moctpoenus monenu IDEF0. Ommcanune mpeamerHoi obnactu. DyHKIHOHATBHAS
Mojzienb npeaMmeTrHoil obmactu. O0bekTsl nuarpammbl IDEFQ. Tumbl crpenok Ha guarpamme
IDEFO0. JexoMmo3unus MOACIH.

Tema 3. MeTtonosnorus onucanusi npoueccos IDEF3

Haznauenue merona onucanus mponeccoB IDEF3. O6wextsl nuarpammel IDEF3. Haznauenue
nepekpectkoB Ha guarpamme IDEF3. Knaccuduxamus nepexpectkoB. Bumbl cTpenmok Ha
nuarpamme IDEF3.

Tema 4. MoaesupoBaHue MOTOKOB JAHHbIX

CocraB auarpamMm nOTOKOB AaHHbIX. [loctpoenue puarpamm DFD npenmerHoi obiacTu.
Coznanue cMelaHHON MOJIENH.

Tema S. CToMMOCTHBIH aHAIU3

NHCTpyMEHTBI OLICHKM MOJEJIM CTOUMOCTHBIM aHamu3 M CBOMCTBA, OIPEAEIseMbIe
nosib3oBareneM. OCHOBHbIE TOHSATUS CTOMMOCTHOTO aHaiu3a: OOBEKT 3aTpat, JBHXKUTENb
3aTpart, IEHTPHI 3aTpaT. BeINoIHEHHEe CTOMMOCTHOTO aHAJIh3a MOJIETH.

Tema 6. Co3gaHne 0TYETOB 10 MOJETH

Hasnauenue u Buabl oT4eToB. THIBI CHHTaKCHYeCKHX OO0k, HacTpoiika mapameTpoB oTuera.
Co3niaHue 0T4ETOB 10 MOJIENH.

Tema 7. Metomosioruss ARIS. Ilmarpamma eEPC

OcuoBbl  metomosnioru  ARIS. Tunel Mopeneil, oTpakalomiue acreKkThl MPOILECCOB B
merononoruu ARIS. Bunbr nuarpamm B ARIS. TloctpoeHune nmuarpaMmbl COOBITUHHON IETIOYKH
npouecca eEPC. Pernament npouecca.

Tema 8. Ctannaprt npoexTupoBanus OusHec-npouneccos BPMN

Ha3znauenmne cranmapra BMPN. OcnoBable mpomeccsl BPMN: wacteplii Ou3Hec-mpoiecc,
COBMECTHBIN Mporuecc, abctpakTHbld mpouecc. ['papuueckue npumutuBsl BPMN. Co3nanue
CXEMBI TTpoIiecca ¢ MoMolbpio ctanaapra BPMN.

Tema 9. COanancupoBaHHas cucTeMa nokasareseil. CTparernyeckasi Kapra

Hasnauenue cOamancupoBaHHON  cucTeMbl  Tokazatesneid. OCHOBHBIE — COCTaBISIOIINE

cOaTaHCUPOBAHHOW CHUCTEMBI TOKa3arened: (UHAHCOBasl, KIMEHTCKas, COCTABJISIONIAs



BHYTPEHHUX OH3HEC-NIPOLECCOB, COCTABIAIONIAs OOy4eHUS M  Ppa3BUTUS  IIEpCOHAaA.
Crparernyeckas KapTa Kak >JEMEHT cOaJaHCHUPOBAaHHOM CHUCTEMbI Moka3zaTenei. IlpuunHel

BHCAPCHUSA CTPATCTUUCCKUX KaApPT.

7. CAMOCTOSATEJIBHAS PABOTA OBYYAIOHIUXCSL

B pamkax naHHONM y4eOHON AMCUMIIMHBI OOydYaromMecs BBINOJHAIOT CaMOCTOSITEIbHYIO
BHEAYJUTOPHYIO paboTy

— MOMCK W 0030p AJIEKTPOHHBIX MaTepUaJoB(IIPUMEPOB) 1O U3yYyaeMbIM TEMaM Ha
po)eCCHOHANIBHBIX caiTax U opymax,

— MOJITOTOBKA K TECTY;
— IopaboTKa TPAKTHYECKUX 3aTaHUM,
- IIOATrOTOBKA K HpOMeX(YTOqHOﬁ arrecranuu.

[ToaroToBKa K MPOMEKYTOYHOW aTTECTAIMH W TECTy MPEIOJIaraeT: CHCTEMaTHICCKOe YTECHUE
y4eOHOM OCHOBHOM M JOTOJIHUTENBHOW JIUTEPAaTyphl; paboTy €O COpPaBOYHUKAMH U
HOPMATHBHBIMH JOKYMEHTAMH; aHATUTHYECKYIO 00paboTKy MH(GOpPMAIIIH, COCTABIICHUE TaOIHI]
U CXEM JJIs CUCTeMATH3aIH U3YYSeHHOTO MaTepuaa.

CaMocCTOATENbHBINA MOMCK W aHalIW3 MPUMEPOB MO3BOJIAET Jy4lle pa3o0paThCs B MpoIleccax,
XapaKTEePHBIX JIJIsl TOU c(ephl NeATEITHPHOCTH, KOTOPYIO MOACIUPYET O0ydYalONUICs, a TaKKe B
O0COOCHHOCTSIX MPUMEHEHHS 00bEKTOB AHAarpaMM TOTO HJIM MHOTO BHUJA.

[IpakTdeckue 3amaHusi, BBITIOJHEHHE KOTOPBIX HAYATO B AYJAUTOPHH B paMKaX KOHTAKTHOH
paboThl C mpernojaBaTesieM, 0O0yJaroyecs JOJSNBIBAIOT J0Ma WU B ayIUTOPUAX AKaJIeMUH,
CHEIHAIbHO OTBEJCHHBIX JJIsI CaMOCTOSTENbHONM pabOThl M OCHAIEHHBIX HEOOXOIUMBIM
TEXHHYECKUM M mporpamMmHbIM obecriedeHuem, noctynmom k DUMOC wu DBC. TIposepka
pE3yJIbTaTOB BBITIOJHEHUS MPAKTUYECKUX 3aJaHHUil OCYIIECTBISIETCS BO BpeMs YacoB,
BBIJICJICHHBIX Ha KOHTPOJb camocToATeNnbHON padoTel oOyuatomuxcs (KCP), wim Bo Bpems

3aHATHUH.

8. OBPA3OBATEJIBHBIE TEXHOJIOI'MHU

HpI/I HU3Yy4YCHUU JaHHOW  IUCIUILIMHBI HCIIOJIB3YKOTCA  CIICAYIOIIHC O6p a30BaTCJIbHBIC

TEXHOJIOTUU:
Bun o0pasoBaTenbHoi ®opmMa NpoBeAeHUA
Tema 3anaTHUA
TEXHOJOTHH 3aHATHUSA

Tema 1. Yrpasnenue OnuzHec- TexHOI0THH TIPOOIIEMHOTO IIpakTHyeckoe 3aHsATHE HA
MpOLIECCAMU Ha IIPEAIPUATUI oOyueHus OCHOBE Kelic-MeToaa
Tema 2. ITocTpoeHue TexHoI0THH TIPOOIIEMHOTO IIpakTuyeckoe 3aHsATHE HA
(hyHKIIMOHANBHOI MOJETH B o0yueHust OCHOBE Kelc-MeToa




meronosoruu IDEF0O

Tema 3. MeTogo00Tus1 OMCAHNS
npoueccos IDEF3

TexHonoruu mpodIEMHOTO
o0OyueHus

IIpakTuueckoe 3aHATHE HA
OCHOBE KeNC-MeTOoa

Tema 4. MonenupoBaHue OTOKOB
JAHHBIX

Texnomnoruu mpobIeMHOTO
o0OyueHus

HpaKTI/IquKOG 3aHATHC Ha
OCHOBC KeﬁC—MeTOI{a

Tema 5. CTOMMOCTHBIN aHATIN3

Texuonorun nmpodaeMHOTo

HpaKTI/I‘{CCKOG 3aHATHC Ha

00yJIeHHS OCHOBE Kelic-MeToa
Tema 6. Co3manne 0TIETOB TI0 TexHoI0THH TIPOOIIEMHOTO [IpaxTHueckoe 3aHsATHE Ha
MOJICTIH o0yueHus OCHOBE KeHc-MeToza
Tema 7. Metononorust ARIS. TexHonoruu mpodIEMHOTO [IpakTHueckoe 3aHATHE HA
Huarpamma eEPC o0yueHus OCHOBE Kelic-MeToaa
Tema 8. CTaHgapT NPOCKTUPOBAHUS TexHOMOTUM MIPOOIEMHOTO [IpakTrueckoe 3aHgTHE HA
ousHec-nporecco BPMN 00yJeHHS OCHOBE Kelic-MeToa
Tema 9. CObanancupoBaHHAs CHCTEMA TexHoI0THH TIPOOIIEMHOTO [IpakTHueckoe 3aHsATHE Ha
nokazareneil. CtpaTeruueckas KapTa o0yueHus OCHOBE KeHc-MeToa

9. TEKYIIUIA KOHTPOJIb YCIEBAEMOCTHU U TIPOMEXKYTOUYHASA
ATTECTAIUA 11O JUCHUIIJIMHE

9.1. ®opMBbI KOHTPOJISI 10 TUCIHUIJIMHE

Texymmii kKoHTpoab. B mpoiiecce wu3ydeHus y4eOHOW UCIUTUIMHBI

oOy4aromumcs

BBITIOJHSAIOTCS IPAKTUUECKHE 3aJaHUs U TeCcT. Pe3yIbTaThl BBINOIHEHHS MPAKTUYECKUX 3aJaHH
U TECTa SABIIAIOTCS OCHOBAHMEM JUIsl BBICTABJICHMSI OLIEHOK TEKYILEro KOHTPOJIA IO JaHHOMU
y4eOHOM JuCHUIUIMHE. BpIMOJHEeHHEe BceX MNPAaKTHUECKUX 3aJaHuil M TecTa SBISETCS
00s13aTeNbHBIM JUT Beex oOyuatrommxcsi. OOyuaromuecsi, He BBIOJHHUBILKE B MOJHOM 0O0beMe
BCE 3aJ]aHMs, HE JOIMYCKAIOTCA K caue 3a4eTa ¢ OLICHKOM M0 TaHHOW y4eOHOM JUCIUILTHHE.
IIpome:xyTouHasi arrectanus. /[ KOHTPOJISI YCBOCHUS OOYHAOIIMMUCS JTAHHON AUCIUTUIMHBI
y4eOHBIM TUIAHOM TPEIYCMOTPEH 3a4eT C OIEHKOW B COOTBETCTBUU C YYEOHBIM IUJIAHOM,
KOTOPBIA IPOBOAUTCS B (pOpME MUCHMEHHOI'O OTBETA HA BOMPOC U BBIIOJIHEHUS MPAKTUYECKOTO
3aJaHusl.

9.2. OueHouyHble MaTepuHaJbl (OLEHOYHbIE CPeACTBA) /Ui TeKYyllero KOHTPOJIs
yCIIeBaeMOCTH M IIPOMEKYTOYHOM aTTeCTalliHy 110 AN CHMILJIMHE

Tekymmii KOHTPOJIb.

Cnucox BOIIPOCOB AJIAA MMOATOTOBKHU K TECTY

1. Yro nmoHUMaeTcs MoJi MPOLIECCOM PEOPraHu3aluy JesITeIbHOCTH?

2. Kaxkwue 3a1aum OTHOCSAT K 3a/1ayaM peopraHuzanuu’?

3. Kakwue sransl peopranusanuu JesiTeIbHOCTH OpraHU3aI[ui Bl 3HaeTe?

4. Kaxk pacumdpossiBaercs u nepeBoautcs abopesuarypa CASE?

5. Kaxune CASE cpenctBa MOTYT ObITh MCTIOJIB30BaHbI JJIs1 aHAJIN3A JESTEIbHOCTH?



6. Ha xakom u3 stanoB UT- koHcanTuHra BBIABIAIOTCA (DYHKIMOHAJIBHBIE JESATEIbHOCTH
KaXJI0OTO U3 MOJIpa3/IeeHuil NpennpuaTus 1 QyHKIMOHAIBHBIE B3aUMOJICHCTBUS MEKIY HUMH,
MH(QOPMALIMOHHBIE IOTOKKU BHYTPH MOJPA3/IEIEHUN U MEXy HUMHU, BHEIIIHUE IO OTHOIIEHHUIO K

IPEIIPUITHIO OOBEKTHI U BHEIIHNE HH(POPMAILIMOHHBIE B3aUMOIEHCTBUSA?

7. Yro o3nauaeT Metonosorus BPR -Business Process Reengenering?
8. Uro o3nauaet metononorusit ABC -Activity Based Costing?
9. Kakue MeTomonoruu Hy»HO HNPUMEHSTh Ha 3Tane (yHKIHMOHAIBHOTO MOJAEIHPOBAHUS

JUISL ONMCAaHKs OM3HEC MPOIECCOB ?
10. Kakne MeTomonorun Hy»KHO IPUMEHSTh Ha ATare WHPOPMALMOHHOTO MOJIEITHPOBAHUS

JUISL OTIMCAaHMS OM3HEC MPOIIECCOB ?

11. UYTo JIeKUT OCHOBE CTPYKTYPHOI'O aHain3a?
12. KakoBbI npuHLIMIIBI MOACTIMUPOBAHUS € UCTIONIb30BaHUEM Metoaosoruu IDEF0?
13. KaxoBsl aTamns! pa3paboTku PyHKIIMOHATHHOW MOJIEIHN C UCIIOIH30BAHUEM METOJI0JIOTHHI

CTPYKTYpPHOTO aHaIu3a?

14. [Tepeuncaure ycnoBus NpeKpalieHns JEKOMIIO3ULMU MPpH pa3paboTke (HyHKINOHATIBHON
MOJIETIM COTJIACHO METOJI0JIOTUH CTPYKTYPHOTO aHAJIM3a U POEKTUPOBAHUSI.

15. Kakoii mpouecc npu paszpaboTke (yHKIHMOHAJIBHOW MOJEIN MO3BOJSIET BBIICIUTh
OIIMOKM KaK CEMaHTUYECKHE, TaK U COJEpKaTeIbHbIE?

16. Yro Takoe KOHTEKCTHas auarpaMma B metogosoruu IDEF0?

17. Kakue orpanuueHust i (QYHKUMOHAIbHBIX OJOKOB CYIIECTBYIOT IpU CO3JAaHUU
nuarpammsl IDEFO 114 noBsileHus ee pa300puuBOCTH U YUTAEMOCTH?

18. Kakue orpannuenus mo uHTepQEicHbIM AyraM CyLIECTBYIOT IIPU CO3JIaHUM JAMArpaMMbl
IDEFO nJig noBsileHus ee pa300purBOCTH U YUTAEMOCTH?

19.  SBnsiercst nam 0O0s3aTeNbHBIM YCIOBUEM pPHCOBaHHE KOHTEKCTHOW JIUAarpaMMbl IpH

paspaboTtke ¢pyHKIMOHAILHOM Moenu coriacHo IDEF0 metomonorun?

20. KaxoBo HazHauenue metonosnoruu IDEF3?

21. KakoBo HazHaueHMe 3yIeMEHTa «IIEepeKpecToK» B MeToonorur IDEF3?

22. Kakwue anements! npucytcrBytor Ha IDEF3 nuarpamme?

23. UYro 03HauaeT cTpeska ¢ AByMsl HAKOHEYHHKaMu Ha quarpamme IDEF3?

24.  Yro o3HavaeT MyHKTUpHAs CTpeska Ha auarpamme IDEF3?

25. Kakwue Tumipl nepeKkpecTKoB CyliecTByIOT B MeTogosoruu IDEF3?

26. Kakue nornueckne onepanuu peanu3yloT IEMEHThI THIIA «IIEPEKPECTOK» Ha JHarpaMMe
IDEF3?

27. KakoBo Ha3zHa4YeHHE qUarpamMmbl IOTOKOB JAHHBIX?

28. VkaXuTe OCHOBHBIC DJIEMCHTEI JuarpaMMbl IOTOKOB JaHHBIX.



20. B uem 3akmouaercs orimuus IDEFO guarpammbl OT guarpaMMbl TOTOKOB JaHHBIX
(DFD)?

30. Kakoli snemMeHT auarpaMMmbl MOTOKOB JIaHHBIX MO3BOJIAET OMPEIECIUTh WCTOYHUKU U
NpUEMHHKH HH(pOopMayu?

IIpomMe:xxyTOUHasI aTTECTAIUSA.

Choucokx BOIIPOCOB JIA MOATOTOBKHU K 3a4Y€Ty € OLIEHKOM

1. Opranuzanus kak cucrema. [Ipu3Haku opranuzanum Kak CUCTEMbI

2. CucteMHBIN TTOAXO0A K 00CTIEA0BAaHUIO OpTraHU3aIuH

3. [Tonsitue GuzHec-mporecca. CyTh U GOPMYIMPOBKH MOHATHS «MOJECIMPOBAaHIE OM3HEC-
HPOLIECCOBY

4. Mopenu AS-IS u TO-BE.

5 Tunsl OpraHu3aIMOHHBIX CTPYKTYP KOMIaHHHA

6. Hasnauenwne, xapakTepuCTHKH U KPUTEPUHU BBIOOpA case-CPEICTB.

7 [Ipumepsl W CpaBHEHHE TMPOTPAMMHOTO OOECIeUYeHUs, TpeJHa3HAYCHHOE s

MOJCIINPOBAHUS ITPOUCCCOB.

8. Merononorus IDEFO0. JleiictBust. ['panutibl u cBs3H.

9. Tuns! ctpenok Ha quarpamme IDEF(O. TonHenupoBaHue CTpenok.

10. [TonsTue «I'panuiipl MosieTpoBanus». Touka 3peHns Ha TPOLIECC MOAEITUPOBAHUS.
11. ITpaBuiia noctpoenus aquarpammsl IDEFO.

12. Mopenu IDEF3. OcHOoBHBIE OOBEKTHI HAa TUAarpaMMe.

13. Tuns! cBsa3eit Ha auarpamme IDEF3.

14. Hasznauenue u Tunel nepekpectkoB Ha nuarpamme IDEF3.

15. Hasnauenne nuarpamm notokoB nanHbIX DFD. OcHOBHBIE OOBEKTHI AHArpaMMBI.
16. OCHOBHBIE TTOHSTHSI CTOMMOCTHOTO aHaH3a: 00BEKT 3aTpaT, ABMKUTEIb 3aTpaT, [EHTPHI
3arpar.

17. TexHoMOTHS 3a/1aHUsI CTOUMOCTH PadoT.

18. Ha3nauenue otueToB. Buasl oT4eTOB.

19. OT4eTsl CTOMMOCTHOTO aHAIM3a

20. HcTopus BOSHUKHOBEHUS M OCHOBHas CyThb MeTogonoruu ARIS.

21.  Yersipe THIIA MOJIEIICH, OTpAXKAIOIINE ACHIEKThI CUCTEMBI B MeToosiornu ARIS

22. OcHoBHble 00bekThI Auarpammbl eEPC. [IpumMeps! auarpamm.

23. PernamenT npouecca. HaznaueHnue, OCHOBHbBIE pa3/ieiibl JOKYMEHTA.

24. Ha3nauenue crannapra BMPN
25. OcHoBHble mporecckl BPMN: 4yacTHBI OW3HEC-IPOIIECC, COBMECTHBIM MpOIIECC,

abctpakTHbIN npouecc. [Ipumeps! nuarpaMm.



26. I'padmueckue npumuteel BPMN. [Ipumeps! nuarpamm.

27. Ha3nauenue cOanaHCUPOBaHHOW CHCTEMBI IOKA3aTeeH.

28.  OCHOBHBIE COCTABIISIOIINE COATAHCUPOBAHHON CUCTEMBI TIOKa3aTeseH.

29. Crparerunueckas KapTa Kak 3J€MEHT cOaJlaHCUPOBAHHOM CHCTEMBI ITOKa3aTeseH.
30.  CrpykTtypa cTparerudeckoit KapTel. [IpuunHbI BHEAPEHHS CTPATETUIECKUX KapT.

[Topsaok mpoBenEeHHsI TEKYIIEro KOHTPOJS yCHEBAEMOCTH M IIPOMEKYTOYHOM aTTECTallUU IO
JUCLMILIMHE A1 uHBanuI0B U ul ¢ OB3 npexycmotpen IlonokeHuem o TekyiieM KOHTpPOJe

YCIEeBAaEMOCTH U MPOMEKYTOYHON aTTecTallui 00ydaromuxcsl.

10. PECYPCHAS COCTABJISAIOLIASA

Jlia  mpoBeneHHs 3aHATHM CEMMHAPCKOTO TUNa (MPAaKTUYECKUX 3aHATHI) MO JaHHOMU
JUCLHUIIIINHE UCIIOIB3YIOTCS KOMIIBIOTEPHBIE KIIACCHI, OCHALLIEHHBIE KOMIIBIOTEPAMHU C JOCTYIIOM
B lHTEepHET 1 HEOOXOAUMBIM ITPOrPAMMHBIM 00ECIIEUCHHEM.

J1st caMOCTOSATENEHON PabOThl 00YYAIOIIMXCS UCIIONB3YETCsl TOMEIICHUE JITIsl CAMOCTOSITETIbHOM
paboThl OOy4YarOUIMXCs, OCHAIIEHHOE KOMIIBIOTEPAMU C HEOOXOAHUMBIM MPOTrPAMMHBIM
obecrieueHrEeM M A0CTYyNoM B MHTEpHET M 3JE€KTpOHHYI0 MH(OPMAIIOHHO-00Pa30BaTENbHYIO
cpeny By3a.

Jli mpoBeieHNs KOHTPOJIS CaMOCTOSITENIbHOM padOThI MO JAAHHON AMCUMIIMHE MCHOIb3YIOTCS
KOMIIBIOTEPHBIE  KJIACChl, OCHAILEHHbIC KOMIIBIOTEpaMH C JOCTynloM B IHTepHeT u
HEOOXOIMMBIM IPOTPaMMHBIM  OOECIIEYeHHEM, a TaKXe JOCTYIIOM B 3JEKTPOHHYIO
uH(pOpMaLMOHHO-00pa30BaTENBHYIO CPELY By3a.

JU1g IpoBeieHNs TEKYLIEr0 KOHTPOJIS yCIIEBAEMOCTU U ITPOMEXYTOYHOM aTTeCTalMy 10 TaHHOU
JUCLHUIIIIMHE UCTIOIB3YIOTCSI KOMIIBIOTEPHBIE KIIACCHI, OCHAIICHHBIE KOMIIBIOTEPAMH C JOCTYIIOM
B MlHTEepHET 1 HEOOXOMMBIM MPOTrPAMMHBIM O0ECTIEYEHHEM, a TAKXKE JOCTYIIOM B JIEKTPOHHYIO

nH(})OPMAITMOHHO-00pa30BaTENBHYIO CPEly By3a OpraHU3aIiuu

IlepeyeHb JMIIEH3MOHHOTO MPOTPAMMHOI0 o0ecrneveHust

HaumenoBanue Tun pecypca

Cy6nuuensuonnsiii foroBop AO «CodrJlaiin

1 Microsoft Windows Tpetig» Ne /131 ot 10.07.2020. [Tepuon aeiicTBus

B JIOTOBOpa U JIMLIEH3UI OeCCpOUYHBIH.
Microsoft Office JlunensuonHoe cornamenue Microsoft - Open
] — Value Subscription s pemennii Education
3 Microsoft Office Visio Solutions NeV8265046
CIIC Koncynbrantlntoc - JInuensuonnslil forosop OO0 "KoHcynbranT
4 CIIPABOYHO-IIPABOBAs CUCTEMA ITnroc TonbsitT" norosop Ne 251 ot 01.01.2024

OTEUECTBEHHOT'O MPOU3BOJICTBA | (JIMIIEH3UsI O€CCPOUHasi, TOTOBOP €KET0THO




TPOIJIEBAEMBI )

AnTtusupyc Kacnepckoro
OTEYECTBEHHOI'O ITPOM3BOJICTBA

090335-980-xxxx)

Cyo6munen3nonnsiii 1orosop AO «CodtJlaitn
Tpeiin» NeTr000947217 ot 04.12.2025

cpok aeiictBust 10.02.2026 - 11.02.2028.
Tun nuuensuu - nponpuerapuas (17E0-251210-

Ilepeyenn cBOOOIHO pacHPOCTPAHSIEMOT0 POrPAMMHOI0 00ecneYeHusl

Foxit Reader — Russian — OecraTHOe MPUKIAIHOE MPOrPaMMHOE OOECTICUCHHE JIst

MPOCMOTpA IEKTPOHHBIX TOKYMEHTOB B cTanaapte PDF

SAnnexc.bpaysep, Google Chrome - 6ecrnaTabie BeO-Opay3epsl.

Draw.i0 — UHCTpYMEHT JJIsi CO3JaHMsI JUarpaMM, OJOK-CXeM, HHTEJUICKT-KapT, OM3HeC-

MakETOB

B coorBercTtBuM ¢ IlomoxkenneM o CO3JaHUN CIICIHaJIbHBIX YCJ'IOBI/II\/JI JJIs1 UHBAJIMJOB W JIMIL C

OB3 uHpopMaMOHHO-TEXHOJIIOTHYECKas 0a3a 0Opa30BaTENbHOTO IMpolecca MpeaycMaTpUBaeT

HCIIOJIB30BAHUEC MATCPUAIBHO-TCXHUYCCKUX CPEACTB C YUYCTOM Pa3IM4YHBIX HO30JIOTHi1

naBaauaoB u i ¢ OB3.

11.

JIMTEPATYPA

11.1. OcHoBHas quTEpaTypa

Ne Tun KoimuectBo
- bubauorpaguyeckoe onucanue B
n/n U31aHUS
OnbInoTeKe
BaboTtuna, H. H. [IpoexktupoBanue nHPOPMALIMOHHBIX
cucteM : yueb. mocobue / H. H. 3a6otuna. - Mockaa :
1 VIH(I?pa—M, 2024. - 330 c. - ISBN 978-5-16-113495-5 yaeb. mocobHe SEC
online). - ObC 3Hanuym. -
[URL: https://znanium.ru/catalog/document?id=461112
BaToHckuii, A. B. UH(dopMalimoHHbIE TEXHOJIOTUH :
pa3paboTka HH()OPMALIMOHHBIX MOJIENIEH U CHCTEM : yueo.
5 nocobue / A. B. 3aronckuii. - Mocksa : Uadpa-M, 2023. - yae6. ocobie SEC

343 c. - ISBN 978-5-16-100359-6 (online). - DbC 3HaHuyM. -
[URL: https://znanium.ru/catalog/document?1d=425811

11.2 lonoiHuTE IbHAS JIUTEPATYPA

1.

3J'IeKTpOH. TEKCTOBBIE JaHHbIE.— M.: I/IHTCpHCT-yHI/IBCpCI/ITeT

babuu A.B. Beenenue B UML [Dnextponnsiii pecypc]: yuebnoe nocooue/ babuu A.B.—

WHdpopmannoHHbIX



https://znanium.ru/catalog/document?id=425811
https://znanium.ru/catalog/document?id=461112

Texnomornit (MHTYUT), Air [lm Ap Menua, 2026.— 198 c.— Pexum pocryna:
https://www.iprbookshop.ru/160017

2. HWHubopMmaIMoHHbIE CUCTEMBI M ITUPPOBBIE TEXHOJIOTUH. [IpakTHKyM : yued. mocooue. YacTh
2 / mox pen. B. B. Tpopumona, T. A. Makapuyk. - Mocksa : Uuadpa-M, 2021. - 217 c. -
ISBN 978-5-16-109676-5 (online). - OBC 3HaHUYM. - URL:
https://znanium.ru/catalog/document?id=379897

3. JussutnusaoBa, A. P. MeTononoruu npoeKTUpOBaHHsl CUCTEM OPraHM3alHOHHOIO yIIpaBJie-
Hus : yueb. mocobue / A. P. lusisutaunaoBa, A. B. MBamenko, M. B. ®ponosa ; HOY BITIO
"TonpsaTTUHCKAs akaneMmus ynpasieHusa'. - Camapa ; Tomesattu : [TAVY], 2015. - ®opmar
PDF. - 3,57 MB, 83 c. - ISBN 978-5-8146-0057-8. - Dnextponnas 6ubdauoreka TAY. - URL:
http://83.234.207.58/MarcWeb2/Default.asp

4. Emudepos, B. I'. Busnec-mporieccsl : periaMeHTaiyss ¥ ympasjieHue : yueOnuk / B. T.
Enudepos, B. B. Penun. - Mocksa : Undpa-M, 2026. - 318 c. - ISBN 978-5-16-102460-7
(online). - OBC 3nanuym. - URL: https://znanium.ru/catalog/document?id=469742

5. Caoga 3HaHuii 1o ynpasieHuto ousHec-mporeccamu. BPM CBOK 3.0 / [Hayu. pen. A. A. be-
nanuyk, B. I'. Enmudepon]. - Mocksa : Anbrmaa [labmumep, 2026. - 478 c. - ISBN 978-5-
9614-5455-0. - OBC 3naauym. - URL: https://znanium.ru/catalog/document?id=473064

Iepunoauyeckue M3IaHUA:
1. Otkpsitbie cuctemsl. CYB/] : xxypnan. — VBl UBUC. — URL:
https://eivis.ru/browse/publication/64072

2. MopaenupoBaHHe CUCTEM U MpoLeccoB : Hay4dHbI xypHal. — ObC 3nannym. — URL:

https://znanium.ru/catalog/magazines/issues ?ref=f9bfbd37-239¢e-11e4-99¢7-90b1 1c31dedc

3.  IIporpamMmHbI€ TPOAYKTHI U CUCTEMBI: MEKIYHAPOIHBIN HAYYHO-MIPAKTUYECKUI Ky pHAI.
— OBbC 3nanuym. - URL : https://znanium.ru/catalog/magazines/issues?

ref=9bfbd0e-239¢e-11e4-99¢7-90b1 1c31dedc

11.3. CoBpemeHHbIe npodeccoHaIbHbIe 0a3bl JAHHBIX, HH(POPMALIMOHHbIE CIIPABOYHbIE

CHCTEMBI, JJIEKTPOHHbIe OH0JIMOTEeYHbIE CHCTEMBbI:

1. Znanium: 3J1eKTpOHHO-0nOMMoTeunas cuctema. — URL: http://znanium.ru.

2. eLIBRARY.RU: nayunas snexkrponnas 6udnuorexa. — URL: https://elibrary.ru/.

3. udposas 6ubnmoreka IPRsmart. — URL: https://www.iprbookshop.ru/.

4. Koncynprant miroc: cnpaBouno-mpaBoBas cucrema. — URL: T:\consultantplus\cons.exe.
5. YBJI UBUC. — URL : https://eivis.ru/basic/details.

6. OnektponHas 6udmmortexka TAY. — URL: http://83.234.207.58/MarcWeb2/Detault.asp



https://elibrary.ru/
https://www.iprbookshop.ru/
http://znanium.ru/
http://83.234.207.58/MarcWeb2/Default.asp
https://eivis.ru/basic/details
https://znanium.com/catalog/magazines/issues?ref=f9bfbd0e-239e-11e4-99c7-90b11c31de4c
https://znanium.com/catalog/magazines/issues?ref=f9bfbd0e-239e-11e4-99c7-90b11c31de4c
https://znanium.com/catalog/magazines/issues?ref=f9bfbd37-239e-11e4-99c7-90b11c31de4c
https://eivis.ru/browse/publication/64072
https://znanium.ru/catalog/document?id=473064
https://znanium.ru/catalog/document?id=469742
http://83.234.207.58/MarcWeb2/Default.asp
https://znanium.ru/catalog/document?id=379897

12.  METOJMYECKUE YKA3AHUS JJIsS1 OBYUAIOLUXCSI IO OCBOEHUIO
JUCHUTIINHBI

Jucuunmza «MoaenupoBaHue CUCTEM M IMPOLECCOB» HOCUT NPAKTUYECKUN XapakTep u
0a3upyeTcst Ha MaTepuase MPaKTUYECKON J1eATeNbHOCTH, IOJYyUYEHHOM O0Yy4arolUMCs B TIEPUOJL
NPOXOXKJCHUS MPAKTHKHU Mocjie o0ydeHHs Ha MepBOM Kypce. B paMkax BbINOJIHEHHs 3adaHUi
HEOOXOJUMO BCIOMHUTbH, IPOAHATU3UPOBATH M ONMCATh IMPOIECCHl B OpraHM3alMM Kak
[IOCJIEIOBATEIbHOCTH JCUCTBUN COTPYAHMKOB IIPU BBIIIOJHEHUU OIIPENCICHHBIX JEUCTBUM B
rpaduyecKoM U TEKCTOBOM BHJIE C LIETBIO PEerlaMeHTalluu JeUCTBUN B KOJUIEKTHBE, aHAJIN3a U
ONTUMU3ALMU UX ITOCIIEI0BATEILHOCTH.

MonenupoBaHue MPOILECCOB U CUCTEM — pabora TBopueckas. Jlaxke ecnau oOyuaromuiics
OIHUCBIBAETE «TO, YTO €CTH», BCE PABHO JOIYCKAKTCS HEKOTOPBIE HETOYHOCTH, «CTIIAXKUBAFOTCSI
YIIIBl, KaKue-TO JEHCTBUS YIYCKarOTCs IJIsl IPOCTOTHI BOCHPHUATUSA. A €CIIM ONMCHIBAETCS «TO,
YTO JOJKHO OBITB», TO 371€Ch Ha OCHOBE CYILECTBYIOIIETO CO3/1aeTcsi HeYTO HOBoe. [Ipu sToM
aBTOp pabOThI BCE € OrpaHUYCH CTPOTMMHU paMKaMU — MpPaBWII, CHUHTAKCHCA, JIOTHYECKUX
OTpaHUYCHUH.

Kpatkue teoperndeckue cBeneHUs] 00 HCIONBb3YEMbBIX METOJOJIOTUSAX MOJEIMPOBAHUS
IPOIIECCOB COOOINAIOTCS MpernoAaBaTeeM B Hayalle KaXJOro IMpakTH4YecKoro 3aHsaTus. s
3aKpervIeHHs] MaTepuaina o0yJarouecs: U3y4aroT JOKyMEHTbI, IPUMEphl, UCTOYHUKH OCHOBHOM
U JIOTIOTHUTEILHOU JIMTEpaTyphl MO MpoiaeHHON Teme. Jyis o0oOIIeHHs] U cucTeMaTH3aIuN
PEKOMEHIyEeTCsl CTPYKTYPUPOBATh U3yUYEHHBIM MaTEepHall B BUJIE KPATKUX IUIAHOB, MEHTAJIbHBIX
KapT, Tabnuu. Tak, MpW MOATOTOBKE K 3a4eTy C OIEHKOH MOXHO B TaOJIMYHOM BapHaHTe
MPEJICTaBUTh OCHOBHBIE OOBEKTHI JHArpaMM Kak/10il HOTAIlUU U CIeJaTh KPaTKOe JOMOJIHEHUE O
TOM, KaKOBBI OTPaHUYEHUS/3aMIPETHI IIPU UX COCTABIICHUHU.

BrinonHeHHbIe MpaKTUYeCKHe paboThl IMPOBEPSIOTCS IPENoAaBaTesieM HENMOCPEICTBEHHO B
aynquTopuu 100 OJHHMM M3  CJIEAYIOUIMX CIOCOOOB: COXpaHEHHE B  3JIEKTPOHHOM
MH(POPMALIMOHHO-00pa30BaTENbHON Cpefie, OTIpaBKa MPENoAaBaTeIio Ha MOYTOBbIN AmuK. [Ipu
OTIpPaBKE TMPEMOAABATENI0 BBIMOJIHEHHON paboThl MO moYTte oOydaroueMycs Cleayer
o0ecrieunTh TMYHYIO UaeHTHQHUKanuoo. Kak npaBuiio, B TeMe WIH TEKCTE MHCbMa YKa3bIBaCTCA
Kypc, @O obyuaromierocs, AMCUUILUINHA, TeMa, 10 KOTOPOil BhINolHEHa paboThl. HekoTopsie
MPAKTHYECKHE 3aJjaHusi HE MOTYT OBbITh CJAENaHbl TOJbKO B pPaMKaX BBIJIEJIEHHOIO 00beMa
KOHTAKTHOM pPabOThl (B ayIUTOPUM) U «IOJENBIBAIOTCS» B YAChl CAMOCTOSITENLHONH paboTHI.
Cnaua Takux pabOT Ha MPOBEPKY OCYIIECTBISETCS TEMHU K€ CaMbIMU CIIOCOOaMH, YTO M TIO
OKOHYAaHUU MPAKTHYECKUX 3aHATUN. Pe3ynbTaThl MPOBEPKHU BHITIOIHEHHBIX PabOT JTOBOISATCS 10

CBeJICHHsI 00YYaroIIerocst BO BpeMs ay JUTOPHBIX 3aHATHI u/unu B yacsl KCP.



J1J1 BBITIOJTHEHUS] CAMOCTOSITENILHOM pabOTHI 110 TaHHOM TUCUUIUIMHE B JOMAITHUX YCIIOBUSX (3a
npenenamMu AkaneMuu) o0ydaromeMmycss HeOOXOANM IMEepPCOHANBHBIA KOMIBIOTEP (TUIAHIIET) U
nmakeT TpuKIaaHbIXx nporpamM Microsoft Office (me mmxe 10 Bepcum). Koncymbramuu 1o
BEITIOJTHCHHUIO TMTPAKTUYECKUX padoT, 00CYKJIEHHE OMYHICHHBIX ONTMOOK OCYIIECTBISETCS BO
Bpemss KCP nHa kadeape mpuxiagHoil HHOOPMATUKH WU B ayJUTOPUU TIO PACHHCAHHUIO.
KoHcynbpTamumm MOTYT OCYHIECTBISTHCA TakKe MOCPEACTBOM acHMHXpOHHOTO (mouta, DMOC) n
CHHXPOHHOTO (ZOOMm, CETH) KOMMYHHKAI[MOHHOTO B3aUMOJICHCTBUS IO MPEIBAPUTEILHOM
JIOTOBOPEHHOCTH C MPEIOJIaBaTEIIEeM.

[To urtoram w3ydeHUs AWCHUILTUHBI OOydYaromuecs OQOPMIISIIOT BBITIOTHCHHBIE MPAaKTHUECKUE
paboTsl B equHbIN JokyMeHT Word, coOmroaas npaBuia 0hopMIIeHHsI TEKCTOBBIX JOKYMEHTOB, U
C/IaIOT €r0 Ha MPOBEPKY IpernoaaBatennto. opMoi MPOMEKYTOUHOTO KOHTPOJISI TI0 JUCIIATUTHHE
BBICTYIIAET 3a4eT C OIEHKOW B COOTBETCTBUU C YYE€OHBIM IUTAHOM, KOTOPBIN MPOBOIUTCS B
dbopMe yCTHOrO OTBETa Ha BONPOC M BBINOJIHEHUS MpakTU4yeckoro 3aaaHusd. OTMmeTKa 3a

WTOTOBBLIM OTUET YUUTBIBACTCA IIPU BBICTABJICHHUU 3a4Y€Ta C OHCHKOP'I IO JUCHHUITIIIMHE.



13.  JIUCT COI'/TACOBAHUS

CocraBmi:

O.1. Iloxynsibuna, cT.Iper.

3aBeyromuii kadenpoi

H.b.Ctpexkanosa, 1.11.H., TOIEHT

3aBeyIolIMi BhIMycKaromien kadeapoi

Muskuna FO.P., k.3.H., moneHT

Hupexrop BUK

0O.B. banakuna

Havanpauk OOVII
C.B. ®upcosa

~— v

(momucs)

(TIOITHCB)

Py

(moznuCH)

hi] —>

4

(momucs)

L7

(TIOAIHUCE)
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	1. ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ
	Рабочая программа дисциплины «Моделирование систем и процессов» составлена в соответствии с требованиями федерального государственного образовательного стандарта высшего образования – бакалавриат по направлению подготовки 42.03.01 «Реклама и связи с общественностью», утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской Федерации 08.06.2017 №512 (с изменениями и дополнениями), и учебного плана направления подготовки 42.03.01 «Реклама и связи с общественностью», профиль «Реклама и связи с общественностью в коммерческих и некоммерческих организациях» (программа бакалавриата).
	Трудоемкость дисциплины: 2 ЗЕТ / 72 академических часа, в том числе: 48 часов контактной работы и 24 часа самостоятельной работы обучающихся.
	Распределение часов дисциплины по семестрам и видам занятий (по учебному плану)
	Вид учебной работы
	Количество часов
	Всего по учебному плану
	Семестры
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	Контактная работа (всего):
	48
	48
	в том числе:
	Лекции
	8
	8
	Практические занятия
	36
	36
	Контроль самостоятельной работы (КСР)
	4
	4
	Самостоятельная работа (всего):
	24
	24
	Виды промежуточной аттестации (зачет с оценкой)
	зачет с оценкой
	зачет с оценкой
	ОБЩАЯ трудоемкость дисциплины:
	Часы:
	72
	72
	Зач. ед.:
	2
	2
	2. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ
	Цель дисциплины - познакомить обучающихся со стандартами в области схематизации бизнес-процессов и систем, сформировать практический опыт построения схем деятельности по этим стандартам, подготовить к участию в проектировании и технологическом обеспечении реализуемых проектов.
	Задачи дисциплины:
	совершенствование навыков владения информационными технологиями для создания проектной документации;
	дать представление об аспектах управления бизнес-процессами;
	познакомить обучающихся с наиболее распространенными методологиями моделирования бизнес-процессов и систем;
	познакомить обучающихся с программными инструментальными средствами, предназначенными для построения моделей деятельности;
	описать деятельность организации с помощью изученных методологий и программных инструментальных средств.
	3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В УЧЕБНОМ ПЛАНЕ
	Учебная дисциплина «Моделирование систем и процессов» относится к дисциплинам обязательной части блока Дисциплины (модули).
	Изучение данной дисциплины базируется на материале, изученном в дисциплинах «Общие информационные технологии», «Общая управленческая подготовка». Знания, умения и навыки, приобретенные при изучении дисциплины «Моделирование систем и процессов» потребуются обучающимся в дальнейшем при изучении дисциплин «Управление ИТ-проектами», «Интеллектуальная аналитика на цифровых платформах», написании выпускной квалификационной работы.
	4. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ ДЛЯ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ ОБУЧАЮЩИХСЯ
	Результаты освоения образовательной программы (компетенции обучающихся) устанавливаются в соответствии с федеральным государственным образовательным стандартом по направлению подготовки и профессиональными стандартами, соответствующими профессиональной деятельности выпускников, а также на основе анализа требований работодателей, предъявляемых к выпускникам. Планируемые результаты обучения по дисциплине (знания, умения, навыки) обеспечивают достижение результатов освоения образовательной программы и формируются в соответствии с картами компетенций образовательной программы.
	Шифр компетенции
	Индикаторы
	Планируемые результаты обучения по дисциплине
	УК-1 Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять системный подход для решения поставленных задач
	УК-1.1.- Осуществляет поиск, критический анализ и обобщение информации для решения поставленных задач, в том числе с использованием облачных цифровых инструментов для сбора, хранения, обработки, анализа и визуализации данных
	Знать:
	понятие о моделировании систем, классификации подходов и методов моделирования;
	основные особенности и возможности применения методов моделирования систем в условиях решения профессиональных задач.
	Уметь:
	применять системный подход к поиску решения задач в профессиональной сфере деятельности, методы моделирования систем с использованием цифровых инструментов
	для принятия решений в профессиональной сфере;
	Владеть:
	методами моделирования систем для принятия решений в профессиональной сфере;
	навыками применения методов моделирования систем и процессов для решения поставленных задач.
	УК-1.2 - Анализирует поставленную задачу и предлагает варианты ее решения с применением принципов системного подхода
	Знать:
	основные понятия системного подхода, используемые для описания процессов и систем
	Уметь:
	оценивать эффективность процедур анализа проблем и моделирования систем и процессов.
	описывать предприятие как систему взаимодействующих объектов и процессов
	Владеть:
	навыками применения различных методов для исследования систем и процессов
	ОПК-5 Способен учитывать в профессиональной деятельности тенденции развития медиакоммуникационных систем региона, страны и мира, исходя из политических и экономических механизмов их функционирования, правовых и этических норм регулирования
	ОПК-5.1 - Выявляет политические, экономические факторы, правовые и этические нормы, регулирующие развитие разных медиакоммуникационных систем на глобальном, национальном и региональном уровнях..
	Знать:
	экономические факторы, влияющие на медиакоммуникационные системы.
	Уметь:
	разрабатывать систему сбалансированных показателей для медиакоммуникационных систем
	Владеть:
	навыками чтения моделей медиакоммуникационных систем и протекающих в них процессах
	ОПК-5.2 - Осуществляет профессиональные действия в сфере рекламы и связей с общественностью с учетом тенденций развития конкретной медиакоммуникационной системы.
	Знать:
	основные понятия, методы и нотации описания процессов медиакоммуникационных систем,
	Уметь:
	применять концептуальные основы методологий моделирования процессов в сфере медиакоммуникаций
	Владеть:
	навыками декомпозиции и анализа систем, процессов, навыками работы с case-инструментами
	5. СТРУКТУРА И ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ
	Семестр изучения: 3
	Подраздел, тема
	Виды учебной работы
	Промежуточная аттестация
	в часах
	Форма текущего контроля
	Формируемые компетенции
	Контактная работа
	(в часах)
	Самостоятельная работа
	Лекции
	Практические занятия
	КСР (пропорционально темам)
	в часах
	формы организации самостоятельной работы
	Тема 1. Управление бизнес-процессами на предприятии
	1
	5
	-
	2
	Повторение пройденного материала
	-
	Устный опрос, проверка выполнения задания
	УК-1.1
	УК-1.2
	Тема 2. Построение функциональной модели в методологии IDEF0
	1
	5
	-
	4
	Подготовка к практическому занятию
	-
	Проверка выполнения задания
	УК-1.2
	Тема 3. Методология описания процессов IDEF3
	1
	5
	-
	2
	Подготовка к практическому занятию
	-
	Проверка выполнения задания
	УК-1.2
	Тема 4. Моделирование потоков данных
	1
	3
	-
	2
	Подготовка к практическому занятию
	-
	Проверка выполнения задания
	УК-1.2
	Тема 5. Стоимостный анализ
	1
	3
	-
	2
	Подготовка к практическому занятию
	-
	Проверка выполнения задания
	ОПК-5.1
	ОПК-5.2
	Тема 6. Создание отчетов по модели
	-
	2
	-
	2
	Подготовка к тестированию
	-
	Тест, проверка выполнения задания
	УК-1.2
	Тема 7. Методология ARIS. Диаграмма eEPC
	1
	5
	-
	2
	Подготовка к практическому занятию
	-
	Проверка выполнения задания
	УК-1.2
	Тема 8. Стандарт проектирования бизнес-процессов BPMN
	1
	5
	-
	4
	Подготовка к практическому занятию
	-
	Проверка выполнения задания
	УК-1.2
	Тема 9. Сбалансированная система показателей. Стратегическая карта
	1
	3
	-
	2
	Подготовка к практическому занятию
	-
	Проверка выполнения задания
	ОПК-5.1
	ОПК-5.2
	Форма промежуточной аттестации (зачет с оценкой)
	-
	-
	-
	2
	Подготовка к промежуточной аттестации
	-
	-
	-
	Всего
	8
	36
	4
	24
	-
	-
	72
	6. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ
	Тема 1. Управление бизнес-процессами на предприятии
	Понятие бизнес-процесса. Роль бизнес-процессов в реализации цели функционирования предприятия. Понятие «моделирование бизнес-процессов». Модели AS-IS и TO-BE Типы организационных структур компаний. Программное обеспечение, предназначенное для моделирования процессов.
	Тема 2. Построение функциональной модели в методологии IDEF0
	Принципы построения модели IDEF0. Описание предметной области. Функциональная модель предметной области. Объекты диаграммы IDEF0. Типы стрелок на диаграмме IDEF0. Декомпозиция модели.
	Тема 3. Методология описания процессов IDEF3
	Назначение метода описания процессов IDEF3. Объекты диаграммы IDEF3. Назначение перекрестков на диаграмме IDEF3. Классификация перекрестков. Виды стрелок на диаграмме IDEF3.
	Тема 4. Моделирование потоков данных
	Состав диаграмм потоков данных. Построение диаграмм DFD предметной области. Создание смешанной модели.
	Тема 5. Стоимостный анализ
	Инструменты оценки модели стоимостный анализ и свойства, определяемые пользователем. Основные понятия стоимостного анализа: объект затрат, движитель затрат, центры затрат. Выполнение стоимостного анализа модели.
	Тема 6. Создание отчетов по модели
	Назначение и виды отчетов. Типы синтаксических ошибок. Настройка параметров отчета. Создание отчетов по модели.
	Тема 7. Методология ARIS. Диаграмма eEPC
	Основы методологии ARIS. Типы моделей, отражающие аспекты процессов в методологии ARIS. Виды диаграмм в ARIS. Построение диаграммы событийной цепочки процесса eEPC. Регламент процесса.
	Тема 8. Стандарт проектирования бизнес-процессов BPMN
	Назначение стандарта BMPN. Основные процессы BPMN: частный бизнес-процесс, совместный процесс, абстрактный процесс. Графические примитивы BPMN. Создание схемы процесса с помощью стандарта BPMN.
	Тема 9. Сбалансированная система показателей. Стратегическая карта
	Назначение сбалансированной системы показателей. Основные составляющие сбалансированной системы показателей: финансовая, клиентская, составляющая внутренних бизнес-процессов, составляющая обучения и развития персонала. Стратегическая карта как элемент сбалансированной системы показателей. Причины внедрения стратегических карт.
	7. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ОБУЧАЮЩИХСЯ
	В рамках данной учебной дисциплины обучающиеся выполняют самостоятельную внеаудиторную работу
	поиск и обзор электронных материалов(примеров) по изучаемым темам на профессиональных сайтах и форумах,
	подготовка к тесту;
	доработка практических заданий,
	подготовка к промежуточной аттестации.
	Подготовка к промежуточной аттестации и тесту предполагает: систематическое чтение учебной основной и дополнительной литературы; работу со справочниками и нормативными документами; аналитическую обработку информации, составление таблиц и схем для систематизации изученного материала.
	Самостоятельный поиск и анализ примеров позволяет лучше разобраться в процессах, характерных для той сферы деятельности, которую моделирует обучающийся, а также в особенностях применения объектов диаграмм того или иного вида.
	Практические задания, выполнение которых начато в аудитории в рамках контактной работы с преподавателем, обучающиеся доделывают дома или в аудиториях Академии, специально отведенных для самостоятельной работы и оснащенных необходимым техническим и программным обеспечением, доступом к ЭИОС и ЭБС. Проверка результатов выполнения практических заданий осуществляется во время часов, выделенных на контроль самостоятельной работы обучающихся (КСР), или во время занятий.
	8. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ
	При изучении данной дисциплины используются следующие образовательные технологии:
	Тема занятия
	Вид образовательной технологии
	Форма проведения занятия
	Тема 1. Управление бизнес-процессами на предприятии
	Технологии проблемного обучения
	Практическое занятие на основе кейс-метода
	Тема 2. Построение функциональной модели в методологии IDEF0
	Технологии проблемного обучения
	Практическое занятие на основе кейс-метода
	Тема 3. Методология описания процессов IDEF3
	Технологии проблемного обучения
	Практическое занятие на основе кейс-метода
	Тема 4. Моделирование потоков данных
	Технологии проблемного обучения
	Практическое занятие на основе кейс-метода
	Тема 5. Стоимостный анализ
	Технологии проблемного обучения
	Практическое занятие на основе кейс-метода
	Тема 6. Создание отчетов по модели
	Технологии проблемного обучения
	Практическое занятие на основе кейс-метода
	Тема 7. Методология ARIS. Диаграмма eEPC
	Технологии проблемного обучения
	Практическое занятие на основе кейс-метода
	Тема 8. Стандарт проектирования бизнес-процессов BPMN
	Технологии проблемного обучения
	Практическое занятие на основе кейс-метода
	Тема 9. Сбалансированная система показателей. Стратегическая карта
	Технологии проблемного обучения
	Практическое занятие на основе кейс-метода
	9. ТЕКУЩИЙ КОНТРОЛЬ УСПЕВАЕМОСТИ И ПРОМЕЖУТОЧНАЯ АТТЕСТАЦИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ
	9.1. Формы контроля по дисциплине
	Текущий контроль. В процессе изучения учебной дисциплины обучающимся выполняются практические задания и тест. Результаты выполнения практических заданий и теста являются основанием для выставления оценок текущего контроля по данной учебной дисциплине. Выполнение всех практических заданий и теста является обязательным для всех обучающихся. Обучающиеся, не выполнившие в полном объеме все задания, не допускаются к сдаче зачета с оценкой по данной учебной дисциплине.
	Промежуточная аттестация. Для контроля усвоения обучающимися данной дисциплины учебным планом предусмотрен зачет с оценкой в соответствии с учебным планом, который проводится в форме письменного ответа на вопрос и выполнения практического задания.
	9.2. Оценочные материалы (оценочные средства) для текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине
	Текущий контроль.
	Список вопросов для подготовки к тесту
	1. Что понимается под процессом реорганизации деятельности?
	2. Какие задачи относят к задачам реорганизации?
	3. Какие этапы реорганизации деятельности организации вы знаете?
	4. Как расшифровывается и переводится аббревиатура CASE?
	5. Какие CASE средства могут быть использованы для анализа деятельности?
	6. На каком из этапов ИТ- консалтинга выявляются функциональные деятельности каждого из подразделений предприятия и функциональные взаимодействия между ними, информационные потоки внутри подразделений и между ними, внешние по отношению к предприятию объекты и внешние информационные взаимодействия?
	7. Что означает методология BPR -Business Process Reengenering?
	8. Что означает методология ABC -Activity Based Costing?
	9. Какие методологии нужно применять на этапе функционального моделирования для описания бизнес процессов ?
	10. Какие методологии нужно применять на этапе информационного моделирования для описания бизнес процессов ?
	11. Что лежит основе структурного анализа?
	12. Каковы принципы моделирования с использованием методологии IDEF0?
	13. Каковы этапы разработки функциональной модели с использованием методологии структурного анализа?
	14. Перечислите условия прекращения декомпозиции при разработке функциональной модели согласно методологии структурного анализа и проектирования.
	15. Какой процесс при разработке функциональной модели позволяет выделить ошибки как семантические, так и содержательные?
	16. Что такое контекстная диаграмма в методологии IDEF0?
	17. Какие ограничения для функциональных блоков существуют при создании диаграммы IDEF0 для повышения ее разборчивости и читаемости?
	18. Какие ограничения по интерфейсным дугам существуют при создании диаграммы IDEF0 для повышения ее разборчивости и читаемости?
	19. Является ли обязательным условием рисование контекстной диаграммы при разработке функциональной модели согласно IDEF0 методологии?
	20. Каково назначение методологии IDEF3?
	21. Каково назначение элемента «перекресток» в методологии IDEF3?
	22. Какие элементы присутствуют на IDEF3 диаграмме?
	23. Что означает стрелка с двумя наконечниками на диаграмме IDEF3?
	24. Что означает пунктирная стрелка на диаграмме IDEF3?
	25. Какие типы перекрестков существуют в методологии IDEF3?
	26. Какие логические операции реализуют элементы типа «перекресток» на диаграмме IDEF3?
	27. Каково назначение диаграммы потоков данных?
	28. Укажите основные элементы диаграммы потоков данных.
	29. В чем заключается отличия IDEF0 диаграммы от диаграммы потоков данных (DFD)?
	30. Какой элемент диаграммы потоков данных позволяет определить источники и приемники информации?
	Промежуточная аттестация.
	Список вопросов для подготовки к зачету с оценкой
	1. Организация как система. Признаки организации как системы
	2. Системный подход к обследованию организации
	3. Понятие бизнес-процесса. Суть и формулировки понятия «моделирование бизнес-процессов»
	4. Модели AS-IS и TO-BE.
	5. Типы организационных структур компаний
	6. Назначение, характеристики и критерии выбора case-средств.
	7. Примеры и сравнение программного обеспечения, предназначенное для моделирования процессов.
	8. Методология IDEF0. Действия. Границы и связи.
	9. Типы стрелок на диаграмме IDEF0. Тоннелирование стрелок.
	10. Понятие «Границы моделирования». Точка зрения на процесс моделирования.
	11. Правила построения диаграммы IDEF0.
	12. Модели IDEF3. Основные объекты на диаграмме.
	13. Типы связей на диаграмме IDEF3.
	14. Назначение и типы перекрестков на диаграмме IDEF3.
	15. Назначение диаграмм потоков данных DFD. Основные объекты диаграммы.
	16. Основные понятия стоимостного анализа: объект затрат, движитель затрат, центры затрат.
	17. Технология задания стоимости работ.
	18. Назначение отчетов. Виды отчетов.
	19. Отчеты стоимостного анализа
	20. История возникновения и основная суть методологии ARIS.
	21. Четыре типа моделей, отражающие аспекты системы в методологии ARIS
	22. Основные объекты диаграммы eEPC. Примеры диаграмм.
	23. Регламент процесса. Назначение, основные разделы документа.
	24. Назначение стандарта BMPN
	25. Основные процессы BPMN: частный бизнес-процесс, совместный процесс, абстрактный процесс. Примеры диаграмм.
	26. Графические примитивы BPMN. Примеры диаграмм.
	27. Назначение сбалансированной системы показателей.
	28. Основные составляющие сбалансированной системы показателей.
	29. Стратегическая карта как элемент сбалансированной системы показателей.
	30. Структура стратегической карты. Причины внедрения стратегических карт.
	Порядок проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине для инвалидов и лиц с ОВЗ предусмотрен Положением о текущем контроле успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся.
	10. РЕСУРСНАЯ СОСТАВЛЯЮЩАЯ
	Для проведения занятий семинарского типа (практических занятий) по данной дисциплине используются компьютерные классы, оснащенные компьютерами с доступом в Интернет и необходимым программным обеспечением.
	Для самостоятельной работы обучающихся используется помещение для самостоятельной работы обучающихся, оснащенное компьютерами с необходимым программным обеспечением и доступом в Интернет и электронную информационно-образовательную среду вуза.
	Для проведения контроля самостоятельной работы по данной дисциплине используются компьютерные классы, оснащенные компьютерами с доступом в Интернет и необходимым программным обеспечением, а также доступом в электронную информационно-образовательную среду вуза.
	Для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по данной дисциплине используются компьютерные классы, оснащенные компьютерами с доступом в Интернет и необходимым программным обеспечением, а также доступом в электронную информационно-образовательную среду вуза организации
	Перечень лицензионного программного обеспечения
	№
	п/п
	Наименование
	Тип ресурса
	1
	Microsoft Windows
	Сублицензионный договор АО «СофтЛайн Трейд» № /131 от 10.07.2020. Период действия договора и лицензий бессрочный. Лицензионное соглашение Microsoft - Open Value Subscription для решений Education Solutions №V8265046
	2
	Microsoft Office
	3
	Microsoft Office Visio
	4
	СПС КонсультантПлюс - справочно-правовая система отечественного производства
	Лицензионный договор ООО "Консультант Плюс Тольятти" договор № 251 от 01.01.2024 (лицензия бессрочная, договор ежегодно продлеваемый)
	5
	Антивирус Касперского отечественного производства
	Cублицензионный договор АО «СофтЛайн Трейд» №Tr000947217 от 04.12.2025
	срок действия 10.02.2026 - 11.02.2028.
	Тип лицензии - проприетарная (17E0-251210-090335-980-хххх)
	Перечень свободно распространяемого программного обеспечения
	Foxit Reader – Russian – бесплатное прикладное программное обеспечение для просмотра электронных документов в стандарте PDF
	Яндекс.Браузер, Google Chrome - бесплатные веб-браузеры.
	Draw.io – инструмент для создания диаграмм, блок-схем, интеллект-карт, бизнес-макетов
	В соответствии с Положением о создании специальных условий для инвалидов и лиц с ОВЗ информационно-технологическая база образовательного процесса предусматривает использование материально-технических средств с учетом различных нозологий инвалидов и лиц с ОВЗ.
	11. ЛИТЕРАТУРА
	11.1. Основная литература
	№ п/п
	Библиографическое описание
	Тип
	издания
	Количество в библиотеке
	Заботина, Н. Н. Проектирование информационных систем : учеб. пособие / Н. Н. Заботина. - Москва : Инфра-М, 2024. - 330 с. - ISBN 978-5-16-113495-5 (online). - ЭБС Знаниум. -
	URL: https://znanium.ru/catalog/document?id=461112
	учеб. пособие
	ЭБС
	Затонский, А. В. Информационные технологии : разработка информационных моделей и систем : учеб. пособие / А. В. Затонский. - Москва : Инфра-М, 2023. - 343 с. - ISBN 978-5-16-100359-6 (online). - ЭБС Знаниум. - URL: https://znanium.ru/catalog/document?id=425811
	учеб. пособие
	ЭБС
	11.2 Дополнительная литература
	1. Бабич А.В. Введение в UML [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Бабич А.В.— Электрон. текстовые данные.— М.: Интернет-Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), Ай Пи Ар Медиа, 2026.— 198 c.— Режим доступа: https://www.iprbookshop.ru/160017
	Периодические издания:
	11.3. Современные профессиональные базы данных, информационные справочные системы, электронные библиотечные системы:
	12. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ
	Дисциплина «Моделирование систем и процессов» носит практический характер и базируется на материале практической деятельности, полученном обучающимся в период прохождения практики после обучения на первом курсе. В рамках выполнения заданий необходимо вспомнить, проанализировать и описать процессы в организации как последовательности действий сотрудников при выполнении определенных действий в графическом и текстовом виде с целью регламентации действий в коллективе, анализа и оптимизации их последовательности.
	Моделирование процессов и систем – работа творческая. Даже если обучающийся описываете «то, что есть», все равно допускаются некоторые неточности, «сглаживаются» углы, какие-то действия упускаются для простоты восприятия. А если описывается «то, что должно быть», то здесь на основе существующего создается нечто новое. При этом автор работы все же ограничен строгими рамками – правил, синтаксиса, логических ограничений.
	Краткие теоретические сведения об используемых методологиях моделирования процессов сообщаются преподавателем в начале каждого практического занятия. Для закрепления материала обучающиеся изучают документы, примеры, источники основной и дополнительной литературы по пройденной теме. Для обобщения и систематизации рекомендуется структурировать изученный материал в виде кратких планов, ментальных карт, таблиц. Так, при подготовке к зачету с оценкой можно в табличном варианте представить основные объекты диаграмм каждой нотации и сделать краткое дополнение о том, каковы ограничения/запреты при их составлении.
	Выполненные практические работы проверяются преподавателем непосредственно в аудитории либо одним из следующих способов: сохранение в электронной информационно-образовательной среде, отправка преподавателю на почтовый ящик. При отправке преподавателю выполненной работы по почте обучающемуся следует обеспечить личную идентификацию. Как правило, в теме или тексте письма указывается курс, ФИО обучающегося, дисциплина, тема, по которой выполнена работы. Некоторые практические задания не могут быть сделаны только в рамках выделенного объема контактной работы (в аудитории) и «доделываются» в часы самостоятельной работы. Сдача таких работ на проверку осуществляется теми же самыми способами, что и по окончании практических занятий. Результаты проверки выполненных работ доводятся до сведения обучающегося во время аудиторных занятий и/или в часы КСР.
	Для выполнения самостоятельной работы по данной дисциплине в домашних условиях (за пределами Академии) обучающемуся необходим персональный компьютер (планшет) и пакет прикладных программ Microsoft Office (не ниже 10 версии). Консультации по выполнению практических работ, обсуждение допущенных ошибок осуществляется во время КСР на кафедре прикладной информатики или в аудитории по расписанию. Консультации могут осуществляться также посредством асинхронного (почта, ЭИОС) и синхронного (zoom, сети) коммуникационного взаимодействия по предварительной договоренности с преподавателем.
	По итогам изучения дисциплины обучающиеся оформляют выполненные практические работы в единый документ Word, соблюдая правила оформления текстовых документов, и сдают его на проверку преподавателю. Формой промежуточного контроля по дисциплине выступает зачет с оценкой в соответствии с учебным планом, который проводится в форме устного ответа на вопрос и выполнения практического задания. Отметка за итоговый отчет учитывается при выставлении зачета с оценкой по дисциплине.
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