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1. ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ 

Рабочая программа дисциплины «Методы анализа системы управления » составлена в

соответствии с  требованиями  федерального  государственного  образовательного  стандарта

высшего образования – бакалавриат по направлению подготовки 38.03.02 «Менеджмент»,

утвержденного  приказом  Министерства  науки  и  высшего  образования  Российской

Федерации  12.08.2020  №  970(с  изменениями  и  дополнениями),  и  учебного  плана

направления  подготовки  38.03.02  «Менеджмент»,  профиль  «Бизнес-аналитика  в

управленческой деятельности» (программа бакалавриата).

Трудоемкость дисциплины: 3 ЗЕТ / 108 академических часов, в том числе: 32 часа

контактной работы и 40 часов самостоятельной работы обучающихся.

Распределение часов дисциплины по семестрам и видам занятий (по учебному плану)

Вид учебной работы

Количество часов

Всего по
учебному

плану

Семестры

1 2 3 4 5 6 7 8

Контактная работа (всего): 32  32
в том числе:

Лекции 4  4

Практическая  работа 20  20

Контроль самостоятельной работы 
(КСР)

8  8

Самостоятельная работа (всего): 40  40

Виды промежуточной аттестации экзамен  Экзамен

ОБЩАЯ 
трудоемкость 
дисциплины:

Часы: 108  108

Зач. ед.: 3  3

2. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ

Цель  – формирование  у  обучающихся  комплексных,  систематизированных,

углубленных  знаний,  изучение  основных  закономерностей  и  проблем,  связанных  с

деятельностью организаций в современных условиях экономики, а также ознакомление    с

концепциями  и  подходами  российских  и  зарубежных  ученых,  касающихся  основ

управления ресурсами в деятельности организации. 

Задачи:

-  выявить  роль  управления  ресурсами  как  фактора  повышения  экономических

результатов деятельности предприятия; 

 определить основные методы управления ресурсами, в том числе человеческими

ресурсами; 



 сформировать  информационную базу в области проведения анализа   ресурсов    с

целью разработки стратегии управления ресурсами организации;

  определять и выбирать системы управления ресурсами, соответствующие целям и

перспективным планам развития организации. 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В УЧЕБНОМ ПЛАНЕ

Учебная  дисциплина  «Методы  анализа  системы  управления»  относится  к

дисциплинам  Блока  1.  Дисциплины  (модули)  в  части,  формируемой  участниками

образовательных отношений.

Дисциплина, при изучении которой будут использоваться знания, умения и навыки,

приобретённые  в  результате  изучения  данной  дисциплины,  -  «Гибкие  технологии   в

управлении». 

Также, прохождение обучающимися данной дисциплины поможет им в дальнейшей

профессиональной деятельности.

4. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ ДЛЯ 

ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ ОБУЧАЮЩИХСЯ

 Результаты  освоения  образовательной  программы  (компетенции  обучающихся)

устанавливаются  в  соответствии  с  федеральным  государственным  образовательным

стандартом  по  направлению  подготовки  и  профессиональными  стандартами,

соответствующими профессиональной деятельности выпускников, а также на основе анализа

требований  работодателей,  предъявляемых  к  выпускникам.  Планируемые  результаты

обучения по дисциплине (знания, умения, навыки) соотнесены с индикаторами достижения

компетенций,  что  обеспечивают  достижение  результатов  освоения  образовательной

программы.

Шифр и название
компетенции

Индикаторы 
компетенции

Планируемые результаты
обучения по дисциплине

ПК-5 
Способен

анализировать
имеющиеся ресурсы

и ограничения,
разрабатывать
перспективные
планы развития

организации
(«дорожные карты»),

участвовать в
разработке стратегий

управления
человеческими

ресурсами   

ПК-5.1
Способен  анализировать

имеющиеся ресурсы и
ограничения, разрабатывать

стратегии управления
человеческими ресурсами

Знает:   методы   и способы 
проведения  анализа  имеющихся 
ресурсов    организации  и 
основные методы управления 
ресурсами;   
Умеет:   выявлять проблемные 
области  в  системе управления  
ресурсами организации; 
осуществлять мероприятия, 
направленные на реализацию 
стратегии управления 
человеческими ресурсами;
 Владеет: практическими 
навыками разработки  стратегии 
управления человеческими 
ресурсами. 





5. СТРУКТУРА И ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ

Семестр изучения: 4

Подраздел, тема

Виды учебной работы
Промежуто

чная
аттестация

в часах

Формы текущего
контроля

Формируе
мые

компетен
ции

Аудиторные занятия
(в часах)

Самостоятельная работа

всего
КСР в часах

формы организации
самостоятельной

работы
лекций практических

Тема 1. Сущность и организация 
управления ресурсами на 
предприятии. Проблемы 
управления    и подходы к 
планированию  ресурсов 
предприятия  

  

2 6  10

Повторение
пройденного
материала,

 Подготовка к
семинару-дискуссии,    

-
Устный опрос,

Участие в семинаре-
дискуссии      

ПК-5.1
 Тема 2. Управление      
материальными  ресурсами  - 6  10

Подготовка к
семинару-дискуссии,  

-
Участие в семинаре-

дискуссии,  

Тема 3.    Управление 
человеческими ресурсами   2 

4
 10

Подготовка к
семинару-дискуссии,  

-
Участие в семинаре-

дискуссии,  

Тема 4.  Управление  
интеллектуальными   ресурсами
(знаниями)   

- 4  10
 Подготовка к

практической работе   
-

Проверка практической
работы 

Форма промежуточной 
аттестации
экзамен 

- -  -
Подготовка к

промежуточной
аттестации

36 - -

Всего
4 20 8 40

108 



6. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

 Тема  1.  Сущность  и  организация  управления  ресурсами  на  предприятии

Проблемы управления    и подходы к планированию  ресурсов предприятия.  

Состав, содержание и назначение ресурсов предприятий (организаций).  Понятие,

цели и задачи управления ресурсами предприятия (организации). Управление ресурсами

организации  как  система  управления  финансово-хозяйственной  деятельностью  на

предприятии.  Базовые  концепции  управления  ресурсами  предприятия.  Источники

информации  об  ресурсах  в  отчетности  предприятий  (организаций).  Методы  и

инструменты  управления  ресурсами  предприятий  (организаций). Проблемы

рационального  использования  ресурсов.  Основные  принципы  рационального

использования ресурсов. Нормирование и эффективное использование ресурсов. Методы

управления  ограниченными  ресурсами.  Концепция  и  модель  использования  ресурсов

Г.Хоттеллинга.  Парадокс  Леонтьева  применительно  к  теории  управления  ресурсами.

Кривая производственных возможностей.

Тема 2. Управление материальными ресурсами  

 Управление  материальными  ресурсами.  Виды  ресурсов  необходимые

предприятию для его функционирования и эффективность их использования. Управление

материальными ресурсами и запасами. Разработка стратегии управления материальными

ресурсами  на  предприятии.  Экономические  и  производственные  ресурсы  предприятия

(организации).  Автоматизированные  системы  управления  материальными

ресурсами.Enterprise Resources Planning (ERP): планирование ресурсов предприятия. MRP

– Material Requirement Planning: планирование материальных потребностей.

Тема 3. Управление человеческими ресурсами   

Трудовые  ресурсы  и  трудовой  потенциал.  Рабочая  сила  и  ее  эффективное

использование. Человеческие ресурсы и человеческий капитал, проблемы формирования,

значимость на современном этапе. Основные направления трансформации человеческого

капитала в условиях развития инновационной экономики. Мотивационный фактор и его

роль  в  управления  трудовыми  ресурсами  в  организации. Стратегия  управления

человеческими ресурсами.    

Тема 4. Управление  интеллектуальными   ресурсами (знаниями)   

 Интеллектуальный  капитал.  Нематериальные  активы:  патенты,  базы  данных,

программное  обеспечение,  товарные  знаки.  Рост  вклада  от  использования

интеллектуальных  ресурсов  на  современных  предприятиях(организациях),  наукоемкое

производство. Информационная экономика и информационное общество как современная

действительность.  Знания,  информация  и  управление  ими.  Коммерциализация



интеллектуального капитала. Коммерциализация инноваций и методика оценки стоимости

нового изделия.  

7. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ОБУЧАЮЩИХСЯ

В рамках данной учебной дисциплины обучающиеся выполняют самостоятельную

работу в виде повторения пройденного материала по всем темам и подготовки к участию

в семинарах-дискуссиях,   выполнению практических работ,  самостоятельного изучения

разделов  дисциплины,  повторения  лекционного  материала   и  подготовки  к

промежуточной аттестации.

8. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ

При  изучении  данной  дисциплины  используются  следующие  образовательные

технологии:

Тема занятия
Вид образовательной

технологии
Форма проведения

занятия
Тема 1. Сущность и 
организация управления 
ресурсами на предприятии. 
Проблемы управления и 
подходы к планированию 
ресурсов предприятия. 

Традиционная технология
Лекция

 

Интерактивная технология Семинар-дискуссия

Тема 2.  Управление 
материальными ресурсами   

Интерактивная технология 
 

Семинар-дискуссия

Тема 3.Управление 
человеческими ресурсами   Традиционная технология Лекция  

Интерактивная технология Семинар-дискуссия

Тема 4. Управление  
интеллектуальными   
ресурсами (знаниями)    

Традиционная технология   Практическое занятие 

9. ТЕКУЩИЙ КОНТРОЛЬ УСПЕВАЕМОСТИ И ПРОМЕЖУТОЧНАЯ 

АТТЕСТАЦИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

9.1. Формы контроля по дисциплине

Текущий  контроль.  В  процессе  изучения  учебной  дисциплины  обучающиеся

выполняют  практические  работы  и  участвуют  в  семинарах-дискуссиях.  Результаты

выполнения заданий являются основанием для выставления оценок текущего контроля по

данной учебной дисциплине. Выполнение всех заданий является обязательным для всех

обучающихся.  Обучающиеся,  не  выполнившие  в  полном  объеме  все  задания,  не

допускаются к сдаче экзамена   по данной учебной дисциплине.



Промежуточная  аттестация.  Для  контроля  усвоения  обучающимися  данной

дисциплины  и  достижения  запланированных  результатов  обучения  учебным  планом

предусмотрен экзамен, проводимый в форме устного ответа на теоретические вопросы.  

 

Промежуточная аттестация.

                                Список вопросов для подготовки к экзхамену

1.  Теории  управления  о  роли  ресурсов  на  предприятии  в  организации

(организации).

2.  Универсальные принципы  современного  механизма  управления  ресурсами на

предприятии.

3.  Объективные  предпосылки  формирования  новых  моделей  управления

ресурсами.

4. Управление по результатам.

5. Концепции управления ресурсами на предприятии.

6. Закономерности и принципы ресурсами.

7. Методы построения систем управления ресурсами.

8. Организационное проектирование систем управления ресурсами на предприятии.

9. Информационное и техническое обеспечение управления ресурсами.

10. Содержание этапов реализации стратегии управления ресурсами.

11. Прогнозирование и планирование потребности в ресурсах организации.

12. Ресурсы как возможности и источники получения доходов.

13. Ценности и запасы.

14. Полезность ресурса.

15. Взаимозависимость и взаимообусловленность использования ресурсов.

16. Эволюция подходов к использованию ресурсов (этапы).

17. Понятие факторов производства, отличие от понятия ресурсов.

18. Ресурсы как исходная точка в цепочке удовлетворения потребностей.

19. Факторный доход и его составляющие.

20. Классификационные признаки. Виды ресурсов.

21. Альтернативные (взаимозаменяемые) ресурсы. Организационные ресурсы.

22. Экономические ресурсы.

23. Материальные ресурсы.

24. Управление человеческими ресурсами.

25. Собственные и заемные ресурсы предприятия.

26.  управление интеллектуальными  ресурсов.



27. Эффективное распределение и использование  ресурсов.

28. Трудовые ресурсы и трудовой потенциал.

29. Управление знаниями

30.  Человеческие  ресурсы  и  человеческий  капитал,  проблемы  формирования,

значимость на современном этапе.

10.РЕСУРСНАЯ СОСТАВЛЯЮЩАЯ

Для проведения занятий лекционного типа по данной дисциплине используются

аудитории с медиа-оборудованием (проектор, экран, ноутбук) и учебной мебелью. 

Для  проведения  занятий  семинарского  типа  (практических  занятий)  по  данной

дисциплине  используются  аудитории  с  учебной  мебелью  и  медиа-оборудованием

(проектор,  экран,  ноутбук)  или  компьютерные  классы,  оснащенные  компьютерами  с

доступом в Интернет и необходимым программным обеспечением.

Для  самостоятельной  работы  обучающихся  используется  помещение  для

самостоятельной  работы  обучающихся,  оснащенное  компьютерами  с  необходимым

программным  обеспечением  и  доступом  в  Интернет  и  электронную  информационно-

образовательную среду вуза.

Для  проведения  контроля  самостоятельной  работы  по  данной  дисциплине

используются  аудитории с учебной мебелью и медиа-оборудованием (проектор,  экран,

ноутбук) или  компьютерные классы, оснащенные компьютерами с доступом в Интернет

и необходимым программным обеспечением.

Для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по

данной дисциплине используются аудитории с учебной мебелью и медиа-оборудованием

(проектор, экран, ноутбук).

Перечень лицензионного программного обеспечения
№
п/п

Наименование Тип ресурса

1 Microsoft Windows 
Лицензионное соглашение Microsoft - Open Value 
Subscription для решений Education Solutions 
№V8265046 
Сублицензионный договор АО «СофтЛайн Трейд» 
№ /131 от 10.07.2020. Срок действия договора 
бессрочный

2 Microsoft Office

3 Microsoft Office Visio

4

СПС КонсультантПлюс - 
справочно-правовая 
система  отечественного 
производства

ЛД ООО "Консультант"  дог. №251/02 от 
01.01.2022г. Срок действия договора бессрочный

5 Антивирус Касперского СЛД АО «СофтЛайн Трейд» договор №291/Tr от 



отечественного 
производства

28.12.2021, лицензия № 17E0-220119-110841-733-
2920. Срок действия договора до 11.02.2024

Перечень свободно распространяемого программного обеспечения 

 СПС  КонсультантПлюс  -  справочно-правовая  система  отечественного

производства в свободном доступе в интернет;

 7-Zip – архиватор;

 Google Chrome - бесплатный веб-браузер;

 Сервисы Google – облачные сервисы.

В соответствии с Положением о создании специальных условий для инвалидов и

лиц  с  ОВЗ  информационно-технологическая  база  образовательного  процесса

предусматривает  использование  материально-технических  средств  с  учетом  различных

нозологий инвалидов и лиц с ОВЗ.
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012750-7.  -  Текст  :  электронный.  -  URL:
https://znanium.com/catalog/product/1209859 

Учебник ЭБС Знаниум

4.  Дейнека,  А.  В.  Управление  человеческими
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Учебник ЭБС Знаниум



№
п/п

Библиографическое описание Тип
Количество
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https://znanium.com/catalog/product/1093439 

11.2 Дополнительная литература

1.   Аничкина,  О.  А.  Корпоративное  управление  :  учебник  для  бакалавров  /  О.  А.

Аничкина, А. Н. Фомичев. - Москва : Дашков и К, 2020. - 110 с. -  ISBN 978-5-394-

03663-7. - Текст : электронный. - URL: https  ://  znanium  .  com  /  catalog  /  product  /1232030  

2. Селетков,  С.  Н.  Управление  информацией и знаниями в компании :  учебник  /  С.Н.

Селетков, Н.В. Днепровская. — Москва : ИНФРА-М, 2018. — 208 с. + Доп. материалы

[Электронный  ресурс;  Режим  доступа:  https://new.znanium.com]. —  (Высшее

образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/694. - ISBN 978-5-16-004842-0. -

Текст : электронный. - URL: https  ://  znanium  .  com  /  catalog  /  product  /939204  

3. Кузнецов, С. Ю. Антикризисное управление : курс лекций / С. Ю. Кузнецов. - 2-е изд.,

перераб. и доп. - Москва : Финансы и статистика, 2021. - 200 с. - ISBN 978-5-00184-011-

4. - Текст : электронный. - URL: https  ://  znanium  .  com  /  catalog  /  product  /1479097  

4. Аньшин,  В. М. Проектный подход к реализации концепции устойчивого развития в

компании : монография / В.М. Аньшин, Е.С. Глазовская, Е.Ю. Перцева. — Москва :

ИНФРА-М,  2020.  —  267  с.  +  Доп.  материалы  [Электронный  ресурс].  —  (Научная

мысль).  —  DOI 10.12737/18398.  -  ISBN 978-5-16-012011-9.  -  Текст  :  электронный.  -

URL: https  ://  znanium  .  com  /  catalog  /  product  /1117203  

5. Эфендиев,  А.  Г.  Человеческие  ресурсы  российских  бизнес-организаций:  проблемы

формирования и управления :  монография /  А. Г.  Эфендиев,  Е.  С. Балабанова,  А.В.

Ребров. — Москва : ИНФРА-М, 2019. — 192 с. — (Научная мысль). -  ISBN 978-5-16-

009876-0. - Текст : электронный. - URL: https  ://  znanium  .  com  /  catalog  /  product  /1013466  

6. Мильнер,  Б.  З.  Инновационное  развитие:  экономика,  интеллектуальные  ресурсы,

управление знаниями : монография / под ред. Б.З. Мильнера. — Москва : ИНФРА-М,

2023. — 624 с. — (Научная мысль). - ISBN 978-5-16-003649-6. - Текст : электронный. -

URL: https  ://  znanium  .  com  /  catalog  /  product  /1933178  

Периодические издания:

1. Вестник Московского университета. Серия 6. Экономика [Электронный ресурс] : 

науч. журнал. – Режим доступа: http://dlib.eastview.com/browse/publication/9005

2. Вопросы экономики [Электронный ресурс] : аналит. журнал. – Режим доступа:  

http://dlib.eastview.com/browse/publication/6645

3. Менеджмент в России и за рубежом [Электронный ресурс] : журнал. – Режим 

доступа: http://dlib.eastview.com/browse/publication/18786
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4. Общество и экономика [Электронный ресурс] : науч. журнал. – Режим доступа: 

http://dlib.eastview.com/browse/publication/592

5. Российский экономический журнал [Электронный ресурс] : журнал. – Режим 

доступа: http://dlib.eastview.com/browse/publication/19126

11.3. Современные профессиональные базы данных, информационные справочные

системы, электронные библиотечные системы:

1. East View Information Services :  Universal Databases (универсальные базы данных)

[Электронный ресурс]. – Режим доступа : https  ://  dlib  .  eastview  .  com  .

2. eLIBRARY.RU : научная электронная библиотека [Электронный ресурс].  – Режим

доступа : https://elibrary.ru.

3. ZNANIUM.COM  :  электронно-библиотечная  система  [Электронный  ресурс].  –

Режим доступа: http://znanium.com.

4. КонсультантПлюс [Электронный ресурс] : справочно-правовая система. – Режим 

доступа:  http://www.consultant.ru/;  T:\consultantplus\cons.exe.

5. ЭБ ТАУ : электронная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим доступа : 

http://83.234.207.58/MarcWeb2/Default.asp.

12. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ

ДИСЦИПЛИНЫ

Освоение обучающимся дисциплины предполагает посещение лекций, выполнение

практических  заданий,  участие  в  семинарах-дискуссиях,  выполнение  заданий  для

самостоятельной работы. При подготовке к лекции и для выполнения самостоятельной

работы обучающемуся необходимо прочитать материал предыдущей лекции, стремясь к

пониманию всех понятий и утверждений.

При  работе  над  практической  работой  обучающемуся  следует  самостоятельно

проводить  анализ  поставленной  проблемы  с  использованием  аналитического

инструментария,  строить  логические  выводы,  обобщающие  авторскую  позицию  по

поставленной проблеме. Объем практической работы не должен превышать 3-4 страниц

печатного текста. Результаты запланированных в дисциплине практических работ должны

быть  оформлены  в  соответствии  с  требованиями  Академии  к  оформлению  текстовых

документов. Выступление с докладом и устные ответы на вопросы являются элементами

текущего  контроля  и  оцениваются  преподавателем.  Полученные  отметки  учитываются

при выставлении зачета с оценкой.

Освоение дисциплины предполагает выполнение практических заданий (практики)

во время контактной работы с преподавателем либо в часы самостоятельной работы. Все

http://83.234.207.58/MarcWeb2/Default.asp
http://znanium.com/
https://elibrary.ru/
https://dlib.eastview.com/
http://dlib.eastview.com/browse/publication/19126
http://dlib.eastview.com/browse/publication/592


практические задания дисциплины базируются на использовании результатов реальных

статистических  отчетов,  предоставляемых  преподавателями  во  время  занятий  и

размещенных  в  локальной  сети  Академии  и  электронной  информационно-

образовательной  среде.  Выполненные  практические  работы  сдаются  на  проверку

преподавателю  одним  из  следующих  способов:  сохранение  в  электронной

информационно-образовательной среде, отправка преподавателю на почтовый ящик. При

отправке  преподавателю  выполненной  работы  по  почте  обучающемуся  следует

обеспечить личную идентификацию. Как правило, в теме или тексте письма указывается

курс, ФИО обучающегося, дисциплина, тема, по которой выполнена работы.   Результаты

проверки выполненных работ доводятся до сведения обучающегося во-время аудиторных

занятий, в часы КСР, размещаются в электронной информационно-образовательной среде.

  Подготовка  к  лекциям  и  практическим  занятиям  с  последующим  участием  в

устном опросе  предполагает:  систематическое  чтение  конспектов  лекций,  учебников  и

источников  дополнительной  литературы;  работу  со  справочниками  и  нормативными

документами; аналитическую обработка, составление таблиц и схем для систематизации

изученного материала; ответы на контрольные вопросы и составление плана и/или тезисов

ответов; решение тренировочных задач. 

Для  выполнения  практических  заданий  самостоятельной  работы   по  данной

дисциплине в домашних условиях (за пределами Академии) обучающемуся необходим

персональный компьютер (планшет) и программный пакет Microsoft  Office не ниже 10

версии. Курсовая работа сопровождаются методическими указаниями, размещенными в

локальной  сети  Академии  и  электронной  информационно-образовательной  среде.

Методические  указания  содержат  формулировку  задания,  примерную  технологию

выполнения,  формат  сдачи  выполненной  работы.      Консультации  преподавателя  по

выполнению самостоятельной работы могут осуществляться посредством асинхронного

(почта,  ЭИОС)  и  синхронного  (zoom,  сети)  коммуникационного  взаимодействия  по

предварительной договоренности с преподавателем.  

Формой промежуточного контроля выступает экзамен, который    выставляется по

результатам  текущего  контроля,  которые  озвучиваются  на  последнем  очном  занятии.

Критерии выставления    оценки озвучивается преподавателем на первых занятиях .  
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