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Введение 

Настоящее учебно-методическое пособие разработано в соответствии с «Порядком 

проведения государственной итоговой аттестации по образовательным программам высшего 

образования – программам бакалавриата, программам специалитета и программам 

магистратуры» и Положением о порядке проведения итоговой государственной аттестации 

обучающихся ЧОУ ВО «Тольяттинская академия управления». 

Магистерская диссертация (выпускная квалификационная работа) выполняется в 

соответствии с требованиями федерального государственного образовательного стандарта по 

направлению подготовки 38.04.02 «Менеджмент» и является заключительным этапом освоения 

образовательной программы. Выпускная квалификационная работа выполняется в соответствии 

с Положением о выпускной квалификационной работе и ежегодно утверждаемым Ректором 

Академии календарным графиком ее подготовки. 

Высокий уровень магистерских диссертаций (выпускных квалификационных работ) 

достигается направленностью их тем на решение профессиональных задач, привлечением к 

оцениванию выпускных квалификационных работ компетентных специалистов предприятий и 

организаций города и области, обязательным участием в обсуждениях содержания, принятых 

решениях и результатах проделанной работы межпрофессиональной комиссии Академии. 

Успешная защита магистерской диссертации (выпускной квалификационной работы) является 

основанием для присваивания выпускнику Академии квалификации магистр и выдачи диплома 

государственного образца. 

Требования к магистерской диссертации (выпускной квалификационной работе), 

представленные в данном учебном издании, являются обязательными для исполнения 

обучающимися. 
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1. Общие положения 

Выполнение магистерской  диссертации (выпускной квалификационной работы) 

является завершающим этапом подготовки студентов, обучающихся по направлению 

подготовки 38.04.02 «Менеджмент», профиль «Управление проектом» (уровень магистратуры). 

Государственная итоговая аттестация (далее по тексту – ГИА) проводится в форме защиты 

выпускной квалификационной (магистерской) работы (ВКР). Подготовка и защита ВКР 

осуществляются после успешной аттестации обучающегося по всем дисциплинам и практикам 

основной профессиональной образовательной программы высшего образования (далее по 

тексту – ОПОП ВО) направления подготовки 38.04.02 «Менеджмент» (профиль «Управление 

проектом»). Выполнение и защита ВКР магистра показывает его готовность к основным видам 

профессиональной деятельности.  

Данное учебно-методическое пособие рассматривает этапы подготовки магистерской 

работы, содержит рекомендации и обязательные требования к ее структуре и оформлению, а 

также излагает порядок ее защиты. При его подготовке учтены требования и положения 

следующих документов: 

− Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации» от 29 декабря 2012 г. 

№ 273-ФЗ; 

− Порядок проведения государственной итоговой аттестации по образовательным 

программам высшего образования – программам бакалавриата, программам специалитета и 

программам магистратуры, утвержденный приказом Министерства образования и науки 

Российской Федерации от 29 июня 2015 г. № 636; 

− Федеральный государственный образовательный стандарт высшего образования (далее 

по тексту – ФГОС ВО) направления подготовки 38.04.02 «Менеджмент»;  

− ОПОП ВО направления подготовки 38.04.02 «Менеджмент» (профиль «Управление 

проектом»); 

− учебный план направления 38.04.02 «Менеджмент» (профиль «Управление 

проектом»);  

− программа ГИА выпускников направления подготовки 38.04.02 «Менеджмент» 

(профиль «Управление проектом»). 

В результате выполнения ВКР обучающиеся должны обладать следующими 

общекультурными, общепрофессиональными и профессиональными компетенциями: 

- способностью к абстрактному мышлению, анализу, синтезу (ОК-1); 

- готовностью действовать в нестандартных ситуациях, нести социальную и этическую 

ответственность за принятые решения (ОК-2); 
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- готовностью к саморазвитию, самореализации, использованию творческого потенциала 

(ОК-3). 

- готовностью к коммуникации в устной и письменной формах на русском и 

иностранном языках для решения задач профессиональной деятельности (ОПК-1); 

- готовностью руководить коллективом в сфере своей профессиональной деятельности, 

толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия 

(ОПК-2); 

- способностью проводить самостоятельные исследования, обосновывать актуальность и 

практическую значимость избранной темы научного исследования (ОПК-3). 

- способностью управлять организациями, подразделениями, группами (командами) 

сотрудников, проектами и сетями (ПК-1); 

- способностью разрабатывать корпоративную стратегию, программы организационного 

развития и изменений и обеспечивать их реализацию (ПК-2); 

- способностью использовать современные методы управления корпоративными 

финансами для решения стратегических задач (ПК-3); 

- способностью использовать количественные и качественные методы для проведения 

прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить аналитические 

материалы по результатам их применения (ПК-4); 

- владением методами экономического и стратегического анализа поведения 

экономических агентов и рынков в глобальной среде (ПК-5); 

- способностью обобщать и критически оценивать результаты исследований актуальных 

проблем управления, полученные отечественными и зарубежными исследователями (ПК-6); 

- способностью представлять результаты проведенного исследования в виде научного 

отчета, статьи или доклада (ПК-7); 

- способностью обосновывать актуальность, теоретическую и практическую значимость 

избранной темы научного исследования (ПК-8); 

- способностью проводить самостоятельные исследования в соответствии с 

разработанной программой (ПК-9); 

- способностью разрабатывать учебные программы и методическое обеспечение 

управленческих дисциплин, а также применять современные методы и методики в процессе их 

преподавания (ПК-10). 

В соответствии с федеральным государственным образовательным стандартом высшего 

образования основная  образовательная программа   магистратуры по направлению 38.04.02 

«Менеджмент» (уровень магистратуры), состоит    из следующих блоков: 
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Блок 1 «Дисциплины (модули)» включает дисциплины (модули), относящиеся к базовой 

части программы, и дисциплины (модули), относящиеся к ее вариативной части. 

Блок 2 «Практики, в том числе научно-исследовательская работа (НИР)» в полном 

объеме относится к вариативной части программы. 

Блок 3 «Государственная итоговая аттестация» в полном объеме относится к базовой 

части программы. 

В соответствии с федеральным государственным образовательным стандартом высшего 

образования, который представляет собой совокупность обязательных требований к высшему 

образованию по программам магистратуры  направления 38.04.02  «Менеджмент», 

государственная итоговая аттестация   включает в себя  подготовку  и процедуру защиты 

выпускной квалификационной работы (выпускной квалификационной работы) в форме 

магистерской диссертации. 

Разработка магистерской диссертации (ВКР) является основополагающим элементом 

основной образовательной программы подготовки магистра. 

Учебно-методическое пособие  по подготовке магистерской диссертации    составлено на 

основании федерального государственного образовательного стандарта высшего образования 

по направлению подготовки 38.04.02 «Менеджмент» (уровень магистратуры), утвержденного 

приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 30.03.2015 № 322 (с 

изменениями и дополнениями от 09.09.2015 и 13.07.2017) и рабочего учебного плана 

направления подготовки 38.04.02 «Менеджмент» (уровень магистратуры), профиль (программа 

магистратуры) «Управление проектом». 

В процессе подготовки требований к оформлению магистерской диссертации 

использованы следующие ГОСТы:  

ГОСТ Р 7.0.100-2018 «Библиографическая запись. Библиографическое описание. Общие 

требования и правила составления». 

ГОСТ 7.32-2017. Система стандартов по информации, библиотечному и издательскому 

делу. Отчет о научно-исследовательской работе. Структура и правила оформления. 

ГОСТ Р 7.0.11-2011. Система стандартов по информации, библиотечному и 

издательскому делу. Диссертация и автореферат диссертации. Структура и правила 

оформления. 

Представленная в пособии  примерная  тематика магистерских диссертаций (выпускных 

квалификационных работ) в основном определена программами базовых дисциплин 

общенаучного и профессионального циклов, а также программами дисциплин вариативной 

части   учебного плана и практик, в том числе НИР). Тематика магистерской диссертации (ВКР) 

должна отражать основные сферы и направления деятельности менеджеров, выполняемые ими 
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функции на предприятии с учетом профиля программы и быть направлена на решение 

профессиональных задач. 

Выпускная квалификационная работа готовится на материале практической 

деятельности магистранта на постоянном месте работы, во время прохождения практик или при 

выполнении функций по заказу организации на основе гражданско-правового договора. 

Выпускная квалификационная работа может также выполняться на основании поручения 

руководителя магистранта в организации, на материале деятельности которой выполняется 

разработка, или по инициативе самого магистранта при условии согласования тематики проекта 

с руководителем. 

Магистерская диссертация представляет собой самостоятельную и логически 

завершенную выпускную квалификационную работу, связанную с решением задач того вида 

(видов) деятельности, к которой готовится магистр (организационно-управленческой, 

аналитической, научно-исследовательской). 

Магистерская диссертация должна содержать совокупность результатов и научных 

положений, выдвигаемых обучающимся для защиты, а также  свидетельствовать о способности   

самостоятельно вести научный поиск, видеть профессиональные проблемы, уметь 

формулировать задачи исследования и пути  их решения. Содержание работы могут составлять 

результаты теоретических исследований, разработка новых методологических подходов к 

решению научных проблем, а также решение задач прикладного характера. 

Содержание и оформление работы   должно соответствовать требованиям, изложенным в 

настоящих методических рекомендациях по подготовке и оформлению магистерской 

диссертации (выпускной квалификационной работы).  

Итогом освоения магистерской программы является подготовка и защита ВКР. 

Магистрант, выполнивший все требования учебного плана программы и  прошедший практику, 

а также установленный    объем научно-исследовательской работы допускается к 

государственной итоговой аттестации.   

 

2. Порядок подготовки магистерской диссертации (выпускной квалификационной 

работы) магистранта 

Магистерская диссертация представляет собой выпускную квалификационную работу 

научной направленности, выполненную обучающимся   под руководством  научного  

руководителя на завершающей стадии обучения по  направлению подготовки 38.04.02 

«Менеджмент» магистерской программы «Управление проектом» и  демонстрирующую 

уровень подготовленности выпускника к самостоятельной профессиональной деятельности. 
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   В процессе   подготовки    магистерской диссертации, обучающийся должен   знать и 

понимать  особенность, отличающей ее от других выпускных квалификационных работ. Она 

заключается  в  демонстрации умений  и способности решения преимущественно практических 

задач методами научного исследования;   знании   приемов и  способов, используемых  для 

решения практической задачи по теме диссертации, с обоснованием правильности выбора 

методов   научного исследования. 

Целями разработки магистерской диссертации (выпускной квалификационной работы) 

являются: 

- комплексная оценка уровня профессиональной подготовки магистранта по 

направлению подготовки; 

- демонстрация способности к аналитической и исследовательской работе, а также 

поиску знаний, обеспечивающих собственную профессиональную деятельность; 

- демонстрация магистрантом умения находить проектные решения практических задач, 

способности к самостоятельному планированию и выполнению комплекса работ по разработке 

и управлению проектом развития деятельности; 

-  демонстрация способности представлять и защищать результаты своей работы. 

Задачами  разработки магистерской диссертации (выпускной квалификационной 

работы) являются: 

-  закрепление и расширение теоретических знаний по определенной дисциплине или 

блоку базовых и вариативных   дисциплин   учебного плана; 

- систематизация знаний во взаимной увязке блока базовых и вариативных   дисциплин: 

«Методика научных исследований», «Информационные технологии в менеджменте», 

«Стратегический менеджмент», «Инструменты управления проектами», «Управление 

персоналом проекта», «Организация исследовательской деятельности», «Управление рисками 

проекта» и т.д. 

- овладение методикой научного  исследования при решении определенных 

теоретических, методических и практических задач. 

С целью успешного выполнения выпускной квалификационной работы  обучающемуся 

необходимо: 

– иметь знания в области управления, планирования, организации,  технологий;  методов   

современного стратегического    управления   объектами и подсистемами и руководствоваться 

ими при решении профессиональных   задач; 

– знать методы и технологию управления проектами,  принципы и механизм  

организации  проектирования, уметь их самостоятельно использовать при решении 

теоретических, методических и практических задач, поставленных в магистерской диссертации; 
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- знать и уметь   применять   методы оценки экономической и социальной 

эффективности разработанных  рекомендаций и практических мероприятий; 

–  уметь использовать информационные технологии  как в процессе выполнения 

исследований, так и в процессе оформления и защиты выпускной квалификационной работы; 

– ориентироваться  в процессе поиска  и  подбора  различных источников информации и 

уметь работать с научной  литературой; 

– уметь логично и обоснованно формулировать теоретические, методические и 

практические рекомендации,  на основе   результатов  проведенного  исследования;     

– грамотно  оформлять графический материал, иллюстрирующий содержание 

магистерской диссертации. 

Первый этап разработки магистерской диссертации (выпускной квалификационной 

работы) – определение практической задачи, согласование ее с  руководителем на практике  

магистранта в той организации, на материале деятельности которой выполняется разработка, 

определение границ проектно-исследовательской работы в рамках разработки магистерской 

диссертации (выпускной квалификационной работы) и согласование решения с  научным 

руководителем магистерской программы и заведующим выпускающей кафедрой. 

Второй этап – проведение проектно-аналитических работ в организации и/или сфере 

деятельности, подготовка и защита основных направлений  решения практической задачи по 

разработке проекта развития деятельности. Назначение научного руководителя магистерской 

диссертации (выпускной квалификационной работы) и консультанта по проекту. 

Третий этап – проведение  научно-исследовательской работы по теме диссертации, 

обеспечивающей комплексный подход к разработке магистерской диссертации, уточнение 

проекта развития деятельности в соответствии с результатами исследований.  

Четвертый этап – разработка организационного проекта запуска и реализации 

изменений. Апробация проекта и, как следствие, внесение изменений в структуру управления 

проектом. Анализ эффективности проекта. 

Пятый этап – оформление и защита результатов проведения  научных исследований, 

аналитических исследований и разработки проекта развития деятельности, оформленных 

магистрантом в виде текста магистерской диссертации (выпускной квалификационной работы), 

перед итоговой экзаменационной комиссией. 

 

3. Требования к тематике, структуре, объему, содержанию  и оформлению магистерской 

диссертации (выпускной квалификационной работы) 

Тематика выпускных квалификационных работ разрабатывается на основе следующих 

требований: 
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 соответствие требованиям к знаниям и умениям реализованных в образовательной 

программе профессиональных стандартов; 

 соответствие выбранным областям, объектам, видам профессиональной деятельности, 

на которые ориентирована образовательная программа; 

 количество тем выпускных квалификационных работ должно не менее чем на 30 

процентов превышать количество выпускников каждого выпуска данного календарного года. 

Магистерские диссертации могут быть выполнены  по заявкам организаций. Темы 

магистерских диссертаций должны носить  научно – исследовательский характер. 

На основании письменного заявления обучающегося  за ним    закрепляется тема ВКР. 

Магистранту может быть предоставлена возможность подготовки и защиты выпускной 

квалификационной работы по самостоятельно разработанной теме в случае обоснованности 

целесообразности ее разработки для практического применения в соответствующей области 

профессиональной деятельности или на конкретном объекте профессиональной деятельности. 

Закрепление тем выпускной квалификационной работы осуществляется на основе 

следующих требований: 

 соответствие выбранной темы утвержденной приказом тематике; 

 уточнение формулировки темы с ориентацией на деятельность конкретного 

предприятия; 

 продолжение и дальнейшее развитие курсового проектирования и/или научно-

исследовательской работы обучающегося; 

 наличие заявки от предприятия на выполнение темы, не заявленной кафедрой в 

утвержденной тематике. 

Заявка от предприятия   должна быть подана не позднее начала преддипломной 

практики, подтверждаться печатью предприятия, а также может сопровождаться заключением 

договора. Результаты ВКР могут быть внедрены в деятельность организации, что 

подтверждается актом о внедрении. 

Руководство выпускной квалификационной работой. Для подготовки выпускной 

квалификационной работы за обучающимся   приказом ректора академии  закрепляется 

руководитель выпускной квалификационной работы из числа работников организации и при 

необходимости консультант (консультанты). 

Формирование задач  по основным разделам выпускной квалификационной работы 

осуществляется руководителем ВКР на основе следующих требований: 
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 выпускающей кафедрой разрабатывается общая структура выпускной 

квалификационной работы с учетом видов профессиональной деятельности, к которым 

готовился выпускник; 

 научным руководителем  определяются  основные  задачи   по теме выпускной 

квалификационной работы; 

При разработке задач  необходимо учитывать рекомендации, замечания и предложения 

Государственной экзаменационной комиссии по направлению подготовки 38.04.02 

«Менеджмент» (уровень магистратуры),  по результатам предшествующих государственных 

итоговых аттестаций, предложения выпускников и работодателей. 

Содержание  ВКР проходит проверку на наличие некорректных заимствований до ее 

сдачи на кафедру. После завершения подготовки  выпускной квалификационной работы 

руководитель выпускной квалификационной работы представляет письменный отзыв о работе 

обучающегося в период подготовки выпускной квалификационной работы (далее - отзыв),  с 

учетом проверки ВКР на объем заимствования, в том числе содержательного выявления 

неправомочных заимствований. 

В отзыве руководителя ВКР выполняется оценка уровня соответствия подготовки 

обучающегося требованиям ФГОС ВО, указываются качества выпускника, выявленные в ходе 

выполнения ВКР, отношение обучающегося к выполнению ВКР, проявленные (не 

проявленные) им способности, оценивается степень самостоятельности обучающегося и его 

личный вклад в раскрытие проблем и разработку предложений по их решению, а также 

соблюдение сроков выполнения работы. Заканчивается отзыв выводом о возможности 

(невозможности) допуска ВКР к защите с указанием рекомендуемой оценки (отлично, хорошо, 

удовлетворительно). 

 

4. Требования к структуре и  объёму  магистерской диссертации (выпускной 

квалификационной работы) 

Общими требованиями к магистерской диссертации (выпускной квалификационной 

работе) являются: четкость и логическая последовательность изложения материала, 

убедительность аргументации, краткость и ясность формулировок, исключающих 

неоднозначность толкования, конкретность изложения результатов, доказательств и выводов. 

Выполненная магистерская диссертация  (выпускная квалификационная работа) в целом 

должна: 

 соответствовать требованиям, которые предъявляются к магистерским  диссертациям 

(ВКР); 
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 включать анализ источников по теме с обобщениями и выводами, сопоставлениями и 

оценкой различных точек зрения; 

 продемонстрировать требуемый уровень общенаучной и специальной подготовки 

выпускника, его способность и умение применять на практике освоенные знания, практические 

умения, общекультурные, общепрофессиональные и профессиональные компетенции в 

соответствии с ФГОС ВО; 

 позволить оценить уровень освоенности всех компетенций, предусмотренных 

образовательной программой. 

Магистерская диссертация (выпускная квалификационная работа) состоит из двух 

частей: описательной части и комплекта документов и другого графического и (или) 

иллюстративного материала. 

Структура описательной части магистерской диссертации: 

1. Титульный лист. 

2. Содержание. 

3. Текст магистерской диссертации (выпускной квалификационной работы): 

- введение; 

- основная часть (главы и параграфы); 

- заключение (выводы). 

4.  Библиографический список (ГОСТ Р 7.0.5-2008); 

5. Глоссарий (словарь терминов, список сокращений и условных обозначений), если в 

этом есть необходимость. 

6. Приложения (при необходимости). 

Примерный объем магистерской диссертации без приложений составляет 75–85 

страниц. 

Титульный лист является первой страницей диссертационной работы и заполняется 

строго по определенной форме (Приложение 1). 

В таблице 1 представлена типовая структура  и примерное содержание    разделов 

(магистерской диссертации)  выпускной  квалификационной работы. 

Таблица 1 

Типовая структура  и примерное содержание    разделов 

(магистерской диссертации)  выпускной  квалификационной работы 

Типовая структура 

ВКР 

Содержание разделов выпускной  

квалификационной 

работы (магистерской диссертации) 

Примерное 

количество 

страниц ВКР 

   Титульный лист  

   Содержание  

 

 

1 

1 
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   Введение 

 

Глава 1 

 

1.1 

 

1.2 

 

 

 

 

1.3 

 
 

 

 

Теория и практика исследуемой проблемы в 

современных условиях 

Характеристика современного состояния  

исследуемой проблемы 

Анализ специальной отечественной и 

зарубежной  научной литературы по 

современной проблеме менеджмента,  изучение 

и обобщение опыта 

ее решения на практике 

Основные направления разработки 

управленческих  решений исследуемой 

проблемы 

2-4 

 

20-25 

 

8-9 

 

 

 

7-8 

 

 

7-9 

 
 

Глава 2 

 

 

2.1 

 

 

2.2 

 

 

2.3 

 

 

 
 

Анализ исследуемой проблемы и 

методические - рекомендации 

ее решения 

Краткая характеристика исследуемого объекта. 

Анализ  показателей производственно-  

экономической  деятельности организации.  

Анализ состояния проблемы и возможных 

причин ее возникновения на исследуемом 

объекте. 

Обоснование и использование  методик, 

способов и методов в  решении установленной  

проблемы. 

Разработка организационно-управленческого   

механизма,  системы или     модели управления, 

алгоритма  решения проблемы на исследуемом 

объекте. 

20-25 

 

 

7-9 

 

 

 

 

 

7-9 

 

 

7-9 

 
 

Глава 3 

 

3.1 

 

 

 

3.2 

 

 

 

3.3 
 

Практические рекомендации   решения 

проблемы 
Анализ результатов  апробации модели, системы,  

механизма управления,   алгоритма   по решению 

рассматриваемой проблемы на исследуемом 

объекте; 

Формулировка  конкретных практических 

рекомендаций и предложений  по 

совершенствованию методов управления  

исследуемых явлений и процессов; 

Разработка направлений и конкретных   

мероприятий с целью решения проблемной 

ситуации и  оценка эффективности и 

результативности от их внедрения.     

20-25 

 

7-9 

 

 

 

7-9 

 

 

 

7-9 

 
 

Заключение 
Библиографический 

список  

Приложения 
 

 2-4 

 

3-4 

 Итого 75-85 
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5. Требования  к содержанию магистерской диссертации (выпускной квалификационной 

работы) 

Содержание магистерской диссертации должно учитывать требования ФГОС ВО по 

направлению подготовки 38.04.02 «Менеджмент», профиль «Управление проектом» и включать 

в себя: 

 обоснование выбора предмета и постановку задачи исследования, выполненные на 

основе обзора литературы, в том числе с учетом периодических научных изданий и научных 

разработок в данной сфере; 

 теоретическую и аналитическую части, включающие методы и средства исследований; 

 получение новых результатов, имеющих научную новизну и теоретическое, 

прикладное или научно-методическое значение; 

 апробацию полученных результатов и выводов в виде докладов на научных 

конференциях или подготовленных публикаций в научных журналах и сборниках; 

 вопросы  организационно-управленческого и проектно-аналитического  обоснования; 

 содержать элементы научного исследования; 

 отвечать четкому построению и логической последовательности изложения 

материала; 

 выполняться с использованием современных методов и моделей, а при необходимости 

с привлечением специализированных пакетов компьютерных программ; 

 выводы и рекомендации; 

 содержать убедительную аргументацию, для чего в тексте диссертации может быть 

использован графический материал (таблицы, иллюстрации и пр.); 

 список использованной литературы; 

 приложения (при необходимости). 

Содержание  - перечень  названия глав и параграфов в полном соответствии с их 

названиями, приведенными в работе, с указанием  номеров страниц на которых эти названия 

размещены   и заканчивая приложениями без указания страниц. 

Заголовки в содержании должны точно повторять заголовки в тексте. Не допускается 

сокращать или давать заголовки в другой формулировке. Последнее слово заголовка соединяют 

отточием с соответствующим ему номером страницы в правом столбце оглавления. 

Введение. Введение представляет собой наиболее ответственную часть магистерской 

диссертации, поскольку содержит в сжатой форме все фундаментальные положения, 

обоснованию которых посвящена диссертация. Во введении дается обоснование актуальности 

рассмотрения и решения проблемы, обозначенной в теме диссертации, степень ее 
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разработанности; определяются объект и предмет исследования, гипотеза, цель и задачи, 

методы исследования теоретическая, нормативная и эмпирическая основа,  научная новизна, 

положения, выносимые на защиту, характеризуются теоретическая и практическая значимость 

работы; представляются результаты апробации.  

 Обоснование актуальности выбранной системы –   этап любого исследования. Важно 

отметить тот факт, насколько  обучающийся   способен  выбрать тему и насколько правильно 

он эту тему понимает и оценивает с точки зрения значимости, характеризует его научную 

зрелость и профессиональную подготовленность.  

Освещение актуальности не должно быть многословным.  Важно  показать главное – 

суть проблемной ситуации, исходя из  чего и будет  понятна актуальность темы.   Актуальность 

темы позволяет определить  потребности   в получении   новых знаний в   области 

менеджмента. Ожидаемые новые знания нуждаются в обосновании потребности: кому, для 

каких целей эти знания нужны, каков объем, качество этих знаний и т.д. 

Объект и предмет исследования. Объект отражает проблемную ситуацию, включает 

предмет (аспект) исследования во всех его взаимосвязях. Объект исследования всегда шире, чем 

его предмет. Если объект – это область деятельности, то предмет – это изучаемый процесс в 

рамках объекта исследования. 

Именно на предмет исследования  должно быть направлено основное внимание 

магистранта, именно предмет определяет тему магистерской диссертации (выпускной 

квалификационной работы).  Для его исследования (предмета) формулируются цель и задачи. 

Цель и задачи исследования. Далее логично перейти к формулировке цели 

исследования и конкретных задач, которые предстоит обучающемуся  решать в соответствии с 

этой целью. Постановка цели – важный этап в исследовании, так как она определяет и задачи 

самого исследователя: что изучать, что анализировать, какими методами можно получить 

новые знания.      

Цель исследования — это мысленное предвосхищение (прогнозирование) результата, 

определение оптимальных путей решения задач в условиях выбора методов и приемов 

исследования в процессе подготовки диссертации магистрантом. 

Задачи исследования определяются поставленной целью и представляют собой конкретные 

последовательные этапы (шаги) решения проблемы исследования по достижению основной цели. 

 Далее  необходимо показать методологическую, теоретическую, нормативную и 

эмпирическую основу диссертации,   её новизну, сформулировать положения, выносимые на 

защиту, обосновать  теоретическую и практическую значимость исследования.    

Гипотеза – основная научная идея магистерской диссертации, предположение. Ее 

формулировка во введении не является обязательной и указывается по желанию автора работы. 
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Гипотеза в диссертации является способом достижения главной цели. Выдвигая научное 

предположение, исследователь определяет направления, в которых он будет двигаться. В процессе 

работы над диссертацией гипотеза подтверждается или опровергается. 

Научная  новизна.  Под научной новизной   понимаются результаты, полученные   

выпускником магистратуры в процессе научно-исследовательской и практической 

деятельности.   Основные положения научной новизны,  выносимые на защиту, должны быть 

логически и четко  изложены, аргументированы и соотнесены с ранее известными научными 

разработками в области менеджмента, заявленной в теме диссертационного исследования.  

Научная новизна составляет ту основу, которая делает квалификационную работу 

диссертацией,  которая  содержит новые знания и позволяет  судить о квалификации 

магистранта в области производства им этих новых знаний. 

Методы исследования. Метод исследования — это способ получения достоверных 

научных знаний, умений, практических навыков и данных в различных сферах 

жизнедеятельности. В процессе   исследования, возможно, использовать следующие методы: 

 - изучение и анализ научной литературы; 

 - изучение и обобщение отечественной и зарубежной практики; 

 - моделирование, сравнение, анализ, синтез, интервьюирование и т.д. 

  Магистерская диссертация должна заключать в себе  практическую значимость, 

которая представляет собой    использование  результатов научного исследования для 

применения в практической деятельности  организаций, с учетом   эффективности  и  

результативности   практического применения полученных результатов научных исследований.   

Объем введения составляет 2-4 страницы.   

Основная часть. Основная часть содержит критический анализ состояния проблемы, 

предлагаемые способы решения  данной проблемы, проверка и подтверждение результатов 

исследования с указанием практического приложения результатов и перспектив, которые 

демонстрируют  итог  диссертационного исследования. Основная часть состоит не более чем из 

трех глав. 

Первая глава, как правило, посвящается теоретическим вопросам, освещаемым в 

диссертации, она  формируется на основе изучения имеющейся отечественной и зарубежной 

научной и специальной литературы по исследуемой теме, а также законодательных 

нормативных материалов. В ней содержится: 

- описание объекта и предмета исследования, различных теоретических концепций, 

взглядов, принятых понятий и их классификации, а также степени проработанности проблемы в 

России (при необходимости и за рубежом); 
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- раскрытие     понятийного аппарата (в том числе авторские определения) и (или)  

аналитическая  оценка имеющихся понятий и их уточнение; 

- описание имеющихся  принципов, функций, способов и  методов управления  по 

решению рассматриваемой проблемы. 

Обучающийся  должен показать, как развивалась рассматриваемая им область знаний, 

кто из ученых внес вклад в это развитие и каким был этот вклад, какие противоречия имеются 

между различными положениями (утверждениями) и т.п. На страницах диссертации должна 

развернуться своеобразная полемика между учеными, организатором которой выступает 

обучающийся. Стоит отметить, что   мнения ученых должны быть дополнены мнением самого 

обучающегося, который должен не только представить в такой «дискуссии» различные позиции 

ученых  (отечественных и зарубежных)  по поводу фундаментальных и прикладных аспектов 

предмета исследования, но и выразить свое  мнение к приводимым в диссертации положениям 

и высказываниям ученых.  В результате  изложения  позиций разных ученых по исследуемой 

теме необходимо  выразить   собственное   мнение, что и составит один из элементов научной 

новизны. 

Вторая глава формируется на основе проведенного  анализа конкретного материала, 

желательно за последние 3-5 лет, собранного во время работы над магистерской диссертацией 

по избранной теме; статистических данных функционирования аналогов объекта исследования, 

как в российской практике, так и за рубежом. 

В ней содержится: 

- краткая характеристика исследуемого объекта, описание выявленных закономерностей 

и тенденций развития объекта и предмета исследования; 

 -   анализ состояния проблемы  и возможных причин ее возникновения на исследуемом 

объекте; 

             - на основе проведенных аналитических  исследований    проводится оценка основных 

показателей функционирования и развития объекта и предмета исследования. 

В процессе проведения  исследования  необходимо использовать  аналитические 

таблицы, расчеты, формулы, схемы, диаграммы и графики. 

Во второй главе на основе эмпирических данных обучающийся формулирует основные  

тенденции, закономерности развития изучаемого явления, что, безусловно, составит научную 

новизну в его диссертации или обоснует необходимость изменений в изучаемой сфере 

менеджмента, что также может быть отнесено к научной новизне.     Важным обстоятельством 

при написании второй главы является обеспечение логической связи ее содержания с 

материалами первой главы. Необходимо, чтобы вторая глава логически вытекала из первой, 
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иначе работа не будет соответствовать, и  отвечать одному из главных требований к 

диссертациям - быть  цельной и монолитной  работой. 

В третьей главе излагаются рекомендации и предложения обучающегося, полученные в 

процессе  исследования. В этой главе на основе проведенных исследований: 

- анализируются результаты апробации  по решению рассматриваемой проблемы; 

- формулируются конкретные практические рекомендации, предложения по 

совершенствованию исследуемых явлений (модель, система, механизм управления,    алгоритм)  

и процессов и дается оценка эффективности и результативности от их внедрения; 

-  разрабатываются  управленческие  решения в результате  выявления  проблемной 

ситуации,  дается оценка эффективности и результативности от внедрения этих решений, что 

позволяет    определить   научный  и практический вклад обучающегося  в  процесс его 

реализации.  

Другими словами,   результаты, имеющие научную и практическую ценность, 

составляющие предмет защиты, и должны быть отражены    в третьей, заключительной главе 

диссертации.   

Стиль изложения должен быть литературным и научным, недопустимо использование 

без особой необходимости (например, при цитировании) разговорных выражений, подмены 

экономических  терминов их бытовыми аналогами. При описании тех или иных процессов, 

явлений не стоит прибегать к приемам художественной речи, злоупотреблять метафорами. 

Научный стиль изложения предполагает точность, ясность и краткость.   

Как правило, при выполнении научных исследований повествование ведется от первого 

лица множественного числа («Мы полагаем»,  «По нашему мнению») или от имени третьего 

лица («Автор считает необходимым», «По мнению автора»). 

Заключение. Заключение как самостоятельный раздел работы должен  содержать крат-

кий обзор основных аналитических выводов проведенного исследования и описание 

полученных в ходе него результатов.  

Следует отметить, что хорошо написанные введение и заключение дают четкое 

представление читающему о качестве проведенного исследования, круге рассматриваемых 

вопросов, методах и результатах исследования.  

В заключении  обучающимся должны быть представлены: 

 –  общие выводы по результатам  проделанной  работы; 

– оценка достоверности полученных результатов и сравнение с аналогичными 

результатами  отечественных и зарубежных работ; 

– предложения по использованию результатов  работы, возможности внедрения 

разработанных предложений. 
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Заключение включает в себя обобщения, общие выводы и, самое главное, конкретные 

предложения и рекомендации и оценка эффективности от их внедрения.   В целом 

представленные в заключении выводы и результаты исследования должны последовательно 

отражать решение всех задач, поставленных обучающимся в начале работы (во введении), что 

позволит оценить законченность и полноту проведенного исследования. Объем заключения 

составляет 2-4 страницы. Последний лист магистерской диссертации оформляется в 

соответствии с требованиями (Приложение 2) 

Список  используемых ресурсов. Список  используемых ресурсов  составляет одну из 

существенных частей диссертации и отражает самостоятельную творческую работу 

обучающегося.    Каждый включенный в список литературный источник должен иметь 

отражение в  ВКР. Не следует включать в список те работы, с которыми магистрант не работал 

и не изучал по теме диссертационного исследования.    Не рекомендуется включать в этот 

список энциклопедии, справочники, научно-популярные книги, газеты.  

В список вносят все научные, литературные источники, правовые и нормативные 

документы. Библиографический список помещают в конце текстового документа перед 

приложениями. Список обычно упорядочивается в алфавитном порядке, источники нумеруются 

арабскими цифрами и печатаются с абзацного отступа. Литература на иностранном языке 

приводится после основного списка библиографии. В конце библиографии размещаются адреса 

компьютерных источников из Интернета. Библиографический список должен быть оформлен 

по ГОСТ Р 7.0.5-2008. «Библиографическая ссылка. Общие требования и правила составления». 

В тексте документа номер источника согласно списку заключают в квадратные скобки.  

Каждый включенный в список использованной литературы источник должен иметь отражение 

в тексте диссертации. Любые формы заимствования ранее полученных научных результатов, 

аналитических материалов, материалов деятельности организации без ссылки на автора и 

источник заимствования не допускаются. 

 Список использованных ресурсов  при написании магистерской диссертации должен 

включать не менее 40  наименований. (Приложение 3) 

Приложения. Для лучшего понимания и пояснения основной части магистерской диссер-

тации в нее включают приложения, которые носят вспомогательный характер и на объем 

магистерской диссертации не влияют. Объём работы определяется количеством страниц, а 

последний лист в списке литературы представляет собой последний лист магистерского 

исследования. 

Приложения необходимы, во-первых, для того, чтобы освободить основную часть от 

большого количества вспомогательного материала, а во-вторых, для обоснования рассуждений и 

выводов магистранта. Приложения включают дополнительные справочные материалы, имеющие 
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вспомогательное значение, например: копии документов, выдержки из отчетных материалов, 

статистические данные, схемы, таблицы, диаграммы, расчетные таблицы, программы, 

положения и т.п. 

Оформление приложений должно строго соответствовать действующим стандартам. 

Каждое приложение должно начинаться с нового листа с указанием вверху листа по центру 

слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. Приложения располагают в порядке 

ссылок на них в тексте. Если в качестве приложения используется реальный документ или 

бланк, его вкладывают в диссертацию без изменений. Листы, на которых он размещён, 

включают в общую сквозную нумерацию.  

Общий объем страниц  текста магистерской диссертации (выпускной квалификационной 

работы) определяется содержанием, введением, основной частью, заключением и  

библиографическим списком. Средний объем магистерской диссертации (без учета списка   

приложений) составляет 75-85 страниц.  

Магистерская диссертация (выпускная квалификационная работа) в обязательном 

порядке проверяется в системе «Антиплагиат». Уникальность авторского текста магистранта, 

содержащего аналитические выводы, результаты исследований и описание проекта, должна 

составлять более 75 %. 

 

6. Правила оформления текста магистерской диссертации (выпускной 

квалификационной работы) 

6.1. Общие требования 

Магистерская диссертация (выпускная квалификационная работа) должна быть набрана 

на компьютере и отпечатана на печатающих устройствах на одной стороне стандартного 

листа белой бумаги формата А4 (210 Х 297 мм, такими форматами также считаются все 

форматы, находящиеся в пределах от 203 Х 288 мм до 210 Х 297 мм). Шрифт основного стиля: 

Times New Roman, размер кегля – 14, цвет черный (использование чернил различных цветов 

допускается только для выполнения графических работ); выравнивание строки: по ширине; 

междустрочный интервал – полуторный; отступы до и после абзаца – 0 пт.; отступ с абзаца 

(красная строка) – 1,25 см. 

Допускается представлять таблицы и иллюстрации на листах формата А3. Текст следует 

размещать на листе, соблюдая следующие размеры полей: левое - 25 мм, правое - 10 мм, 

верхнее - 20 мм, нижнее - 20 мм. Плотность текста должна быть одинаковой.  

В тексте не должно быть опечаток и графических неточностей.  

Страницы магистерской диссертации (выпускной квалификационной работы) следует 
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нумеровать арабскими цифрами, соблюдая сквозную нумерацию по всему тексту. Первой 

страницей работы является титульный лист, который включают в общую нумерацию страниц 

диссертации. На титульном листе номер страницы не ставят, на последующих листах номер 

проставляют в центре верхней части листа тем же шрифтом, что и текст диссертации, без 

точки в конце. 

Заголовки структурных частей выпускной квалификационной работы «Содержание» 

(или «Оглавление»), «Введение», «Глава» («Раздел»), «Заключение», «Список использованных 

ресурсов» («Библиографический список»), «Глоссарий» печатают симметрично тексту (в 

середине строки) без точки в конце. Данные заголовки не нумеруют. (Пример оформления 

Заголовка 1: шрифт Times New Roman, полужирный, размер кегля – 18; выравнивание строки 

по центру; междустрочный интервал – полуторный, отступ до и после абзаца – 12 пт.)  

Заголовок «Приложение» оформляют по правому краю каждой страницы приложения 

шрифтом Times New Roman, размер кегля – 14. 

Каждую структурную часть и каждую главу работы следует начинать с нового листа. 

Заголовки параграфов печатают строчными буквами (кроме первой прописной) с абзаца 

и без точки в конце (Заголовок 2: шрифт Times New Roman, полужирный курсив; размер 

кегля – 16; выравнивание строки по ширине, отступ с абзаца: 0 см; междустрочный интервал – 

полуторный, отступ до и после абзаца – 6 пт.). Если заголовок состоит из двух или более 

предложений, их разделяют точкой.  

Заголовки пунктов печатают строчными буквами (кроме первой прописной) с абзаца в 

подбор к тексту без точки в конце (Заголовок 3: шрифт Times New Roman, курсив; размер 

кегля – 14, отступ с абзаца 1,25 см; выравнивание строки по ширине, междустрочный интервал 

– полуторный, отступ до и после абзаца – 3 пт.).  

Переносы слов в заголовках не допускаются. 

Титульный лист диссертации оформляется в соответствии с установленными правилами, 

его содержание и расположение записей определено стандартной формой . 

Содержание магистерской диссертации включает введение, наименования глав 

(разделов), параграфов (подразделов) работы, заключение, список использованных ресурсов 

(библиографический список), глоссарий, приложения и имеет номер страницы 2. 

Сборка содержания (оглавления) 

При правильном назначении стилей главам и параграфам сборка содержания 

(оглавления) обеспечивается средствами текстового редактора в Microsoft Word. Это делается 

через меню Вставка/Ссылка/Оглавление/. 

При этом рекомендуется ограничиться двумя уровнями — т.е. Заголовок 1 и Заголовок 2. 

Следует учесть, что собранное Содержание (Оглавление) будет вставлено в то место работы, 
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где был установлен курсор. 

Последний лист магистерской диссертации выполняется по установленному образцу, 

содержит данные о количестве отпечатанных экземпляров работы, количестве наименований в 

списке использованных ресурсов (библиографическом списке), подпись автора и дату сдачи на 

выпускающую кафедру для получения допуска к защите. 

Окончательный вариант работы должен быть представлен на бумажном носителе в 

переплетенном виде в одном экземпляре, а также в электронном варианте. 

6.2. Нумерация глав, параграфов, пунктов 

Основная часть магистерской диссертации состоит из глав (разделов) и параграфов 

(подразделов). Главы должны иметь порядковую нумерацию в пределах основной части работы 

и обозначаться арабскими цифрами с точкой в конце, например: 1. или Глава 1. и т. д. 

Параграфы должны иметь порядковую нумерацию в пределах соответствующей главы и 

обозначаться арабскими цифрами с точкой в конце. При этом номер параграфа включает 

номера главы и параграфа, разделенные точкой, например: 1.2. (второй параграф первой главы). 

Пункты нумеруются аналогично в пределах соответствующего параграфа, например: 

3.1.1. (первый пункт первого параграфа третьей главы). 

Если параграф имеет только один пункт, то нумеровать пункт не следует. 

После наименований глав и параграфов точка не ставится. 

Нумерация глав, параграфов, пунктов, рисунков, таблиц, формул, приложений дается 

арабскими цифрами без знака №. 

6.3. Иллюстрации 

Результаты обработки числовых данных можно представить в виде иллюстраций, т.е. 

условных изображений величин и их соотношений через геометрические фигуры, точки и 

линии. Иллюстрации используются как для анализа, так и для повышения наглядности 

иллюстрируемого материала. 

На все иллюстрации должны быть даны ссылки в диссертации. Ссылки на иллюстрации 

дают по типу «… в соответствии с рисунком 2» - при сквозной нумерации и «… как показано на 

рисунке 1.2» - при нумерации в пределах главы. Ссылка на графический материал должна 

предварять рисунок, схему, диаграмму, гистограмму или график, которые следует располагать в 

работе непосредственно после текста, в котором они упоминаются впервые, или на следующей 

странице. 

Иллюстрации, которые расположены на отдельных листах работы, включают в общую 

нумерацию страниц. Рисунок, размер которого больше формата А4, учитывают как одну 

страницу и располагают в соответствующих местах после упоминания в тексте или в 
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приложении.  

Иллюстрация должна иметь наименование, которое размещается под ней (Гистограмма 

1). При необходимости под иллюстрацией помещают поясняющие данные (подрисуночный 

текст). При этом наименование иллюстрации помещают после пояснительных данных, в 

центре строки, без абзацного отступа и выполняют обычным шрифтом (без выделения) 

(Диаграмма 1). Иллюстрации обозначаются словами «Рис.», «Схема», «Диаграмма» 

«Гистограмма», «График» и нумеруются последовательно в пределах работы (за исключением 

иллюстраций, приведенных в приложении). Номер иллюстрации может состоять из номера 

главы и порядкового номера иллюстрации, разделенных точкой, например: «Рис. 1.2» (второй 

рисунок первой главы) либо может быть сплошной. Если в работе используется одна 

иллюстрация, то она не нумеруется и слово «Рис.» не пишется. Иллюстрации должны быть 

расположены так, чтобы их было удобно рассматривать без поворота работы или с поворотом 

по часовой стрелке. 

 

1 – высшее техническое образование; 2 – среднетехническое образование; 3 – 

среднеспециальное образование 

 

Гистограмма 1 - Уровень образования руководителей ООО «Тольяттистроймонтаж » и его 

динамика (2018 – 2020 годы) 
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1- уровень образования руководителей в возрасте 25 – 35 лет; 2 - уровень образования 

руководителей в возрасте 36 – 45 лет; 3 - уровень образования руководителей в возрасте 46 – 60 

лет 

 

Диаграмма 1 - Уровень образования руководителей ООО «Тольяттистроймонтаж» в 

области менеджмента на конец 2019 года, % 

 

До и после иллюстрации добавляют по одной дополнительной (пустой) строке для 

отделения ее от текста. 

6.4. Таблицы 

Таблица представляет собой такой способ подачи информации, при котором цифровой 

или текстовый материал группируется в колонки, ограниченные одна от другой вертикальными 

или горизонтальными линейками. 

По содержанию таблицы делятся на аналитические и неаналитические. Аналитические 

таблицы являются результатом обработки и анализа цифровых показателей. Как правило, после 

таких таблиц делается обобщение в качестве нового (выводного) знания, которое вводится в 

тексте словами: «таблица позволяет сделать вывод, что…», «из таблицы видно, что…», 

«таблица позволит заключить, что…» и т.п. Часто такие таблицы дают возможность выявить и 

сформулировать определенные закономерности. Таблицы применяют для лучшей наглядности 

и удобства сравнения показателей.  

На все таблицы должны быть ссылки по тексту магистерской диссертации по типу «… в 

таблице 1», (Табл. 1), причем ссылка на таблицу в тексте должна предварять саму таблицу, т.е. 

таблицу следует располагать непосредственно после текста, где она упоминается впервые, или 

на следующей странице. Каждая таблица должна иметь смысловой заголовок, который 

размещается над таблицей (выравнивание по центру, шрифт полужирный). Наименование 

таблицы должно отражать ее содержание, быть точным и кратким.  

Таблицы следует нумеровать арабскими цифрами сквозной нумерацией или в пределах 

главы (раздела). Слово «Таблица» с указанием ее номера пишут на одной строке с заголовком, 

разделяя номер и заголовок знаком «тире» (Таблица 1 – Наименование таблицы). Номер 

таблицы может состоять из номера главы и порядкового номера таблицы, разделенных точкой, 

например: «Таблица 1.2» (вторая таблица первой главы) или может быть сплошным. Таблицу, 

размеры которой больше формата А 4, учитывают как одну страницу и располагают в 

соответствующих местах после упоминания в тексте или в приложении. Таблицы, которые 

расположены на отдельных листах, включают в общую нумерацию страниц. Если в работе одна 
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таблица, ее не нумеруют и слово «Таблица» не пишут. Заголовок и слово «Таблица» начинают с 

прописной буквы. 

При переносе части таблицы на другой лист (страницу) слово «Таблица» и номер ее 

указывают один раз над первой частью таблицы, над другими частями пишут «Продолжение 

таблицы», выравнивая эти слова по левому полю. Если в работе несколько таблиц, то после 

слов «Продолжение таблицы» указывают ее номер, например: «Продолжение таблицы 1.2». 

Таблицы каждого приложения обозначают отдельной нумерацией арабскими цифрами с 

добавлением перед цифрой буквенного обозначения приложения (Таблица В.1; таблица 1 в 

приложении В). 

Таблицы оформляют в соответствии с требованиями ГОСТ 2.105. 

Таблица 2 

- Основные показатели страховой деятельности (кроме обязательного медицинского 

страхования) по федеральным округам 

Федеральные 

округа 

Страховые 

взносы 

В % к общей 

сумме 

Страховые 

выплаты 

В % к общей 

сумме 

Северо-Западный 10,0 3,6 % 6,8 4,0 % 

Центральный 217,2 78,5 % 136,2 79,3 % 

Приволжский 12,9 4,7 % 7,9 4,6 % 

Южный 3,5 1,3 % 2,6 1,5 % 

Уральский 18,6 6,7 % 6,4 3,7 % 

Сибирский 11,2 4,0 % 9,3 5,4 % 

Дальневосточный 3,2 1,2% 2,6 1,5 % 

Всего 276,6 100,0 % 171,8 100,0 % 

 

Заголовки граф таблицы должны начинаться с прописных букв, подзаголовки - со 

строчных, если они составляют одно предложение с заголовком, и с прописных, если они 

самостоятельные. Делить заголовки таблицы по диагонали не допускается. Высота строк 

должна быть не менее 8 мм. Графу «№ п.п.» в таблицу включать не следует. Таблицу 

размещают таким образом, чтобы ее можно было читать без поворота работы или с поворотом 

по часовой стрелке. Таблицу с большим количеством строк допускается переносить на другой 

лист. При переносе таблицы на другой лист (страницу) заголовок помещают только над ее 

первой частью. Таблицу с большим количеством столбцов допускается делить на части и 

помещать одну часть под другой в пределах одной страницы. Если строки или столбцы 

таблицы выходят за формат страницы, то в первом случае в каждой части таблицы повторяется 

ее заголовок первого столбца, во втором случае – заголовки строк. 

Если повторяющийся в столбце таблицы текст состоит из одного слова, его допускается 

заменять кавычками; если из двух или более слов, то при первом повторении его, заменяют 
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словами «То же», а далее - кавычками. Ставить кавычки вместо повтора цифр, марок, знаков, 

математических и химических символов не допускается. Если цифровые или иные данные в 

какой-либо строке таблицы не приводят, то в ней ставят прочерк. 

В тексте, анализирующем или комментирующем таблицу, не следует пересказывать ее 

содержание, а уместно формулировать основной вывод, к которому подводят табличные данные, 

или вводить дополнительные показатели, более отчетливо характеризующие то или иное явление 

или его отдельные стороны. 

Допускается расположение таблицы в альбомной раскладке страницы. Допускается 

выполнять данные в таблице более мелким шрифтом (№ 12) и через одинарный интервал, но при 

условии единого оформления этим шрифтом всех таблиц в работе. 

Текст и таблицы могут иметь примечания. Причем для таблиц текст примечаний должен быть 

приведен в конце таблицы над линией, обозначающей окончание таблицы. Примечания следует 

выполнять с абзаца с прописной буквы. Если примечание одно, его не нумеруют, после слова 

«Примечание» ставится тире, и текст примечания следует начинать тоже с прописной буквы. 

Несколько примечаний нумеруют по порядку арабскими цифрами без точки после них. 

 

6.5. Формулы и уравнения  

Уравнения и формулы должны быть выполнены с помощью средств редактора формул. 

Их следует выделять из текста в отдельные строки. Выше и ниже каждой формулы должно 

быть оставлено не менее одной свободной строки. Если уравнение не помещается в одну 

строку, оно  должно быть перенесено после знака равенства (=) или после знаков (+), минус (-), 

умножения (*), деления (:) или других математических знаков, причем знак в начале 

следующей строки повторяют. 

Пояснение значений символов и числовых коэффициентов следует приводить 

непосредственно под формулой в той же последовательности, в какой они даны в формуле. 

Значение каждого символа и числового коэффициента следует давать с новой строки. Первую 

строку пояснения начинают со слова «где» без двоеточия и запятой, например:  

doBdocj KKI 
,  (1) 

где  

Ij — интегральный показатель эффективности j-го коммуникационного средства (j = 1, 2, 

3, …n);  

Кдос — коэффициент доступности данного коммуникационного средства для потребителя 
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(изменяется в диапазоне от 0 до 1);  

Кдов — коэффициент доверия сообщениям, которые передаются по СИВ (изменяется в 

диапазоне от 0 до 1);  

j - текущий номер СИВ. 

Формулы в работе следует нумеровать порядковой нумерацией в пределах всей работы 

арабскими цифрами в круглых скобках в крайнем правом положении на строке (на уровне 

формулы). Если в работе только одна формула или уравнение, их не нумеруют. 

В случае, если формулы не являются собственными выводами магистранта, то до 

приведения формулы должна быть оформлена ссылка на соответствующую авторскую работу, 

содержащую указанную формулу. Лишь после этого формуле присваивается порядковый номер 

в рамках магистерской диссертации. Допускается нумерация в пределах главы, если число 

формул в работе превышает 15. В этом случае номер формулы состоит из номера раздела и 

порядкового номера формулы, разделенных точкой, например: (2.4). 

 

6.6. Перечисления и примечания  

Научные тексты часто включают в себя различные перечни, списки, которые требуют 

условных обозначений. Существуют определенные технико-пунктуационные правила 

рубрицирования текста документа: 

1. Для обозначения частей перечней используются:  

 высший уровень членения - прописные буквы А. Б. В. и т.д., и римские цифры I. II. 

III. и т.д.; 

 средний уровень членения - арабские цифры 1. 2. 3. и т.д.; 

 низший уровень членения - арабские цифры со скобками  1) 2) 3) и т.д. и строчные 

буквы со скобками а) б) в) и т.д. 

2. После строчных букв и арабских цифр со скобками не ставится точка, а после прописных 

букв и римских цифр ставится точка а) ___, 1) ___, А. ___ . 1. ___ .  

3. При рубрицировании со скобками части текста отделяются либо запятыми, либо точками 

с запятыми 1) ___; 2) ___. Точка ставится в конце рубрик 1. ___. 2.___. , оформленных без 

скобок.  

4. Прописные буквы начинают текст рубрик, оформленных буквами и цифрами с точками I. 

С__. II. П__., строчные употребляются после рубрик, оформленных цифрами и буквами со 

скобками  1) и___; 2) б___. 

В пределах одного пункта не допускается более одной группы перечислений. 

Примечания к тексту, таблицам и иллюстрациям, в которых указывают справочные и 
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поясняющие данные, размещают непосредственно после пункта, таблицы, иллюстрации, к 

которым они относятся, и печатают с прописной буквы с абзацного отступа. Слово 

«Примечание» печатают с прописной буквы с абзацного отступа вразрядку. Если примечаний 

на одном листе несколько, то после слова «Примечания» ставят двоеточие и примечания 

нумеруют порядковой нумерацией арабскими цифрами с точкой в конце, например: 

П р им еч ани я : 

1.   ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... 

2.   ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... ...... 

Если имеется одно примечание, то его не нумеруют и после слова «Примечание» ставят 

точку, например: 

П р им еч ани е .  

. ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... ..... ...... 

 

6.7. Цитаты и заимствования 

Для подтверждения собственных доводов ссылкой на авторитетный источник или для 

критического разбора того или иного произведения печати следует приводить цитаты. Цитата 

– дословная выдержка из какого-либо текста, сочинения или дословно приводимые чьи-либо 

слова. Необходимо точно воспроизводить цитируемый текст, т.к. малейшее сокращение 

приводимой выдержки может исказить смысл, который был в нее вложен автором. 

Цитирование всегда сопровождается библиографическими ссылками, которые позволяют 

ориентироваться в информационных потоках, «так как за каждой ссылкой стоит конкретный 

человек - ее автор, научные выводы которого можно сопоставить со своими или выводами 

другого автора»
1
. Цитирование - это односторонний процесс, но благодаря ему происходит не 

только воспроизводство авторских идей, но и генерация на их основе новых. 

Ссылки на источники, материалы, отдельные результаты, идеи и выводы, в которых 

разрабатываются проблемы, задачи, вопросы, изучению которых посвящена работа, дают 

возможность разыскать документы и проверить достоверность сведений о цитировании 

документа, дают необходимую информацию о нем. Ссылаться следует на последние издания 

публикаций. На более ранние издания можно ссылаться лишь в тех случаях, когда в них есть 

нужный материал, не включенный в последние издания. 

Общие требования к цитированию следующие
2
: 

                                                           
1
 Арутюнов, В.В. Цитирование научной литературы по геологии / В.В. Арутюнов, И.Е. Медведев // НТИ. Сер.1. - 

1992. - № 9. - С. 16. 
2
 См.: Кузнецов, И.Н. Научное исследование: методика проведения и оформления / И.Н. Кузнецов. – М.: Дашков и 

К, 2006. – С.366-369. 
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1. Текст цитаты заключается в кавычки и приводится в той грамматической форме, в какой 

он дан в источнике, с сохранением особенностей авторского написания. 

2. Цитирование должно быть полным, без произвольного сокращения цитируемого текста и 

без искажений мысли автора. Пропуск слов, предложений, абзацев при цитировании 

допускается без искажения цитируемого текста и обозначается многоточием. Оно 

ставится в любом месте цитаты (в начале, в середине, в конце). Если перед опущенным 

текстом или за ним стоял знак препинания, то он не сохраняется. 

3. При цитировании каждая цитата должна сопровождаться ссылкой на источник, 

библиографическое описание которого должно приводиться в соответствии с 

требованиями библиографических стандартов. 

4. При непрямом цитировании (при пересказе, изложении мыслей других авторов своими 

словами), что дает значительную экономию текста, следует быть предельно точным в 

изложении мыслей автора и корректным при оценке излагаемого, давать 

соответствующие ссылки на источник. 

5. Цитирование не должно быть ни избыточным, ни недостаточным, так как и то и другое 

снижает уровень научной работы: избыточное цитирование создает впечатление 

компилятивности работы, а недостаточное снижает ее научную ценность. 

6. Если необходимо выразить отношение автора диссертации к отдельным словам или 

мыслям цитируемого текста, то после них ставят восклицательный или вопросительный 

знак, которые заключают в круглые скобки. 

7. Если цитата полностью воспроизводит предложение цитируемого текста, то она 

начинается с прописной (заглавной) буквы. Например: Еще Л.Н.Гумилев в свое время 

отмечал: «Этногенез - процесс природный». 

8. Цитата начинается со строчной буквы, если вводится в середину авторского предложения 

или когда органически входит в его состав, независимо от того, как она начиналась в 

источнике. Например: Описывая происхождение этногенеза, Л.Гумилев отмечал, что 

«этногенез - процесс природный». 

В магистерской диссертации обязательны ссылки на использованные источники. 

При использовании сведений, материалов из монографий, обзорных статей, других 

источников с большим количеством страниц в том месте работы, где дается ссылка, 

необходимо указать номера страниц, иллюстраций, таблиц, формул, на которые дается ссылка в 

диссертации. 

Ссылки на иллюстрации работы указывают порядковым номером иллюстрации, 

например: (Рис. 1.2). Ссылки на формулы работы указывают порядковым номером формулы в 

скобках, например: «... в формуле (2.1)». На все таблицы работы должны быть ссылки в тексте, 
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при этом слово «таблица» в тексте пишут полностью, если таблица не имеет номера, и 

сокращенно - если имеет номер, например: «... в табл. 1.2». Повторные ссылки на таблицы и 

иллюстрации указывают сокращенно, например: (Табл. 1.3). Ссылки на главы, параграфы, 

пункты, перечисления, приложения следует указывать их порядковым номером, например: «... в 

главе 4», «... по п.3.3.4», «... перечисление 3», «... в приложении А». Если в работе одна 

иллюстрация, одна формула, одно уравнение, одно приложение, следует при ссылках писать 

«на рисунке», «по формуле», «в уравнении», «в приложении». 

 

6.8 Правила оформления библиографических ссылок 

Библиографические ссылки (БС) - совокупность библиографических сведений о 

цитируемом, рассматриваемом или упоминаемом в тексте диссертации документе, 

необходимых и достаточных для общей характеристики, идентификации и поиска документа.  

Библиографические ссылки употребляют при
3
: 

 цитировании; 

 заимствовании положений, формул, таблиц, иллюстраций; 

 необходимости отсылки к другому изданию, где более полно изложен вопрос; 

 анализе опубликованных работ. 

Ссылаться следует на документ в целом или его разделы и приложения. Ссылки на 

подразделы, пункты, таблицы и иллюстрации не допускаются, за исключением подразделов, 

пунктов, таблиц и иллюстраций данной работы. 

При ссылках на стандарты и технические условия указывают только их обозначение, при 

этом допускается не указывать год их утверждения при условии полного описания стандарта в 

списке использованных источников в соответствии с ГОСТ 7.1-2003. 

При оформлении ссылок допускаются некоторые отклонения от общих правил 

библиографического описания источников. При включении элементов описания в основной 

текст соблюдаются правила оформления текста, а не библиографического описания, в 

частности, при употреблении кавычек (основное заглавие, заглавие сериальных изданий пишут 

в кавычках), при расположении инициалов или имен (они предшествуют фамилиям авторов, а 

не следуют за ними). 

Если текст цитируется не по первоисточнику, а по другому изданию или иному 

источнику, то ссылку следует начинать словами «Цит. по: ...», либо «Цит. по кн.: ...», или «Цит. 

по ст.: ...». 

                                                           
3
 См.: Рекомендации по оформлению ссылок, цитат, списка литературы к учебным и научным работам 

[Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://lib.pomorsu.ru/elib.text/biblio/oformlenie_lit.htm  
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Когда текст, к которому относится ссылка, не цитируется, а лишь упоминается, то 

пользуются начальными словами «См.», «См. об этом». 

Когда нужно подчеркнуть, что источник, на который делается ссылка, — лишь один из 

многих, где подтверждается, или высказывается, или иллюстрируется положение основного 

текста, то в таких случаях используют слова «См., например,...», «См., в частности, ...». 

Когда нужно показать, что ссылка представляет дополнительную литературу 

(информацию), указать следует «См. также: ...». 

По месту расположения относительно основного текста ВКР библиографические ссылки 

разделяются на: 

 внутритекстовые, т.е. являются частью основного текста; 

 подстрочные, т.е. вынесенные из текста в низ страницы; 

 затекстовые ссылки. 

Внутритекстовые ссылки используются, когда значительная часть ссылок вошла в 

основной текст магистерской диссертации неразрывно. Изъять ее из текста невозможно, не 

заменив этот текст другим. Внутритекстовые ссылки удобны тем, что не отрывают читателя от 

текста. Однако их существенным недостатком является то, что они создают впечатление 

громоздкости и затрудняют поиск источника. По этой причине их использование в тексте 

магистерской диссертации (выпускной квалификационной работы) нежелательно. 

Подстрочные ссылки на источники используют в тексте магистерской диссертации, 

когда ссылки нужны по ходу чтения, а внутри текста их разместить невозможно или 

нежелательно, чтобы не усложнять чтение и не затруднять поиски при наведении справок. 

Подстрочные ссылки (иногда их называют постраничными) помещаются внизу страницы, на 

которой расположена цитата. В этом случае после ее завершения ставится цифра, 

обозначающая ее порядковый номер на данной странице, а в подстрочном примечании - в 

сноске - повторяется этот же номер и приводится полное библиографическое описание 

источника, из которого взята цитата.  

Например, в тексте напечатано: По мнению Б. Рассела, «религия основана, прежде всего, 

и главным образом, на страхе»
1
. 

В подстрочных примечаниях будет: 
1
Рассел, Б. Почему я не христианин / Б. Рассел. М.: 

Политиздат, 1987. С. 112. 

Знак сноски следует располагать в том месте текста, где по смыслу заканчивается 

мысль автора. 

При повторных ссылках полное описание источника дается только при первой сноске. В 

последующих сносках вместо заглавия приводят условное обозначение, например: «Указ. соч. 
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...» или библиографическое описание источника приводится в сокращенном виде. Например: 

Рассел, Б. Почему я не христианин. С. 28.  

Если название цитируемого источника является очень длинным, то в повторной ссылке 

допустимо его сокращение: Тураев, С.В. Концепция личности… С. 243. 

Если несколько ссылок на один и тот же источник приводятся на одной странице, то во 

второй сноске и последующих проставляют слова «Там же» и номер страницы, на которую 

делается ссылка – Там же. С. 34. 

Затекстовые ссылки подразумевают сплошную нумерацию цитат с указанием страницы 

источника, из которого эта цитата берется. При этом ссылка на источник оформляется после 

цитаты следующим образом: [24. С. 52] или [24, с. 52], где 24 означает порядковый номер 

цитируемого произведения (под этим номером следует искать источник в списке 

использованной литературы), С. 52 - страницу, на которой расположена цитата в источнике. 

Ссылки на интернет-источники даются в виде номера в списке использованных ресурсов, 

например: [47].  

6.9. Список использованных ресурсов 

Библиографический аппарат в магистерской диссертации (выпускной 

квалификационной работе) — это выражение научной этики и культуры научного труда. 

Именно по нему члены Государственной аттестационной комиссии, присутствующие на защите 

магистерской диссертации (выпускной квалификационной работы), могут судить о степени 

осведомленности магистранта о состоянии проблемы в теории и практике. 

Библиографический аппарат магистерской диссертации (выпускной квалификационной 

работы) представляется списком использованных ресурсов (библиографическим списком) и 

библиографическими ссылками, которые оформляются в соответствии с требованиями ГОСТ 

7.1-2003 «Система стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу. 

Библиографическая запись. Библиографическое описание. Общие требования и правила 

составления». 

Оформление библиографического списка в магистерской диссертации следует 

озаглавливать как «Список использованных ресурсов». 

Существует несколько способов группировки материала в библиографическом списке: 

алфавитный, хронологический, тематический и смешанный. 

При алфавитной группировке описания располагаются согласно алфавиту авторов или 

заглавий (если автор отсутствует). Названия произведений авторов-однофамильцев 

располагают согласно алфавиту их инициалов, а работы одного автора - в хронологическом 

порядке. Источники на иностранном языке размещают по алфавиту после перечня источников 
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на русском языке. 

Хронологический способ группировки целесообразен в диссертации, когда основная 

задача списка - отразить развитие научной мысли. 

Тематическая группировка может быть в соответствии с главами (разделами) работы, 

внутри раздела - по алфавиту авторов. Она применяется в основном в диссертациях. 

Смешанный способ группировки источников подразумевает расположение их в том 

номерном порядке, в котором делаются ссылки на них в тексте работы. Таким образом, связь 

библиографических записей с основным текстом устанавливается при помощи порядкового 

номера цитаты. 

Библиографическое описание условно разделяется на две части: нормативные правовые 

акты и научная методическая литература. 

Нормативные правовые акты располагаются в соответствии с их юридической силой: 

 международные законодательные акты — по хронологии; 

 Конституция РФ; 

 кодексы — по алфавиту; 

 законы РФ — по хронологии; 

 указы Президента РФ — по хронологии; 

 акты Правительства РФ — по хронологии; 

 акты министерств и ведомств в последовательности — приказы, постановления, 

положения, инструкции министерства — по алфавиту, акты — по хронологии. 

В списке использованных ресурсов должно быть указано полное название акта, дата его 

принятия, номер, а также официальный источник опубликования. Например: Федеральный 

закон от 26 февраля 1995 г. № 208-ФЗ «Об акционерных обществах» // Собрание 

законодательства Российской Федерации. 1996. № 1. Ст.1. 

Библиографическое описание составляют непосредственно по произведению печати или 

выписывают из каталогов и библиографических указателей полностью, без пропусков каких-

либо элементов, сокращений заглавий и т.п. 

Примеры библиографических записей 

При наличии в книге от 1 до 3-х авторов в заголовке библиографической записи 

указывается имя только одного автора, как правило, первого. При этом имена одного, двух и 

трех авторов обязательно приводятся в сведениях об ответственности.  

Мескон, М. Основы менеджмента: пер. с англ. / М. Мескон; ред. К.М. Титов. 2-изд. М.: 

ЮНИТИ, 2016. 536 с. 

Бове, К.Л. Современная реклама / К.Л. Бове, У.Ф. Аренс; под общ. ред. О.А. Феофанова. 
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Тольятти: Издат. дом Довгань, 2017. 704 с. 

Наумов, Д.В. Мир политики / Д.В. Наумов, М.В. Пропп, С.Н. Рыбаков. М.: Феникс, 2011. 

523 с. 

Если у книги четыре и более авторов или книга вышла под редакцией, то заголовок 

библиографической записи производится под заглавием, фамилии авторов будут приводиться в 

сведениях об ответственности: 

Реклама в современном мире / А.В. Красин, И.К. Чеботарев, К.Л. Померанец, 

И.П. Киселев. М.: Прогресс, 2015. 342 с. 

Управленческая  психология: учебник / под ред. Е.К. Смирнова. 3-е изд., перераб. и доп. М.: 

Инфо-норма, 2017. 234 с. 

Библиографическое описание статьи из журнала 

Алексеев, К.С. Коммуникативная лингвистика / К.С. Алексеев // Фил. науки. 2017. № 5. С. 

2-16. 

В приложении В приведены примеры библиографического описания различных видов 

произведений печати. 

6.10. Приложения 

Приложения оформляют как продолжение магистерской диссертации (выпускной 

квалификационной работы) на последующих ее страницах или в виде отдельной части, 

располагая их в порядке появления ссылок в тексте. В приложения обычно выносятся 

экспериментальные данные, подтверждающие работоспособность и эффективность 

разработанных алгоритмов и методов, тексты программ, программная документация; 

инструкции, методики, разработанные в процессе выполнения диссертации; таблицы 

вспомогательных цифровых данных; иллюстрации вспомогательного характера; акты 

внедрения результатов диссертационного исследования и др. иллюстративный материал 

оформляют в соответствии с требованиями ГОСТ 2.105. 

Каждое приложение следует начинать с нового листа (страницы) с указанием наверху 

посередине страницы слова «Приложение» и его буквенного обозначения. Приложения 

обозначают заглавными буквами русского алфавита, начиная с А, за исключением букв Ё, З, Й, 

О, Ч, Ь, Ы, Ъ. После слова «Приложение» следует буква, обозначающая его 

последовательность.  

Допускается обозначение приложений буквами латинского алфавита, за исключением 

букв I и O. В случае полного использования букв русского и латинского алфавитов допускается 

обозначать приложения арабскими цифрами. 

Если в документе одно приложение, оно обозначается «Приложение». 
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Приложение должно иметь содержательный заголовок, который записывают симметрично 

относительно текста с прописной буквы отдельной строкой. 

Текст каждого приложения, при необходимости, может быть разделен на разделы и 

подразделы, нумеруемые в пределах каждого приложения. Перед номером ставится 

обозначение этого приложения. 

Приложения должны иметь общую с остальной частью документа сквозную нумерацию 

страниц. 

Магистерская диссертация (выпускная квалификационная работа) должна быть 

представлена к защите в печатном виде в мягком переплете (переплет выполняется в 

редакционно-издательском комплексе Академии). Запрещается помещать магистерскую 

диссертацию в папку скоросшивателя, а также наклеивать титульный лист на обложку.  

За содержание магистерской диссертации (выпускной квалификационной работы), 

правильность приведенных данных несет ответственность магистрант. 

6.11. Типичные ошибки при оформлении работы 

При оформлении диссертационной работы встречаются следующие ошибки: 

 оформление таблиц, графиков, диаграмм, гистограмм, схем, рисунков, формул не 

соответствует требованиям, предъявляемым к печатным изданиям; 

 структура глав и объем параграфов резко различаются между собой; 

 по тексту диссертации нет ссылок на таблицы, графики, диаграммы, гистограммы, 

схемы, рисунки, формулы; 

 по тексту диссертации нет ссылок на приложения; 

 в случае заимствования материалов по тексту диссертации нет ссылок на 

первоисточники; 

 ссылки на первоисточники не содержат указания страниц, проверить такие ссылки 

практически невозможно; 

 отсутствие абзацных отступов; 

 не выдерживаются интервалы между заголовками, подзаголовками и текстом; 

 наименование (подзаголовок) параграфа и текст параграфа размещены на разных 

страницах; 

 приложения не имеют наименований; 

 номера страниц в содержании (оглавлении) не соответствуют страницам в тексте. 

Оформление результатов магистерской диссертации является одним из важнейших этапов 

научно-исследовательской и творческой работы. Придание соответствующей формы тексту 

диссертации имеет принципиальное значение, поскольку диссертация – это формальное 
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квалификационное сочинение, и ее оформление должно соответствовать общепринятым 

требованиям.  

 

7. Требования к подготовке автореферата магистерской диссертации (выпускной 

квалификационной работы) 

Автореферат диссертации — это документ, в котором кратко излагаются основное 

содержание диссертации, главные идеи и выводы, показаны вклад автора в проведенное 

исследование, степень новизны и практическая значимость результатов исследования. 

В связи с ограниченным объемом автореферата необходимо дать в нем, с одной стороны, 

самые необходимые сведения о работе, а с другой — достаточно полное представление о ней; 

при этом автореферат должен отвечать всем предъявляемым к научной работе требованиям. В 

нем не должно быть излишних подробностей, а также информации, которой нет в диссертации. 

В автореферате целесообразно отразить следующие позиции: 

 актуальность исследования; 

 объект и предмет исследования; 

 цель исследования; 

 рабочая гипотеза; 

 задачи исследования; 

 методологическая, теоретическая и эмпирическая база исследования; 

 методы исследования; 

 опытно-экспериментальная база; 

 научная новизна исследования; 

 теоретическая значимость работы; 

 практическая значимость работы; 

 достоверность и обоснованность результатов исследования; 

 личное участие автора; 

 апробация и реализация результатов исследования; 

 публикации. 

Структура оформления и содержания автореферата представлена в Приложении № 4.  
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8. Требования к процедуре защиты магистерской диссертации (выпускной 

квалификационной работы) 

Выпускная квалификационная работа, автореферат, отзыв руководителя ВКР 

(Приложение № 5)  и рецензия (Приложение № 6) передаются в государственную 

экзаменационную комиссию не позднее, чем за 2 календарных дня до дня защиты выпускной 

квалификационной работы. 

В целях повышения качества подготовки выпускников к защите ВКР и 

совершенствования умений вести публичную дискуссию, защищать свои взгляды, опираясь на 

сформированные в процессе обучения компетенции, выпускающая кафедра имеет право 

проводить предварительную защиту ВКР. Предварительная защита ВКР проводится не позднее, 

чем за 10 дней до защиты ВКР. По результатам предзащиты ВКР дорабатывается (при 

необходимости). 

Тексты ВКР проверяются на объём заимствования, в том числе содержательного 

выявления неправомочных заимствований, в системе «Антиплагиат». Проверка ВКР 

обучающихся в системе «Антиплагиат» является обязательной. 

ВКР не должна содержать неправомочное заимствование. Под неправомерным 

заимствованием понимается использование информации из опубликованных материалов: 

-без ссылки на автора и источник; 

-при наличии ссылок, если объём и характер заимствований ставят под сомнение 

самостоятельность выполнения работы. 

Обучающиеся при сдаче выпускных квалификационных работ на кафедру 

предоставляют вместе с работой электронную версию окончательного варианта текста ВКР, 

сформированного в единый файл. 

В Приложении №7 представлен образец оформления титульного листа. Содержания и 

введения магистерской диссертации (выпускной квалификационной работы). 

Проверку текстов ВКР на объем заимствования, в том числе содержательного выявления 

неправомочных заимствований, осуществляет выпускающая кафедра на этапе организации   

допуска к защите ВКР. По результатам проверки из программы «Антиплагиат» 

распечатывается акт проверки текста ВКР на объем заимствований. 

Заведующий выпускающей кафедрой принимает решение о допуске ВКР к защите с 

учетом результатов проверки на объем заимствований, при наличии в ней: 

-не менее 75% оригинального текста для ВКР обучающихся по программам 

магистратуры. 

Если работа содержит меньший объем оригинальности текста ВКР, она возвращается 

обучающемуся на доработку с последующей  повторной проверкой на объем заимствований. 
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Защита выпускных квалификационных работ осуществляется на открытом заседании 

ГЭК, кроме особых случаев, предусмотренных законодательством. Защита должна носить 

характер научной дискуссии. 

В один день предоставляется возможность для защиты выпускной квалификационной 

работы, как правило,  не более 12 обучающимся. 

Секретарь ГЭК должен по согласованию с заведующим выпускающей кафедрой 

подготовить необходимое техническое сопровождение защиты выпускных квалификационных 

работ и организовать соответствующее оформление аудитории, где проходит заседание ГЭК. 

Процедура заседания ГЭК по защите выпускной квалификационной работы проводится 

в следующей последовательности: 

- секретарь осуществляет допуск  обучающихся  в  аудиторию  проведения ГИА в 

строгом соответствии со списком допущенных к защите ВКР, одновременно проводя 

идентификацию личности по зачетной книжке; 

- председатель объявляет о защите, называя фамилию, имя, отчество обучающегося, 

тему выпускной квалификационной работы,    фамилию, имя, отчество, должность, ученые 

степень и звание руководителя выпускной квалификационной работы, и предоставляет слово 

для основного доклада обучающемуся; 

- обучающийся, приступая к докладу, должен знать отведенный лимит времени; 

при необходимости обучающийся может сделать ссылки на текст пояснительной 

записки, используемого программного обеспечения и др. Все материалы, выносимые на 

защиту, должны быть представлены так, чтобы демонстрировались без затруднений, и были 

доступны всем членам ГЭК; 

- после основного доклада председатель ГЭК предоставляет возможность задать  

вопросы обучающемуся в следующем порядке:  членам ГЭК, присутствующим лицам. 

Общее количество заданных вопросов обучающемуся не должно быть менее двух. 

Формулировка вопросов должна касаться содержания ВКР, уровня раскрытия темы и решения, 

поставленных в работе задач, методов и критерия их выбора для исследования, изложения 

методики расчетов, уточнения результатов с позиций соответствия их действующему 

законодательству и др. 

Время ответов на вопросы не должно превышать 10 минут. При этом лицо, задающее 

вопрос, не вправе прерывать ответ, высказывать комментарии в неуважительной форме, 

навязывать свое субъективное мнение членам комиссии об уровне ответа и т.п. Председатель 

вправе приостановить дискуссию в случае нарушения кем-либо указанных требований. 
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Обучающийся отвечает на вопросы по мере их поступления, имеет право уточнять их и 

предоставить аргументированный ответ либо признать, что данный вопрос им не 

рассматривался в ходе выполнения ВКР. 

После доклада и ответов обучающегося на вопросы председатель предоставляет слово 

секретарю ГЭК для ознакомления членов ГЭК с: 

- содержанием отзыва руководителя и рецензента; 

- актом, подтверждающим возможность использования результатов выпускной 

квалификационной работы на предприятии. 

В случае если отзывы руководителя и/или рецензента   содержат замечания или вопросы, 

председатель предоставляет обучающемуся возможность ответа на них, после чего объявляет 

окончание защиты. 

Обсуждение оценки качества выполнения и защиты выпускной квалификационной 

работы происходит на закрытом заседании ГЭК, которое проводится после окончания 

последней защиты без посторонних лиц. Решение об оценке качества выполнения выпускной 

квалификационной работы и ее защиты принимается на основе данных оценочных листов.  При 

равном числе голосов мнение председателя комиссии является решающим. 

После утверждения протокола закрытого заседания комиссии председатель в день 

защиты объявляет об итогах  работы ГЭК, в т.ч.: 

-объявляет оценку ВКР; 

-кратко характеризует защиту  каждого обучающегося; 

-озвучивает решение комиссии о присвоении обучающемуся соответствующей 

квалификации; 

отмечает наиболее интересные работы, в т.ч. получившие рекомендации к внедрению 

(использованию) результатов выпускной квалификационной работы в практическую 

деятельность предприятий, и озвучивает фамилии обучающихся, которым рекомендовано  

продолжение образования. 

Итоговая оценка за ВКР вносится в зачетную книжку студента, экзаменационную 

ведомость. Итоговая оценка за ВКР вносится в протокол заседания государственной 

экзаменационной комиссии и закрепляется подписями председателя и секретаря ГЭК. 

 

9. Типовые контрольные задания, необходимые для оценки результатов освоения 

образовательной программы в ходе защиты магистерской диссертации (выпускной 

квалификационной работы) 

ВКР подтверждает уровень теоретической и практической подготовленности 

выпускника к профессиональной деятельности в соответствии с приобретенными 
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общекультурными, общепрофессиональными и  профессиональными компетенциями по 

соответствующим видам профессиональной деятельности.  

Все общекультурные и общепрофессиональные компетенции, профессиональные 

компетенции, отнесенные к тем видам профессиональной деятельности, на которые 

ориентирована образовательная программа, включаются в набор требуемых результатов 

освоения образовательной программы и выносятся на защиту ВКР. 

Типовыми контрольными заданиями для процедуры государственной итоговой 

аттестации в форме защиты ВКР являются темы выпускных квалификационных работ, 

выполняемых с учетом видов профессиональной  деятельности, к которым готовился 

выпускник, и задания по разделам ВКР. Тематика ВКР обновляется ежегодно и утверждается 

приказом ректора Академии. 

 Примерная тематика выпускных квалификационных работ: 

1. Проект внедрения процессного подхода в деятельность организации (на 

примере…) 

2. Проект технологизации деятельности компании (на примере …) 

3. Проект внедрения информационных технологий в целях оптимизации процесса 

управления компанией (на примере…) 

4. Фандрайзинг как источник формирования финансовых ресурсов проекта (на 

примере…) 

5. Проект по созданию инфраструктуры для проведения межбанковских операций 

на базе блокчейн-технологии (на примере…) 

6. Разработка и экономическое обоснование стратегии выхода предприятия на 

новый рынок (на примере…) 

7. Разработка проекта маркетинговой кампании (на примере…) 

8. Управление проектами в бюджетной организации в научно-образовательной 

сфере (на примере…) 

9. Особенности построения корпоративной системы управления проектами (на 

примере…) 

10. Управление проектом по ребрендингу компании (на примере…) 

11. Проектный подход к организации сетевого взаимодействия в сфере образования 

(на примере…) 

12. Программа повышения энергетической эффективности и экологической 

безопасности автотранспортного предприятия (на примере…) 

13. Особенности управления проектом по созданию программного продукта(на 

примере…) 
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14. Краудсорсинг в системе финансирования деловых проектов (на примере…) 

15. Практика использования аутсорсинга в современном бизнесе 

16. Проект создания промышленного предприятия на основе инновационной 

технологии (на примере…) 

17. Особенности разработки проектов для участия в коммерческих тендерах (на 

примере…) 

18. Разработка проекта создания предприятия по утилизации отходов (на примере…) 

19. Совершенствование методов оценки эффективности инвестиционных проектов 

(на примере…) 

20. Программа оптимизации процесса управления запасами (на примере…) 

21. Технологизация проектной подготовки в образовательной организации для 

обеспечения требуемого уровня компетенций выпускника (на примере…) 

22. Стратегический маркетинг: новые акценты и технологии (на примере…) 

23. Современные стратегии управления организацией (на примере…) 

24. Совершенствование способов управления знаниями в организации (на примере…) 

25. Стратегии выстраивания взаимоотношений с клиентами (на примере…) 

26. Стратегии управления поставщиками (на примере…) 

27. Взаимодействия в цепочке создания ценности (на примере…)  

28. Анализ и учёт рисков при управлении компанией (на примере…) 

29. Исследование возможностей повышения эффективности маркетинговой 

деятельности компании (на примере…) 

30. Выбор направления развития организации на основе формирования модели 

компетенций (на примере …) 

31. Пути совершенствования проектной деятельности предприятия с использованием 

инструментов бережливого производства (на примере…) 

32. Совершенствование процесса организации продаж (на примере…) 

33. Реорганизация логистических процессов (на примере…) 

34. Инновационное развитие и управление изменениями в организациях (на 

примере…) 

35. Организационно-экономический механизм управления инновационными 

проектами (на примере…) 

36. Оценка и управление стоимостью бизнеса: новые подходы (на примере…) 

37. Проект развития организационной культуры(на примере…) 

38. Проект диверсификации бизнеса (на примере…) 
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39. Моделирование корпоративной функциональной стратегии бизнеса в условиях 

изменений (на примере…) 

40. Моделирование системы сбалансированных критериев управления бизнес-

процессами (на примере…) 

41. Моделирование и управление системой качественных и количественных 

критериев комплексной оценки рисков инвестиционной деятельности предприятия(на 

примере…) 

42. Обеспечение конкурентоспособности продукции в условиях глобализации(на 

примере…) 

43. Развитие системы внешнеэкономической деятельности предприятия(на 

примере…) 

44. Применение современных цифровых технологий в управлении человеческими 

ресурсами (на примере…) 

45. Развитие методов контроллинга на предприятии(на примере…) 

46. Проект развития бизнес-планирования(на примере…) 

47. Совершенствование методов управления затратами на разных стадиях 

жизненного цикла компании(на примере…) 

48. Совершенствование бизнес-процессов (на примере…) 

49. Разработка системы стратегического  управления проектами в компании(на 

примере…) 

50. Использование проектной методологии в управлении развитием бизнеса (на 

примере…) 

51. Управление портфелем проектов с учетом стадий жизненного цикла 

организации(на примере…) 

52. Управление рисками портфеля проектов(на примере…) 

53. Управление  стратегическими изменениями на основе проектов и программ(на 

примере…) 

54. Управление проектами в начальной стадии реализации (высокотехнологичные 

стартапы) 

55. Управление венчурными проектами (на примере…) 

56. Особенности управления высокотехнологичными проектами (на примере…)  

57. Совершенствование методов оценки и отбора перспективных инновационных 

проектов(на примере…) 

58. Социально-психологические методы управления рисками проекта(на примере…) 



44 
 

59. Совершенствование стиля разрешения конфликтов в управлении проектной 

командой(на примере…) 

60. Эффективность проектной команды и ее влияние на ключевые показатели 

эффективности проекта(на примере…) 

61. Совершенствование имиджа организации как фактора повышения эффективности 

ее деятельности и конкурентоспособности(на примере…) 

62. Проект ресурсосбережения в организации(на примере…) 

63. Проектирование управленческих процессов в организации (на примере…) 

Оценка результатов защиты ВКР проводится  на закрытом заседании ГЭК. За основу 

принимаются показатели, позволяющие дать общую  оценку сформированности компетенций в 

соответствии с ФГОС ВО.  

10 .  Рекомендуемая литература 

Основная литература 

№ 

п/п 
Библиографическое описание 

Тип 

(учебник, учебное 

пособие, учебно-

методическое 

пособие, 

практикум, аудио-, 

видеопособия и др.) 

Количество 

в 

библиотеке 

1.  

Менеджмент организации: итоговая аттестация 

студентов, преддипломная практика и дипломное 

проектирование [Электронный ресурс] : 

учеб.пособие / под ред. Э. М. Короткова, С. Д. 

Резника. - 4-е изд., перераб. и доп. - М. : Инфра-М, 

2015. - 336 с. - Электронная версия находится в 

ЭБС Знаниум : 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=405639 

учебное пособие ЭБС 

2.  

Основы дипломного проектирования [Электронный 

ресурс] : учеб. - метод. пособие / под ред. Н. А. 

Платоновой. - 2-е изд. - М. : Дашков и К, 2013. - 272 

с. - Электронная версия находится в ЭБС Знаниум : 

http://znanium.com/catalog/product/430666. 

учебное пособие ЭБС 

3.  

Поляков, В. А.   Рекламный менеджмент 

[Электронный ресурс] : учеб.пособие / В. А. 

Поляков, А. А. Романов. - М. : Инфра-М, 2018. - 

352 с. - Электронная версия находится в ЭБС 

учебноепособие ЭБС 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=405639
http://znanium.com/catalog/product/430666
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№ 

п/п 
Библиографическое описание 

Тип 

(учебник, учебное 

пособие, учебно-

методическое 

пособие, 

практикум, аудио-, 

видеопособия и др.) 

Количество 

в 

библиотеке 

Знаниум : 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=961748 

 

Дополнительная литература 

1. РФ. Законы. О рекламе [Электронный ресурс] : Федеральный закон от 13.03.2006 № 38-ФЗ 

(в действ.ред.) / РФ. Законы. - Электронная версия находится СПС "Консультант+" : 

T:\consultantplus\cons.exe. 

2. Баранов, Д. Е. PR : теория и практика [Электронный ресурс] : учебник / Д. Е. Баранов, Е. 

В. Демко, М. А. Лукашенко ; под ред. М. А. Лукашенко. - 2-е изд., перераб. и доп. - М. : 

[МФПУ "Синергия"], 2013. - 352 с. - Электронная версия находится в ЭБС Знаниум : 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=451097. 

3. Варакута, С. А. Связи с общественностью [Электронный ресурс] : учеб.пособие / С. А. 

Варакута. - М. : Инфра-М, 2013. - 207 с. - Электронная версия находится в ЭБС Знаниум : 

http://znanium.com/bookread.php?book=371726 

4. Евстафьев, В. А. Организация и практика работы рекламного агентства [Электронный 

ресурс]: учебник / В. А. Евстафьев, А. В. Молин. - М. : Дашков и К, 2016. - 507 с. - 

Электронная версия находится в ЭБС Знаниум : 

http://znanium.com/bookread2.php?book=520466 

5. Кузнецов, И. Н. Рефераты, курсовые и дипломные работы. Методика подготовки и 

оформления [Электронный ресурс] : учеб.-метод. пособие / И. Н. Кузнецов. - 7-е изд. - М. : 

Дашков и К, 2018. - 339 с. - Электронная версия находится в ЭБС Знаниум: 

http://znanium.com/bookread2.php?book=415062. 

6. Менеджмент : бакалаврская работа [Электронный ресурс] : учеб.пособие / под ред. С. Д. 

Резника. - 2-е изд., перераб. и доп. - М. : Инфра-М, 2017. - 259 с. - Электронная версия 

находится в ЭБС Знаниум : http://znanium.com/catalog/product/544272. 

7. Ньютон, Р. Управление проектами от А до Я [Электронный ресурс] / Р. Ньютон. - 7-е изд. 

- М. : Альпина Паблишер, 2016. - 179 с. - Электронная версия находится в ЭБС Знаниум : 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=926069. 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=961748
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=451097
http://znanium.com/bookread.php?book=371726
http://znanium.com/bookread2.php?book=520466
http://znanium.com/bookread2.php?book=415062
http://znanium.com/catalog/product/544272
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=926069
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8. Рекламная деятельность [Электронный ресурс] : учебник / под ред. В. Д. Секерина. - М. : 

Инфра-М, 2013. - 282 с. - Электронная версия находится в ЭБС Знаниум : 

http://znanium.com/bookread.php?book=350960 

Периодические издания: 

1. PR в России [Электронный ресурс] : проф. журнал. – Режим доступа: 

http://dlib.eastview.com/browse/publication/20966 

2. Вестник Московского университета. Серия 21. Управление (государство и общество) 

[Электронный ресурс]: науч. журнал. – Режим доступа: 

http://dlib.eastview.com/browse/publication/9367 

3. Менеджмент в России и за рубежом [Электронный ресурс]: журнал. – Режим доступа: 

http://dlib.eastview.com/browse/publication/18786 

  Современные профессиональные базы данных, информационные справочные системы, 

электронные библиотечные системы: 

1. EastViewInformationServices :UniversalDatabases (универсальные базы данных) 

[Электронный ресурс]. – Режим доступа :https://dlib.eastview.com. 

2. eLIBRARY.RU : научная электронная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим доступа 

:https://elibrary.ru. 

3. ZNANIUM.COM : электронно-библиотечная система [Электронный ресурс]. – Режим 

доступа: http://znanium.com. 

4. Консультант плюс [Электронный ресурс] : справочно-правовая система. – Режим доступа:  

http://www.consultant.ru/;  T:\consultantplus\cons.exe.  

5. ЭБ ТАУ : электронная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим доступа 

:http://83.234.207.58/MarcWeb2/Default.asp 

 

 

  

 

 

  

http://znanium.com/bookread.php?book=350960
http://dlib.eastview.com/browse/publication/9367
http://dlib.eastview.com/browse/publication/18786
https://dlib.eastview.com/
https://elibrary.ru/
http://znanium.com/
http://83.234.207.58/MarcWeb2/Default.asp
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Приложение № 1 

 
 

Частное образовательное учреждение высшего образования 

«Тольяттинская академия управления» 

 

 

кафедра управления 

и связей с общественностью  

 

 

 

ТЕМА МАГИСТЕРСКОЙ ДИССЕРТАЦИИ (ВЫПУСКНОЙ 

КВАЛИФИКАЦИОННОЙ РАБОТЫ) 

 

Магистерская диссертация 

 

 

ФИО, 

магистранта 2-го курса 

(направление подготовки 38.04.02 

«Менеджмент», магистерской 

программы «Управление проектом») 

 

Руководитель ВКР 

ФИО., степень, звание 

 

__________________________ 

 

Консультант 

ФИО., степень, звание 

 

__________________________ 

 

 

Допускается к защите «____»__________ 202__ г. 

Заведующий кафедрой  ___________. 

 

 

202_ 
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Приложение №2 

Последний лист магистерской диссертации 

 

Магистерская диссертация (выпускная квалификационная работа) выполнена мной 

самостоятельно. Использованные в работе материалы и концепции из опубликованной научной 

литературы и других источников имеют ссылки на них. 

 

Отпечатано в ________ экземпляре/ах. 

Библиография _______ наименований. 

Один экземпляр сдан на кафедру. 

 

«______» ____________________ 202____ г. 

______________   ______________________ 

(подпись)    (ФИО) 
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Приложение №3 

Список использованных ресурсов 

(Библиографические записи оформляются в соответствии с требованиями ГОСТ 7.1-2003) 

Нормативные акты 

1. ГОСТ 7.1-2003 Система стандартов по информации, библиотечному и издательскому 

делу. Библиографическая запись. Библиографическое описание. Общие требования и 

правила составления (введен Постановлением Госстандарта РФ от 25.11.2003 № 332-ст).  

2. Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ (ред. от 03.02.2014) «Об образовании в 

Российской Федерации» [Электронный ресурс] // Официальный интернет-портал 

правовой информации. – Режим доступа: http://www.pravo.gov.ru (Дата обращения: 

18.02.2018) 

 

Литература 

3. Кузин, Ф.А. Кандидатская диссертация: Методика написания, правила оформления и 

порядок защиты : Практическое пособие для аспирантов и соискателей ученой степени / 

Ф.А. Кузин. 7-е изд., доп. М.: Ось-89, 2017. 208 с. 

4. Веснин, В.Р. Управление персоналом: теория и практика: учебник / В.Р. Веснин. М.: 

Проспект, 2017. 688 с.  

5. Культура устной и письменной речи делового человека : Справочник. Практикум. 4-е 

изд. М.: Флинта: Наука, 2000. 315 с. 

6. Официальные документы в образовании. 2012. № 18. 95 с. 

 

Интернет-ресурсы 

7. Ясинский, В.Б. О применимости дистанционных образовательных технологий для 

получения высшего образования по техническим специальностям [Электронный ресурс] / 

В.Б. Ясинский // Исследовано в России. - Режим доступа: 

http://zhurnal.ape.relarn.ru/articles/2002/016.pdf (Дата обращения: 29.03.2018) 

8. Как создать стратегию системы обучения и развития персонала [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: http://www.hrm.ru (Дата обращения: 05.05.2018)  

 

 

   

http://www.pravo.gov.ru/
http://zhurnal.ape.relarn.ru/articles/2002/016.pdf
http://www.hrm.ru/
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Приложение №4 

 
 

Частное образовательное учреждение высшего образования 

«Тольяттинская академия управления» 

 

 

кафедра управления 

и связей с общественностью  

 

 

 

ТЕМА МАГИСТЕРСКОЙ ДИССЕРТАЦИИ (ВЫПУСКНОЙ 

КВАЛИФИКАЦИОННОЙ РАБОТЫ) 

 

Автореферат магистерской диссертации 

 

 

ФИО, 

магистранта 2-го курса 

(направление подготовки 38.04.02 

«Менеджмент», магистерской 

программы «Управление проектом») 

 

Руководитель ВКР 

ФИО, степень, звание 

 

__________________________ 

 

Консультант 

ФИО, степень, звание 

 

__________________________ 

 

 

Допускается к защите «____»__________ 202__ г. 

Заведующий кафедрой  ___________. 

 

 

202_ 
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Продолжение приложения №4 

 

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА МАГИСТЕРСКОЙ ДИССЕРТАЦИИ 

(ВЫПУСКНОЙ КВАЛИФИКАЦИОННОЙ РАБОТЫ) 

Знаком «*» отмечены обязательные структурные элементы автореферата 

Актуальность* и научная значимость магистерской диссертации … 

Объект исследования*: … . 

Предмет исследования*: … . 

Цель исследования*: … . 

Гипотеза исследования* состоит в том, что … ,  если: 

 … ; 

 … ; 

 … . 

Для достижения поставленной цели необходимо решить следующие задачи*: 

1. … . 

2. … . 

… 

n. … . 

Теоретико-методологическую основу исследования составили: … . 

Методы исследования*: … . 

Опытно-экспериментальная база исследования … . 

Научная новизна исследования* заключается в:  

 … ; 

 … ; 

 … .  

Теоретическая значимость исследования заключается в:  

 … ; 

 … ; 

 … . 

Практическая значимость исследования … 

Достоверность и обоснованность результатов исследования обеспечивались:  

 … ; 

 … ; 

 … . 

Личное участие автора* в организации и проведении исследования состоит в … . 
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Продолжение приложения №4 

 

Апробация* и внедрение результатов работы велись в течение всего исследования. 

Его результаты докладывались на следующих конференциях:  

 … ; 

 … ; 

 … . 

На защиту выносятся*:  

1. … . 

2. … . 

… 

n. … . 

Структура магистерской диссертации*. Работа состоит из введения, ___ глав   , 

заключения, содержит ___ рисунков, ___ таблиц, список использованной литературы (___ 

источников), ___ приложений. Основной текст работы изложен на ___ страницах.  

 

ОСНОВНОЕ СОДЕРЖАНИЕ РАБОТЫ* 

Во введении обосновываются актуальность темы исследования, определяются объект, 

предмет, цель, ведущая идея, выдвигается гипотеза и формулируются задачи работы, 

характеризуются научная новизна, теоретическая и практическая значимость результатов 

исследования. 

В первой главе   « … » раскрывается … 

Во второй главе    « … » раскрывается … 

В третьей главе   « … » раскрывается … 

В заключении представлены основные результаты поставленных задач исследования и 

сделаны следующие выводы:  

1. … . 

2. … . 

… 

n. … . 

Основные результаты исследования представлены в следующих публикациях*:  

1. … . 

2. … . 

… 

n. … . 
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Приложение №5 

 

Отзыв 
на магистерскую диссертацию (выпускную квалификационную работу) 

обучающегося по направлению подготовки 
 

                                         
     38.04.02

  
«Менеджмент»                             а 

 

(код, наименование) 

_________________________________________________ 
 

 (Ф.И.О. обучающегося) 

_________________________________________________ 

(тема ВКР) 

1 Ситуация:   

2 Характеристика темы:  

3 Планирование и ход 

выполнения разработки: 

 

4 Характеристика 

результата: 

 

5 Прочее Результаты апробации научного исследования - 

 

Во время работы над магистерской диссертацией (выпускной квалификационной 

работой) обучающийся продемонстрировал: 

1. самостоятельность в планировании своих действий и ответственность; 

2. настойчивость и упорство в достижении целей и решении поставленных задач; 

3. владение техникой аналитической работы; 

4. умение сгруппировать практические затруднения и определить аспекты, требующие 

теоретической проработки; 

5. умение отстаивать свои принципы, подходы и идеи; 

6. умение представить адресной аудитории цели, ход и результаты работ, которыми руководит 

(выполняет). 

 

 

 

Руководитель ВКР, 

степень, звание      _____________    ФИО 

           
(подпись)

      

           Дата 
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Приложение №6 

 

РЕЦЕНЗИЯ 

 

на магистерскую диссертацию (выпускную квалификационную работу) 

 

Тема магистерской диссертация (выпускной квалификационной работы) 

 

ФИО студента 

 

студента 2 курса ЧОУ ВО «Тольяттинская академия управления» 

(направления подготовки 38.04.02 «Менеджмент», 

магистерской программы «Управление проектом») 

 

Предметом данной работы является ….  

Для выполнения поставленной задачи автором выпускной квалификационной работы 

были рассмотрены теоретические аспекты ….. 

В ходе работы над темой диссертации автором подробно рассмотрены ….  

Автором были разработаны и подробно представлены ... 

Текст магистерской диссертации полностью соответствует требованиям, предъявляемым 

к данному виду научно-исследовательских работ. Содержание разработок автора носит 

практический, прикладной характер и достаточно полно представляет организационные 

условия, необходимые для получения запланированного результата в ходе … 

Рецензируемая диссертация подтверждает понимание автором … 

Несмотря на достоинства данной работы, стоит отметить, что автором не был 

рассмотрен и описан ...  

Магистерская диссертация выполнена на достаточно высоком уровне, отвечает 

требованиям, предъявляемым к данному виду работам, и заслуживает оценки «_____________», 

а ее автор достоин присвоения квалификации магистра. 

 

 

        

 (Должность рецензента, учёная 

степень) 

 (подпись)  (Фамилия И.О.) 

 

«____» ____________ 202__ г.  
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Приложение №7 

    

Частное образовательное учреждение высшего образования 

«Тольяттинская академия управления» 

 
 

кафедра управления 

 и связей с общественностью 

 

 
 

ПРОЕКТ РАЗВИТИЯ КОММЕРЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
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Введение 

 

В последние годы как со стороны государства, так и со стороны 

общества значительное внимание уделяется состоянию и развитию систем 

профессионального образования и подготовки в Российской Федерации. 

Одним из ключевых драйверов развития системы профессиональной 

подготовки стало движение Ворлдскиллс Россия. С самого начала ключевым 

аспектом развития Движения в России стал шанс на проведение системных 

реформ и изменений в системе среднего профессионального образования в 

нашей стране.  

В 2014 году движение появилось в стране, были проведены первые 

чемпионаты профессионального мастерства и сопоставление систем 

профессиональной подготовки с системами других стран. Следующий шаг в 

развитии системы, Россия получает право на проведение мирового 

чемпионата профессионального мастерства WorldSkills Kazan 2019 и 

занимает второе место в мире. После чего было принято ряд решений по 

развитию профессионального мастерства среди всех возрастов жителей 

страны, а также движение стало решать задачи социально-экономического 

развития Российской Федерации. 

Официальный оператор движения Ворлдскиллс в России - Союз 

«Молодые профессионалы (Ворлдскиллс Россия)». Союзу поставлены 

амбициозные и масштабные задачи по проведению массовых мероприятий и 

оценки профессионализма в них, проведение демонстрационных экзаменов 

для выпускников образовательных программ по стандартам Ворлдскиллс. В 

рамках современной практики, Союз организует образовательные 

программы: повышение квалификации для преподавателей (мастеров 

производственного обучения); специальная программа профессионального 

обучения и дополнительного профессионального образования лиц старше 50-

ти лет, лиц предпенсионного возраста, а также обучения экспертов для 

чемпионатов. 
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В современных условиях перед Союзом «Молодые профессионалы 

(Ворлдскиллс Россия)» встает проблема формирования механизма 

организации процесса обучения экспертов и увеличения выручки 

организации за счет реализации коммерческих программ направленных на 

обучение экспертов чемпионатов. Это во многом предопределяет 

потребность в формировании и использовании методов и инструментов 

управления процессом организации обучения. В этой связи особое значение 

имеют теоретико-методические, научные и практические работы в области 

организации программ повышения квалификации и организации 

коммерческой деятельности. 

Объектом исследования является: Союз «Молодые профессионалы 

(Ворлдскиллс Россия)». 

Предметом исследования является: организация и развитие 

коммерческой деятельности Союза «Молодые профессионалы (Ворлдскиллс 

Россия)». 

Целью диссертационной работы является: научное обоснование 

теоретических положений и практических рекомендаций по 

совершенствованию организации и развитию коммерческой деятельности 

Союза «Молодые профессионалы (Ворлдскиллс Россия)». 

Постановка данной цели обусловила необходимость выполнения 

следующих задач:  

1) Изучить основное содержание, становление и перспективы 

развития Worldskills в России; 

2) Исследовать условия и факторы развития коммерческой 

деятельности Союза «Молодые профессионалы (Ворлдскиллс Россия)»; 

3) На основе результатов исследования предложить модель 

управления коммерческой деятельностью Союза; 

4) Обосновать необходимость внедрения механизма формирования 

и реализации программ «Эксперт чемпионата Ворлдскиллс Россия по 
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компетенции...» для массового обучения, который состоит из трех 

взаимосвязанных этапов. 

Информационную базу исследования составили официальные 

источники, документация Ворлдскиллс, методические рекомендации 

Министерства Просвещения РФ:  https://edu.gov.ru/; https://worldskills.ru; 

http://government.ru/docs/15162.  

Теоретической основой исследований послужили монографии, 

статьи, концептуальные разработки отечественных и зарубежных ученых в 

области управления организации процесса обучения и управления 

коммерческой деятельностью. 

Степень разработанности проблемы исследованы в работах 

ученых: Касьянова, Г.Ю. Некоммерческие организации: правовое 

регулирование, бухгалтерский и налоговый учет, Баханькова Е. Р., Москвина 

А. Ю., Суходольская Н. А. Пособие «Предпринимательская деятельность 

НКО», 

Особое внимание в работах названных авторов уделяется проблеме 

отсутствия методического обеспечения  процесса организации и управления 

коммерческой деятельностью данных организаций. Ощущается недостаток 

методических и практических разработок по процессу организации 

коммерческой деятельности и управления ею. 

Для решения поставленных задач использованы следующие 

методы:  

1) Методы анализа и синтеза для исследования деятельности Союза 

«Молодые профессионалы (Ворлдскиллс Россия)»; 

2) Методы системного анализа для изучения предметной области 

исследования; 

3) Методы проектного управления для разработки модели организации 

и управления процессом организации обучения по коммерческим 

программам. 

https://edu.gov.ru/
https://worldskills.ru/
http://government.ru/docs/15162
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Основные научные результаты, обладающие новизной, 

заключаются в следующем: 

- дополнен и предложен принцип оценки эффективности подготовки по 

стандартам Ворлдскиллс Россия; 

- предложена модель управления коммерческой деятельностью, 

которая учитывает специфику обучающих программ Ворлдскиллс; 

- обоснована необходимость использования разработанного механизма 

формирования и реализации коммерческих образовательных программ 

«Эксперт чемпионата Ворлдскиллс Россия по компетенции...» для массового 

обучения, который состоит из трех взаимосвязанных этапов. 

Практическая значимость исследования заключается в том, что 

разработанная модель управления коммерческой деятельностью и механизм 

формирования и реализации коммерческих образовательных программ 

позволят адаптировать внедрение стандартов Ворлдскиллс в массовую 

подготовку, качественно увеличить экспертное сообщество и эффективно 

развивать коммерческую деятельность. 

Автором опубликована   публикация, которая была использованы 

при написании диссертации и нашли своё дальнейшее развитие:  

1. Фомина М.С. Применение дистанционных образовательных 

технологий в реализации программ повышения квалификации // 

Студенческий вестник: электрон. научн. журн. 2019. № 44(94). URL: 

https://studvestnik.ru/journal/stud/herald/94. 

Структура данной магистерской диссертации представлена введением, 

тремя главами, заключением и списком использованных при исследовании 

источников. 
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Введение   

Рынок - сложное многофункциональное комплексное образование, 

включающее, с одной стороны, рынок товаров и услуг, с другой - рынок ресурсов. 

Взаимодействие этих рынков определяет национальный экономический механизм. 

Тенденции  развития  рыночной  ситуации  трудно  предсказуемы 

(изменения  спроса, усиление  ценовой  конкуренции  на  рынках  сбыта, 

диверсификация  и  завоевание  новых  рыночных  ниш, возрастание 

инвестиционных  рисков),  но  крупные компании  должны иметь  всегда  

запасные  варианты,  в  виде  удачных стратегий продвижения даже в условиях 

финансовых ограничений. Так же организациям не стоит забывать о 

возрастающей роли управления предприятием в целом и своим главным ресурсом 

–людьми, в частности.  

В настоящее время многие предприятия сталкиваются с серьезными 

финансовыми проблемами и жестокой конкурентной средой на отечественном и 

международном товарном рынке. В интересе выживания и гибкой реакции на 

динамику изменений рыночных условий, повышения устойчивости и 

адаптационной способности в удовлетворении потребительского спроса, 

преодоления отставания в развитии техники и технологии, в обеспеченности 

высшего качества для выпускаемого продукта и предоставляемой услуги 

предприятия, возникают необходимости в разработке и реализации эффективной 

стратегии развития компании в условиях современной России. 

Таким образом, разработка стратегии увеличения продаж компании, 

соответствующей всем факторам внешней среды организации и её внутренним 

возможностям, является, несомненно, необходимым и своевременным 

направлением развития, что подтверждает актуальность магистерской 

диссертации.  
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Объект исследования: отдел продаж ООО «ТПК СИГМАПРО», 

организации г. Тольятти, занимающейся производством и реализацией 

информационного и интерактивного оборудования. 

Предметом исследования являются система продаж компании и методы их 

расширения. 

Целью диссертационной  работы является разработка  стратегии выхода 

продукции компании на новый рынок с целью  увеличения продаж предприятия 

на 20%. 

Для достижения поставленной цели необходимо решить следующие 

задачи: 

1) Исследовать теоретические аспекты стратегий увеличения продаж 

продукции 

2) Проанализировать деятельность компании: определение среды предприятия, 

изучение внутренних и внешних факторов компании, сравнение технических 

и ресурсных возможностей СИГМАПРО 

3) Выбрать подходящую стратегию, исходя из полученных данных 

4) Определить пути для реализации продукции в рамках нового канала продаж - 

проекта «Умный город» 

5) Описать стратегию выхода продукции СИГМАПРО на новый рынок  

6) Апробировать проект и выявить его экономическую эффективность. 

Информационную базу исследования составили текущая документация 

ООО «ТПК СИГМАПРО», методические и справочные материалы; официальные 

информационные данные, размещенные на интернет-сайтах. 

Теоретической и методологической основой исследования послужили 

монографии, статьи в ведущих научных журналах; концепции, представленные в 

работах отечественных и зарубежных специалистов в области стратегического 

менеджмента, управления продажами, развития «умных городов». 
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Степень разработанности темы исследования. Процесс производства 

товара заканчивается тогда, когда данный товар куплен. Свой вклад в 

осуществление этого процесса вносят менеджмент, маркетинг, и, конечно, 

продажи. Сегодня в мире есть много идей и практических наработок в области 

продаж. В своей работе автор рассматривал теоретические подходы по вопросам 

стратегического менеджмента, а также развития продаж таких специалистов, как 

А.Александрова, А.Голова, И. Денисова, В.Маркова, В.Наумов, Д.Садриев и др. 

Кроме того, автором были изучены исследования вопросов, связанных с 

проектами «Умного города», следующих авторов: А. Веселова, В. Дрожжинов, В. 

Куприяновский, Д.. Намиот и др. Несмотря на большое количество публикаций, в 

них недостаточно полно освещены методы увеличения продаж согласно сфере 

деятельности компании, а именно такого продукта, как современное 

информационное оборудование, которое имеет свою специфику реализации.  

Автор данной магистерской диссертации считает соответствующей 

современным условиям разработку стратегии увеличения продаж оборудования, 

что позволит повысить объём продаж как в денежных, так и в количественных 

показателях. 

Методы исследования   

Для решения поставленных в работе задач использованы следующие 

методы: 

 методы анализа и синтеза для исследования теоретической базы по 

теме работы; 

 методы стратегического анализа (ПЕСТ и СВОТ, конкурентный 

анализ) для анализа внешней и внутренней среды предприятия; 

 методы системного анализа для изучения предметной области 

исследования, в том числе для разработки стратегии увеличения 

продаж компании. 
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Научная новизна исследования 

Основные научные результаты, обладающие новизной, заключаются в 

следующем: 

1. предложено обобщающее понятие «умного города»; 

2. выделены стратегии развития предприятия, рассмотренные через 

ресурсные составляющие компании СИГМАПРО; 

3. разработана стратегия выхода продукции компании на новый рынок в 

рамках проекта «Умный город». 

4. разработаны критерии выбора города для реализации продукции 

компании 

Практическая значимость работы 

Практическая значимость исследования заключается в том, что в нем 

разработана стратегия выхода продукции на рынок «Умных городов». Элементы 

данной стратегии могут применяться прочими предприятиями при начале 

деятельности в рамках данного рынка. В работе описаны аналитические и 

практические показатели, которые могут быть переложены на деятельность 

другой организации. 

Структура работы 

Данная работа состоит из введения, трех глав, заключения, 

библиографического  списка.   

По теме исследования опубликованы две  публикации: 

1.Петрова, А.А. Пути выхода производителей информационного 

оборудования на зарубежные рынки [Текст] // Приднепровский научный вестник. 

2019. Т. 1. № 11. С. 71-76. 

2.Петрова, А.А. Определение тенденций развития компании в сфере 

производства информационного оборудования посредством pest-анализа [Текст] // 

Уральский научный вестник. 2020. Т. 1. № 4. С. 46-52. 
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Заключение 

 В условиях рыночной экономики целью любого предприятия является 

получение максимально возможной прибыли. В этих условиях могут 

осуществлять свою производственно-финансовую деятельность только те 

предприятия, которые получают от нее наивысший экономический результат. Те 

же предприятия, которые работают неэффективно, малорентабельно, тем более 

убыточно, нежизнеспособны. Они неизбежно разоряются и прекращают свое 

существование. 

Следовательно, на каждом предприятии необходимо выявлять наличие 

фактов бесхозяйственности, непроизводительных потерь, неразумного вложения 

средств и т.п. для их устранения. Следует выявлять и включать в работу 

предприятия резервы производства, рационального и эффективного 

использования материальных, трудовых и финансовых ресурсов. Важным 

элементом повышения эффективности бизнеса является поступательный процесс 

постоянного увеличения объема продаж. 

В ходе написания данной работы были достигнуты поставленные цели и 

задачи: 

 Исследованы теоретические аспекты стратегий развития компании; 

 Проведено исследование и анализ среды ООО «ТПК СИГМАПРО», в 

том числе: дана общая характеристика деятельности предприятия, 

проведено исследование факторов внешней и внутренней среды 

предприятия; разработаны стратегические альтернативы развития; 

проведен конкурентный анализ. 

 Подобрана подходящая для компании стратегия увеличения продаж 

 Разработан алгоритм выхода продукции компании в рамках проекта 

«Умный город»  и оценена его эффективность. 
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В первой главе помимо рассмотрения теоретических основ понятий 

стратегии и продаж выделены особенности проекта «Умный город», а также 

рассмотрена его реализация в городах РФ и за рубежом. 

Во второй главе при проведении  анализа внешней среды выявлены 

перспективы в сфере продажи информационного оборудования. По результатам 

SWOT и PEST анализов рассмотрены несколько возможных стратегий развития 

для организации и сформулирована объединённая стратегия, представляющая 

собой выход на новый рынок, как с использованием уже имеющейся продукции, 

так и с созданием нового вида оборудования. Кроме того были выявлены резервы 

в производственных и человеческих ресурсах организации, реализация которых 

позволяет нарастить производительность компании. 

В третьей главе с целью  решения проблемы снижения уровня продаж была 

предложена модель управления  и алгоритм выхода продукции в проект «Умный 

город», который включает в себя несколько этапов. По итогу реализации 

предложенного проекта компания получила видимые результаты. 

Участие в проекте «Умный город» позволит увеличить уровень продаж 

компании. В количественных показателях – на 26,8 %, в денежных показателях – 

на 20,5%.  Данную модель можно реализовывать на других предприятиях, 

занимающихся производством подобного оборудования. 

 


