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1. ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ 

Рабочая  программа  дисциплины  «Аналитика  компьютерных  систем» составлена  в

соответствии с  требованиями  федерального  государственного  образовательного  стандарта

высшего  образования  –  бакалавриат  по  направлению  подготовки  09.03.03  «Прикладная

информатика»,  утвержденного  приказом  Министерства  образования  и  науки  Российской

Федерации  19.09.2017  №922  (с  изменениями  и  дополнениями  от  26.11.2020,  08.02.2021,

19.07.2022,  27.02.2023),  и  учебного  плана  направления  подготовки  09.03.03  «Прикладная

информатика», профиль (программа бакалавриата) «Прикладная информатика в экономике».

Трудоемкость дисциплины: 5 ЗЕТ / 180 академических часов, в том числе: 40 часов

контактной работы и  104 часа самостоятельной работы обучающихся.

Распределение часов дисциплины по семестрам и видам занятий (по учебному плану)

Вид учебной работы

Количество часов

Всего по
учебному

плану

Семестры

1 2 3 4 5 6 7 8

Контактная работа (всего): 40 40
в том числе:
Лекции 8 8
Практические занятия 24 24

Контроль самостоятельной 
работы (КСР)

8 8

Самостоятельная работа (всего): 104 104

Виды промежуточной 
аттестации

36
экзамен

36
ОБЩАЯ 
трудоемкость
дисциплины:

Часы: 180 180

Зач. ед.: 5 5

2. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ

Целью дисциплины является формирование у обучающихся представлений о типах

задач,  возникающих в области интеллектуального анализа данных и методах их решения,

представлений  о  современном  состоянии  и  тенденциях  применения  Web-аналитики,

практических  навыков  моделирования  будущих  программных  продуктов  в  целях

формализации и успешного решения разнообразных практических задач профессиональной

деятельности.

В  задачи  дисциплины  входит:  освоение  методов  интеллектуального  анализа

данных, принципов организации и проведения аналитического исследования, приобретения

навыков прогнозирования и выработки решений; изучение теоретических основ и развитие

практических навыков web-аналитики и имитационного моделирования,  самостоятельного

анализа  эффективности  компьютерных  систем,  включая  web-разработки  и  интернет-



аудитории;  изучение  специализированных инструментальных сред и  средств  аналитики и

моделирования.

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В УЧЕБНОМ ПЛАНЕ

Учебная дисциплина «Аналитика компьютерных систем» относится к дисциплинам

по  выбору  части,  формируемой  участниками  образовательных  отношений  Блока  1.

Дисциплины  (модули).  Ее  освоение  базируется  на  знаниях,  полученных  во  время

прохождения дисциплины «Общие информационные технологии». Знания, умения и навыки,

приобретенные в результате изучения данной дисциплины, будут необходимы для освоения

дисциплин  «Проектирование  информационных  систем»,  «Проектирование  интерфейсов»,

«Системы  принятия  решений»,  «Методика  выполнения  выпускной  квалификационной

работы», а также для написания выпускной квалификационной работы.

4. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ ДЛЯ 

ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ ОБУЧАЮЩИХСЯ

Результаты  освоения  образовательной  программы  (компетенции  обучающихся)

устанавливаются  в  соответствии  с  федеральным  государственным  образовательным

стандартом  по  направлению  подготовки  и  профессиональными  стандартами,

соответствующими профессиональной деятельности выпускников, а также на основе анализа

требований  работодателей,  предъявляемых  к  выпускникам.  Планируемые  результаты

обучения по дисциплине (знания,  умения,  навыки) обеспечивают достижение результатов

освоения образовательной программы.

Шифр и
наименование
компетенции

Индикаторы
компетенции

Планируемые результаты

УК-1 - Способен
осуществлять поиск,
критический анализ и
синтез информации,

применять системный
подход для решения
поставленных задач

УК-1.1 - Осуществляет
поиск, критический 
анализ и обобщение 
информации для 
решения поставленных
задач

- знать профессиональные задачи поиска и
анализа данных в информационных 
системах (в том числе веб-систем)

- уметь анализировать базовые состояния 
и тенденции развития технологий поиска 
и анализа данных

- владеть навыками принятия решений, 
основанных на данных

УК-1.2 - Анализирует 
поставленную задачу и
предлагает варианты 
ее решения с 
применением 
принципов системного
подхода

- знать основные понятия, виды и 
инструменты  интеллектуального анализа,
веб-аналитики

- уметь разрабатывать алгоритм 
исследования информационных систем

- владеть навыками оценки полученных 
результатов и решений

ПК-1. Способен
выявлять

ПК-1.1. Проводит 
обследование 

- знать способы выявления потребностей 
потенциальных пользователей



информационные
потребности

пользователей и
составлять

техническое задание
на разработку

информационной
системы

организаций, выявляет
информационные 
потребности 
пользователей

- уметь выбирать методы анализа данных 
и применять их в соответствии с задачами
предприятия/ организации

- владеть навыками использования 
программного инструментария аналитики
для удовлетворения требований заказчика

ПК-1.2. Составляет 
техническое задание 
на разработку 
информационной 
системы

- знать структуру технического задания
- уметь собирать информацию для 

заполнения разделов технического 
задания

- владеть навыками оформления 
документации по результатам анализа для
дальнейшего представления её заказчику

ПК-2. Способен
проектировать

информационные
системы

ПК-2.2. Разрабатывает 
модель 
информационной 
системы

- знать виды хранилищ данных, их 
характеристики

- уметь проектировать хранилище данных
- владеть навыками проектирования 

хранилища данных с помощью 
соответствующих программных средств

ПК-2.4. Проводит 
анализ рынка 
программно-
технических средств и 
осуществляет выбор 
средств для разработки
информационных 
систем

- знать примеры программ и сервисов для 
проведения аналитики

- уметь осуществлять выбор программного
продукта/сервиса для проведения 
аналитики

- владеть навыками профессионального 
использования аналитических 
инструментов



5. СТРУКТУРА И ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ

Семестр изучения:  3

Раздел,
модуль Подраздел, тема

Виды учебной работы

Промежуточная
аттестация

в часах

Форма текущего
контроля

Формиру-
емые

компетен-
ции

Контактная работа 
(в часах)

Самостоятельная работа

Л
ек

ц
и

и

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е
за

н
ят

и
я

К
С

Р
(п

р
оп

ор
ц

и
он

а
л

ьн
о 

те
м

ам
)

в часах
формы организации

самостоятельной работы

Раздел 1.
Web-
аналитика

Тема 1. Теория и 
методика web-
аналитики

2 - - 8

Повторение пройденного
материала,

самостоятельное изучение
материалов дисциплины

- -
УК-1.1
УК-1.2

Тема 2. Эффективное
продвижение web-
проекта

2 - - 8

Повторение пройденного
материала,

самостоятельное изучение
материалов дисциплины

- -
ПК-1.1
ПК-1.2

Тема 3. Работа с 
системой 
Яндекс.Метрика

- 6 - 16

Повторение пройденного
материала, доработка

практических заданий,
самостоятельное изучение
материалов дисциплины

-
Проверка выполненных

заданий
ПК-2.4

Тема 4. Работа с 
системой 
Google.Analytics

- 4 - 18

Повторение пройденного
материала, доработка

практических заданий,
подготовка к тестированию по

разделу

-
Тестирование,

проверка выполненных
заданий

ПК-2.4

Раздел 2.
Современные 
информацион
но-
аналитически
е технологии 
в управлении 
организацией

Тема 5.Введение в 
анализ данных.

2 4 - 18

Повторение пройденного
материала, доработка

практических заданий,
самостоятельное изучение
материалов дисциплины

-
Проверка выполненных

заданий

УК-1.1
УК-1.2
ПК-1.1

Тема 6. 
Трансформация 
данных

- 4 - 18

Повторение пройденного
материала, доработка

практических заданий,
самостоятельное изучение
материалов дисциплины

-
Устный опрос

Проверка выполненных
заданий

УК-1.2

Тема 7. Хранилища 
данных

2 6 - 18

Повторение пройденного
материала, доработка

практических заданий,
самостоятельное изучение

-
Устный опрос

Проверка выполненных
заданий

ПК-2.2



материалов дисциплины

Экзамен - - - -
Подготовка к промежуточной

аттестации
36 - -

Всего
8 24 8 104 - 36

180



6. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

Раздел 1. Web-аналитика

Тема 1. Теория и методика web-аналитики

Понятие  Web-аналитика.  Основные  понятия  веб-аналитики  (конверсия,  ROI,

отслеживание эффективности). Принципы сбора веб-данных (cookies, javascript). Понятие

«веб-проект»,  управление  Web-проектами  на  основе  результатов  аналитических

исследований.  Исторические  предпосылки  и  условия  появления  науки  и  практики

аналитики  веб-проектов.  Эволюционное  развитие  управления  Web-аналитикой  как

самостоятельной  области  практики  управленческой  деятельности.  Сущность  и

преимущества  управления  Web-проектами  на  основе  результатов  аналитических

исследований.  Методологические  аспекты  управления  аналитической  деятельностью.

Метрики Web-аналитики.

Тема 2. Эффективное продвижение web-проекта

Классификация  типов  проектов.  SEO-технологии.  Жизненный  цикл  проекта.

Структуризация  проекта.  Внешняя  среда  проекта.  Участники  проекта.  Требования,

предъявляемые к проектам, и оценка качества проекта. Ранжирование сайтов поисковыми

системами Яндекс и Google. Семантическое ядро. Поисковая оптимизация сайта (SEO).

Поведенческие факторы. Ссылочные факторы.

Тема 3. Работа с системой Яндекс.Метрика

Основные возможности сервиса Яндекс.Метрика и его базовая настройка.  Обзор

интерфейса  Яндекс.Метрика.  Цели  в  Яндекс.Метрике.  Добавление  счётчика

Яндекс.Метрики на свой сайт.  Отчеты в Яндекс.Метрика.  Вебвизор в Яндекс.Метрике.

Анализ телефонных звонков посетителей.

Тема 4. Работа с системой Web-аналитики GoogleAnalytics

Введение  в GoogleAnalytics. Обзор интерфейса GoogleAnalytics. Функциональные

возможности,  преимущества  и  ограничения  GoogleAnalytics.Внедрение  GoogleAnalytics.

Управление профилями пользователей. Фильтры в GoogleAnalytics. Использование целей

в  GoogleAnalytics.  Использование  отчетов  GoogleAnalytics.  Использование  данных  о

посещениях для усовершенствования веб-сайта.

Раздел 2. Современные информационно-аналитические технологии в 

управлении организацией

Тема 5.Введение в анализ данных. 

Понятие  «модель»,  «моделирование».  Аналитический  и  информационный  подход  к

моделированию. Принципы анализа данных. Структурированные данные. Типы данных.

Особенности  данных,  накопленных  в  компаниях.  Технологии  KDD  и  Data  Mining.

Аналитические платформы.



Тема 6. Трансформация данных

Введение  в  трансформацию  данных.  Основные  методы  трансформации  данных:

преобразование  временных  рядов,  квантование,  сортировка,  слияние,  группировка,

настройка набора значений, табличная подстановка значений, вычисляемые поля

Тема 7. Хранилища данных

Консолидация  данных.  Предпосылки  появления  хранилищ  данных   (ХД).  Основные

требования к ХД. Основные положения концепции ХД: предметная ориентированность,

принцип неизменчивости,  поддержка хронологии.  Детализированные и агрегированные

данные. Архитектуры ХД. Многомерные хранилища данных. Реляционные  хранилища

данных. Гибридные  хранилища данных. Виртуальные хранилища данных.

7. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ОБУЧАЮЩИХСЯ

В рамках данной учебной дисциплины обучающиеся выполняют самостоятельную

работу в виде повторения пройденного материала по всем темам, доработки практических

заданий (темы 3, 4, 5, 6, 7), подготовки к прохождению тестирования и промежуточному

контролю.

Самостоятельная внеаудиторная работа включает в себя:

 работу с лекционным материалом, 

 поиск  и обзор электронных материалов по изучаемым темам на профессиональных

сайтах и форумах,

 доработку  практических заданий, 

 подготовку к  тесту;

 подготовка к промежуточной аттестации.

Изучение  теоретического  материала  и  подготовка  к  тесту  предполагает:

систематическое  чтение  конспектов  лекций,  учебников  и  источников  дополнительной

литературы;  аналитическую  обработку  информации,  составление  таблиц  и  схем  для

систематизации изученного материала; составление плана и/или тезисов ответов.

Самостоятельная  работа  может  выполняться  обучающимися  в  аудиториях

Академии,  специально  отведенных  для  самостоятельной  работы  и  оснащенных

необходимым техническим и программным обеспечением, доступом к ЭИОС и ЭБС, или

дома.  Проверка результатов выполнения практических заданий осуществляется во время

часов, выделенных на контроль самостоятельной работы обучающихся (КСР).

8. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ



При  изучении  данной  дисциплины  используются  следующие  образовательные

технологии:

Тема
Вид образовательной

технологии
Форма проведения

Тема 1. Теория и методика web-
аналитики Традиционная технология Лекция

Тема 2. Эффективное 
продвижение web-проекта Традиционная технология Лекция

Тема 3. Работа с системой 
Яндекс.Метрика Интерактивная технология

Практическое занятие -
разбор конкретных ситуаций

Тема 4. Работа с системой 
Google.Analytics Интерактивная технология

Практическое занятие -
разбор конкретных ситуаций

Тема 5. Введение в анализ 
данных. Традиционная технология

Лекция, практическое
занятие

Тема 6. Трансформация данных Традиционная технология Практическое занятие

Тема 7. Хранилища данных Традиционная технология
Лекция, практическое

занятие

9. ТЕКУЩИЙ КОНТРОЛЬ УСПЕВАЕМОСТИ И ПРОМЕЖУТОЧНАЯ 

АТТЕСТАЦИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

9.1. Формы контроля по дисциплине

Текущий контроль.  В  процессе  изучения  учебной  дисциплины  обучающимися

выполняют  практические  работы  и  тест,  участвуют  в  устных  опросах.  Результаты

выполнения практических работ и теста, участия в устных опросах являются основанием

для выставления оценок текущего контроля по данной учебной дисциплине. Выполнение

всех  практических  заданий  и  теста  является  обязательным  для  всех  обучающихся.

Обучающиеся, не выполнившие в полном объеме данные задания, не допускаются к сдаче

экзамена по данной учебной дисциплине.

Промежуточная  аттестация.  Для  контроля  усвоения  обучающимися  данной

дисциплины  учебным  планом  предусмотрен  экзамен,  который  проводится  в  форме

устного ответа на вопросы. При оценке практической составляющей по итогам изучения

дисциплины учитываются результаты текущего контроля.

9.2.  Оценочные  материалы  (оценочные  средства)  для  текущего  контроля

успеваемости и промежуточной аттестации по дисциплине

Текущий контроль.

Примерные вопросы теста



1) Яндекс.Метрика. Какие отчеты может увидеть любой пользователь, который 

авторизовался в Яндексе, если к счетчику предоставлен публичный доступ к 

статистике?

2) Яндекс.Метрика. Можно ли самостоятельно предоставить доступ ко всем 

счетчикам, установленным на логине?

3) Яндекс.Метрика. Чему равно время бездействия посетителя, после чего визит 

считается завершенным?

4) Яндекс.Метрика. Что позволяет настроить Тайм-аут визита?

5) За какой период информер отображает данные на сайте?

6) Яндекс.Метрика. Когда данные начнут собираться после установки счетчика на 

сайт?

7) Яндекс.Метрика. Какие страницы сайта проверяет на доступность робот 

мониторинга Метрики?

8) Можно ли узнать в Метрике, какими моделями телефонов пользуются посетители, 

заходившие на сайт с мобильных устройств?

9) Ваша компания проводит праздничную почтовую кампанию в декабре, чтобы 

увеличить число подписчиков на новости. Какие из показатели являются лучшим 

индикатором успешности кампании?

10) Верно ли, что если пользователь просматривает одну страницу, выполняет на ней 

событие, а затем уходит с веб-сайта, в GoogleAnalytics этот сеанс будет считаться 

отказом?

11) Какой показатель наиболее определенно указывает на низкую эффективность веб-

сайта?

12) Согласно вашему определению цели X, каждая загрузка PDF-файла считается 

достигнутой конверсией. Пользователь заходит на сайт и пять раз загружает PDF-

файл. Сколько достигнутых конверсий будет зафиксировано?

13) Вы запустили несколько новых маркетинговых кампаний и хотите получать 

уведомления, когда в какой-либо кампании происходит 10-процентное увеличение 

числа достигнутых конверсий за определенный день. Какой инструмент в 

GoogleAnalytics вы бы использовали для настройки таких уведомлений?

Промежуточная аттестация.

Список вопросов для подготовки к экзамену 

1. Основные понятия веб-аналитики (конверсия, ROI, отслеживание эффективности). 

2. Принципы сбора веб-данных (cookies, javascript). 



3. Эволюционное развитие управления Web-аналитикой как самостоятельной области

практики управленческой деятельности.

4.  Методологические аспекты управления аналитической деятельностью. 

5. Метрики Web-аналитики.

6. Классификация  типов  проектов.  Жизненный  цикл  проекта.  Структуризация

проекта. Внешняя среда проекта. Участники проекта. Требования, предъявляемые к

проектам, и оценка качества проекта. 

7. SEO-технологии. Поисковая оптимизация сайта (SEO).

8. Ранжирование  сайтов  поисковыми  системами  Яндекс  и  Google.  Семантическое

ядро. 

9. Поведенческие и ссылочные факторы.

10. Сервис Яндекс.Метрика и его базовая настройка

11. Обзор интерфейса Яндекс.Метрика.

12. Цели в Яндекс.Метрике. Добавление счётчика Яндекс.Метрики на свой сайт

13. Отчеты  в  Яндекс.Метрика.  Вебвизор  в  Яндекс.Метрике.  Анализ  телефонных

звонков посетителей

14. Сервис GoogleAnalytics. Обзор интерфейса GoogleAnalytics

15. Функциональные возможности, преимущества и ограничения GoogleAnalytics.

16. Управление профилями пользователей.

17. Фильтры в GoogleAnalytics. Использование целей в GoogleAnalytics

18. Использование отчетов GoogleAnalytics. Использование данных о посещениях для

усовершенствования веб-сайта.

19. Понятие «модель», «моделирование». Аналитический и информационный подход к

моделированию. 

20. Принципы анализа данных. 

21. Структурированные данные. Типы данных.

22.  Особенности данных, накопленных в компаниях. 

23. Технологии KDD и Data Mining. 

24. Аналитические платформы.

25. Введение  в  трансформацию  данных.  Основные методы трансформации  данных:

преобразование временных рядов,  сортировка,  настройка набора значений, 

26. Основные методы трансформации данных: квантование

27. Основные методы трансформации данных: слияние, вычисляемые поля

28. Основные методы  трансформации  данных:  группировка,  табличная  подстановка

значений

29. Консолидация данных.



30.  Предпосылки появления хранилищ данных  (ХД). 

31. Основные требования к ХД. 

32. Основные  положения  концепции  ХД:  предметная  ориентированность,  принцип

неизменчивости, поддержка хронологии. 

33. Детализированные и агрегированные данные. 

34. Архитектуры ХД. 

35. Многомерные хранилища данных.

36.  Реляционные  хранилища данных.

37.  Гибридные  хранилища данных. 

38. Виртуальные хранилища данных

Порядок  проведения  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной

аттестации  по  дисциплине  для  инвалидов  и  лиц  с  ОВЗ  предусмотрен  Положением  о

текущем контроле успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся.

10. РЕСУРСНАЯ СОСТАВЛЯЮЩАЯ

Для проведения занятий лекционного типа по данной дисциплине используются

аудитории с медиа-оборудованием (проектор, экран, ноутбук) и учебной мебелью.

Для  проведения  занятий  семинарского  типа  (практических  занятий)  по  данной

дисциплине используются компьютерные классы, оснащенные компьютерами с доступом

в Интернет и необходимым программным обеспечением.

Для  самостоятельной  работы  обучающихся  используется  помещение  для

самостоятельной  работы  обучающихся,  оснащенное  компьютерами  с  необходимым

программным  обеспечением  и  доступом  в  Интернет  и  электронную  информационно-

образовательную среду вуза.

Для  проведения  контроля  самостоятельной  работы  по  данной  дисциплине

используются компьютерные классы, оснащенные компьютерами с доступом в Интернет

и необходимым программным обеспечением.

Для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации по

данной дисциплине используются компьютерные классы,  оснащенные компьютерами с

доступом в Интернет и необходимым программным обеспечением.

Перечень лицензионного программного обеспечения
№
п/п

Наименование Тип ресурса

1 Microsoft Office Лицензионное соглашение Microsoft - Open Value 
Subscription для решений Education Solutions 
№V8265046
Сублицензионный договор АО «СофтЛайн Трейд» 
№ /131 от 10.07.2020. Срок действия договора до 
31.07.2023

2 Microsoft Windows

3 Microsoft Office Visio



4
Deductor Academic 5.2
ПО отечественного 
производства

ООО "Аналитические технологии" Соглашение о 
сотрудничестве №87/12/58 от 24.04.2012

5
Антивирус Касперского
ПО отечественного 
производства

СЛД АО «СофтЛайн Трейд» договор №11/Tr от 
24.01.2020, лицензия № 17E02001290744508001009
Срок действия договора до 10.02.2022

Перечень свободно распространяемого программного обеспечения

1.  Foxit Reader – Russian –  бесплатное прикладное программное обеспечение для

просмотра электронных документов в стандарте PDF

2. Google Chrome - бесплатный веб-браузер

3.  Яндекс-метрика  –  бесплатный  сетевой  сервис  отечественного  производства,

демо-версия

В соответствии с Положением о создании специальных условий для инвалидов и

лиц  с  ОВЗ  информационно-технологическая  база  образовательного  процесса

предусматривает  использование  материально-технических  средств  с  учетом  различных

нозологий инвалидов и лиц с ОВЗ.

11. ЛИТЕРАТУРА

11.1. Основная литература

№
п/п

Библиографическое описание

Тип
(учебник, учебное
пособие, учебно-

методическое пособие,
практикум, аудио-,
видеопособия и др.)

Количество в
библиотеке

1

Лычкина, Н. Н. Имитационное моделирование
экономических  процессов  :  учеб.  пособие  /
Н.Н. Лычкина. — М.: ИНФРА-М, 2018. — 254
с.  -  ISBN  978-5-16-004675-4.  -  URL:
https://znanium.com/catalog/product/933890

учебное пособие
ЭБС

Знаниум

2

Дадян,  Э.  Г.  Методы,  модели,  средства
хранения и обработки данных: учебник / Э.Г.
Дадян,  Ю.А.  Зеленков.  —  М.:  Вузовский
учебник:  ИНФРА-М, 2018.  — 168 с.  -  ISBN
978-5-9558-0490-3.  -  URL:
https://znanium.com/catalog/product/961470

учебное пособие
ЭБС

Знаниум

3

Кобелев, Н. Б. Имитационное моделирование:
Учебное  пособие  /  Н.Б.  Кобелев,  В.А.
Половников,  В.В.  Девятков;  Под  общ.  ред.
Н.Б. Кобелева. - М.: КУРС:  НИЦ ИНФРА-М,
2018. - 368 с. - ISBN 978-5-905554-17-9. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/961800

учебное пособие
ЭБС

Знаниум



11.2 Дополнительная литература

1. Акулич,  М.  В.  Интернет-маркетинг:  учебник  для  бакалавров  /  М.  В.  Акулич.  —

Москва: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2020. — 352 с. - ISBN 978-

5-394-02474-0. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1091183

2. Балдин, К. В. Информационные системы в экономике: учебник / К. В. Балдин, В. Б.

Уткин. — 8-е изд., стер. — Москва: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°»,

2019.  —  394  с.  -  ISBN  978-5-394-03244-8.  -  URL:

https://znanium.com/catalog/product/1093677

3. Варфоломеева, А. О. Информационные системы предприятия: учебное пособие / А. О.

Варфоломеева,  А.  В.  Коряковский,  В.  П.  Романов.  — 2-е  изд.,  перераб.  и  доп.  —

Москва  :  ИНФРА-М,  2019.  —  330  с.  -  ISBN  978-5-16-012274-8.  -  URL:

https://znanium.com/catalog/product/1002067 

4. Лисьев, Г.А. Программное обеспечение компьютерных сетей и web-серверов: учебное

пособие / Г. А. Лисьев, П. Ю. Романов, Ю. И. Аскерко. — Москва: ИНФРА-М, 2020.

— 145 с. —ISBN 978-5-16-013565-6. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1068576

Периодические издания

1. Открытые  системы.  СУБД  :  журнал.  –  URL:

http://dlib.eastview.com/browse/publication/64072

2. Программные продукты и системы: международный научно-практический журнал. - 

URL : https://znanium.com/catalog/magazines/issues?ref=f9bfbd0e-239e-11e4-99c7-

90b11c31de4c

11.3 Современные профессиональные базы данных, информационные 

справочные системы, электронные библиотечные системы

1. ZNANIUM.COM: электронно-библиотечная система. – URL: http://znanium.com.

2. IPR SMART (IPRBooks.ru): электронно-библиотечная система. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/.

3. eLIBRARY.RU: научная электронная библиотека. – URL: https://elibrary.ru.

4. Электронная библиотека ТАУ. – URL : http://83.234.207.58/MarcWeb2/Default.asp.

5. ИВИС (East View) : база данных периодических изданий. – URL: 

https://eivis.ru/browse/udb/12.

6. Консультант плюс: справочно-правовая система. – URL:  http://www.consultant.ru; T:\

consultantplus\cons.exe. 

7. Polpred.com Обзор СМИ: агентство деловой информации. - https://www.polpred.com

8. Университетская информационная система РОССИЯ (УИС РОССИЯ). – URL : 

https://uisrussia.msu.ru/index.php

https://znanium.com/catalog/magazines/issues?ref=f9bfbd0e-239e-11e4-99c7-90b11c31de4c
https://znanium.com/catalog/magazines/issues?ref=f9bfbd0e-239e-11e4-99c7-90b11c31de4c
http://dlib.eastview.com/browse/publication/64072


9. НЭИКОН: архив научных журналов. – URL: http://neicon.ru

12. МЕТОДИЧЕСКИЕ  УКАЗАНИЯ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО  ОСВОЕНИЮ

ДИСЦИПЛИНЫ 

Освоение  обучающимся  дисциплины  «Аналитика  компьютерных  систем»

предполагает  посещение  лекций  и  выполнение  практических  заданий.  По  дисциплине

проводятся лекции-презентации – лекции информационного характера, предполагающие

объяснения  преподавателя  с  иллюстративным  сопровождением  материала. При

повторении материалов лекции и для выполнения самостоятельной работы обучающемуся

необходимо  прочитать  материал  лекции,  стремясь  к  пониманию  всех  понятий  и

утверждений. 

В  содержании  дисциплины  рассматриваются  два  раздела  –  «Web-аналитика»  и

«Современные информационно-аналитические технологии в управлении организацией».

Веб-анализ  даёт  ответы  на  вопросы  об  эффективности  работы  сайта  и  используемых

методах продвижения, анализирует эффективность каналов привлечения посетителей на

сайт.  Знание  информационно-аналитических  платформ  позволяет  формировать

определенные  представления  о  характере  явления,  которое  описывается  конкретным

набором данных. Для успешного освоения дисциплины необходимо применять знания о

языке  разметки  гипертекста  HTML,  понимать  структуру  web-страниц,  иметь

представление о языке запросов SQL, знать основы теории вероятности и математической

статистики.  При  изучении  темы  «Хранилища  данных»  необходимо  вспомнить

теоретический материал о концепции реляционных баз данных.

При  подготовке  к  лекциям  и  практическим  занятиям,  к  выполнению

самостоятельной  работы обучающемуся  рекомендуется  прочитать  материалы  лекций  и

источники  основной  литературы  по  изучаемой  теме.  Дополнительную  литературу

рекомендуется  использовать  для расширения кругозора и в том случае,  если основной

литературы недостаточно для понимания сути изучаемого вопроса.

Освоение дисциплины предполагает выполнение практических заданий  во время

контактной  работы  с  преподавателем  и  в  часы  самостоятельной  работы.  Задания  для

практических  занятий  размещаются  в  локальной  сети  и  электронной  информационно-

образовательной  среде  Академии.  Выполненные  практические  работы  сдаются  на

проверку  преподавателю  одним  из  следующих  способов:  сохранение  в  электронной

информационно-образовательной среде, отправка преподавателю на почтовый ящик. При

отправке  преподавателю  выполненной  работы  по  почте  обучающемуся  следует

обеспечить личную идентификацию. Как правило, в теме или тексте письма указывается

курс, ФИО обучающегося, дисциплина, тема, по которой выполнена работы. Отдельные



практические  работы  могут  быть  проверены  преподавателем  непосредственно  в

аудитории.  Некоторые  практические  задания  не  могут  быть  сделаны  только  в  рамках

выделенного  объема  контактной  работы  (в  аудитории)  и  доделываются  в  часы

самостоятельной работы. Сдача таких работ на проверку осуществляется теми же самыми

способами, что и по окончании практических занятий. Результаты проверки выполненных

работ доводятся до сведения обучающегося во время аудиторных занятий и/или в часы

КСР, а также размещаются в электронной информационно-образовательной среде.

Для  закрепления  приобретенных  знаний,  умений  и  навыков,  для  развития

способностей  к  самообучению  в  дисциплине  предусмотрена  самостоятельная  работа.

Самостоятельная  работа  может  выполняться  обучающимся  дома  или  в  аудиториях

Академии,  специально  отведенных  для  самостоятельной  работы  и  оснащенных

необходимым  техническим  и  программным  обеспечением,  доступом  к  ЭИОС  и  ЭБС.

Подготовка  к  лекциям  и  практическим  занятиям  с  последующим  участием  в  устном

опросе  предполагает:  систематическое  чтение  конспектов  лекций,  учебников  и

источников  дополнительной  литературы;  работу  со  справочниками  и  нормативными

документами; аналитическую обработку, составление таблиц и схем для систематизации

изученного материала; ответы на контрольные вопросы и составление плана и/или тезисов

ответов; решение тренировочных задач. Подготовка к тестированию предполагает: чтение

конспекта  лекций,  учебников  и  источников  дополнительной  литературы  для  поиска

ответов на примерные вопросы теста; составление плана и/или тезисов ответов. 

Для  выполнения  практических  заданий  самостоятельной  работы   по  данной

дисциплине в домашних условиях (за пределами Академии) обучающемуся необходим

персональный компьютер (планшет) и программный пакет Microsoft  Office не ниже 10

версии.

Для  контроля  усвоения  обучающимися  данной  дисциплины  учебным  планом

предусмотрен экзамен,  который проводится в форме устного ответа на два вопроса. При

оценке  практической  составляющей  по  итогам  изучения  дисциплины  учитываются

результаты текущего контроля.
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